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Woord vooraf

Dit leerplan wordt ingevoerd bij de aanvang van het schooljaar 2008/2009. 
Het werd ontwikkeld door de leerplancommissie van het OVSG.  Het bestaande leerplan werd geëvalueerd en herwerkt volgens nieuwe inzichten.  Zo bevat dit leerplan de neerslag van een jarenlange onderwijservaring.  Het houdt niet alleen een verplichting tot realisatie in, maar is tevens een inspiratiebron voor de leerkracht, voor de vakwerkgroep en voor de pedagogische organisatie van de derde graad.


OVSG

Onderwijssecretariaat van de


Steden en Gemeenten van de 


Vlaamse Gemeenschap vzw


Ravensteingalerij 3 bus 7


1000 Brussel


tel.: 02 506 41 50


fax: 02 502 12 64


e-mail: begeleiding.so@ovsg.be

website: www.ovsg.be
Lessentabel

De lessentabel is terug te vinden op de site van OVSG, www.ovsg.be onder Publicaties.

De lessentabel is indicatief. Zie ook hoofdstuk ‘Autonomie van de school’.

Leerplan bestemd voor de derde graad BSO

eerste en tweede leerjaar van de derde graad van 
het Beroepssecundair onderwijs

Studierichting VERKOOP

Dit leerplan bevat de doelstellingen, leerinhouden en didactische wenken voor de volgende vakken:

	SPECIFIEK GEDEELTE
	
	23u

	
	1ste lj.
	2de lj.
	

	
	
	

	AV Engels
	2
	2
	

	AV Frans
	2
	2
	

	AV Nederlands
	2
	0
	

	TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/

KV Beeldende vorming
	3
	3
	

	TV Toegepaste economie/Verkoop
	8
	3
	

	TV Toegepaste informatica/Dactylografie
	2
	1
	

	Stage Verkoop
	4
	12
	

	
	
	
	

	
	
	


Het leerplan is opgebouwd als graadleerplan. De volgorde van de leerstofonderdelen is niet bindend, de leerkracht kan zelf oordelen wat in het eerste of in het tweede leerjaar van de derde graad behandeld wordt. Bij die keuze kunnen o.a. interesse en ervaringen van de leerlingen, de actualiteit, … een rol spelen.

Indien bepaalde vakken in beide leerjaren niet door dezelfde leerkracht gegeven worden, is samenwerking en grondig overleg noodzakelijk, om zo te komen tot longitudinale leerstofplanning.

1
Het leerplan 

Een leerplan is een document dat de essentiële gegevens bevat voor de concrete onderwijs-praktijk. Het is afgestemd op een welomschreven leerlingengroep en het somt de algemene en specifieke doelstellingen en aansluitende leerinhouden op voor één of meer vakken of vakgebieden. Bovendien geeft het wenken voor de didactische aanpak en verschaft het gegevens die nuttig zijn voor de realisatie van het leerplan. 

1.1
Ontwikkeling

Het leerplan wordt ontwikkeld door de inrichtende macht of door de overkoepelende onderwijsorganisatie, i.c. het OVSG, in samenwerking met representatieve leden van de inrichtende machten. 

Onderwijs vertrekt vanuit expliciete doelstellingen. Het leerplan bevat algemene en specifieke doelstellingen voor het vak. Deze eigen doelstellingen bestaan uit twee categorieën: 

· een aantal doelstellingen (basis of uitbreiding) komt voort uit de visie op het 
vak/vakgebied; 
· een aantal concretiseren het eigen pedagogisch project en bepalen aldus de identiteit 
van de inrichtende macht en de overkoepelende onderwijsorganisatie OVSG. Het 
betreft basisdoelstellingen die voorkomen uit de vakoverschrijdende eindtermen.

Het is de taak van de leraar om de doelstellingen om te zetten in concrete lesdoelstellingen. 

1.2
Goedkeuring

De inspectie van de Vlaamse Gemeenschap beoordeelt het leerplan op basis van vastgelegde criteria en adviseert de minister van Onderwijs met betrekking tot de goedkeuring.
Deze criteria zijn:

1. vermelding van de doelgroep : de administratieve benaming(en) van de leerlingen- of cursistengroep(en) voor wie het leerplan bestemd is;

2. transparantie : een goedgekeurd leerplan bevat ten minste herkenbaar de doelstellingen die noodzakelijk zijn om de eindtermen of basiscompetenties te bereiken of om de ontwikkelingsdoelen na te streven. Als de eindtermen niet zijn bepaald, legt de indiener zelf de onderwijskundige doelen vast;

3. het leerplan geeft aan welke ruimte gelaten wordt voor de inbreng van de scholen, de leraren en de lerarenteams;

4. opbouw : het leerplan maakt de systematiek duidelijk volgens welke het is opgebouwd. Het geeft binnen het leerplichtonderwijs de samenhang aan met voorafgaande of daaropvolgende leerjaren of graden;

5. consistentie : een leerplan bevat geen doelstellingen die tegenstrijdig zijn met de vastgelegde eindtermen, ontwikkelingsdoelen of basiscompetenties;

6
materiële uitvoerbaarheid : het leerplan moet duidelijk vermelden welke materiële vereisten minimaal noodzakelijk zijn voor een goede uitvoering.
Na de goedkeuring door de minister van Onderwijs verwerft een leerplan een officieel statuut. Men kan stellen dat een goedgekeurd leerplan een contract is tussen de inrichtende macht en/of de onderwijsorganisatie en de Vlaamse Gemeenschap

1.3 Verplichting
Alle scholen zijn verplicht een goedgekeurd leerplan te gebruiken voor elk onderwezen vak. De gemeenschapsinspectie controleert het gebruik van het leerplan en de realisatie van de basisdoelstellingen (B).

De uitbreidingsdoelstellingen (U) zijn niet verplicht.

1.4
Pedagogische vrijheid
De didactische aanpak (waaronder evaluatie) behoort tot de vrijheid van de inrichtende macht. Dit impliceert dat de school en haar leraren deze vrijheid zinvol invullen en er verantwoordelijkheid voor opnemen. De gemeenschapsinspectie gaat eventueel na hoe de school met deze vrijheid omgaat.  

Graadleerplan
Het leerplan is voor de derde graad uitgeschreven. De doelstellingen zijn consecutief, thematisch of volgens de vaardighe​den opgebouwd. De volgorde in de opbouw is niet bindend voor de leerkracht of de school. Voor de concrete invulling van het eerste en het tweede leerjaar van de graad ligt de bevoegdheid bij de school. De vakgroepen moeten overleggen en bepalen wat tot de invulling van het eerste en het tweede leerjaar behoort. 

Ruimte voor eigen inbreng 
Het volume aan leerinhouden is beperkt gehouden. De leerkracht moet niet onder tijdsdruk werken, maar heeft ruimte voor variatie in leerlingactiverende didactische werkvormen en voor vakoverschrijdend werken. Er is ruimte voor de eigen inbreng en creativiteit van de leerkracht en de school om o.a. thema’s en projecten te ontwikkelen. 

2
De leerlingen

2.1
Toelatingsvoorwaarden

De toelatingsvoorwaarden voor het gewoon voltijds secundair onderwijs worden opgesomd in de omzendbrief SO 64 van 25 juni 1999 betreffende de organisatie van het voltijds secundair onderwijs. 

2.2 Beginsituatie voor de studierichting
Dit leerplan steunt voornamelijk op de opleiding die de  leerlingen in de Tweede graad in de studierichting Verkoop volgden. Het is echter mogelijk dat ook leerlingen van andere studierichtingen in deze richting terechtkomen. Inhaallessen gedurende het eerste trimester zijn dan een noodzaak om de nodige basiskennis te verwerven.

2.3
Leerlingenprofiel 

De sociale achtergrond van de leerlingen is zeer uiteenlopend. Tussen de cultuur van hun leefmilieu en het cultuurmodel dat op school wordt gehanteerd, is er meestal een groot verschil. De aanwezigheid van allochtone kinderen, waarvan velen nog steeds in het beroepssecundair onderwijs terecht komen omwille van hun socioculturele achtergrond, verscherpt in een aantal gevallen die problematiek. Deze mogelijke kloof beïnvloedt de schoolloopbaan van de leerlingen in meer of mindere mate en schept soms problemen.

De groepen zijn zeer heterogeen samengesteld zowel wat het studiepeil, de motivatie als wat de leeftijd betreft.

We treffen hier tevens leerlingen aan uit het technisch secundair onderwijs die, na een theoretischer opleiding, in de derde graad naar het beroepssecundair onderwijs komen om ook de praktijkgerichte aspecten van hun beroep verder uit te diepen.

2.3.1
Fysieke en psychomotorische kenmerken

Bij de meeste leerlingen zijn de groei- en seksuele rijpingsprocessen grotendeels voltrokken. Op een enkeling na kunnen we de leerlingen van de derde graad op biologisch vlak als volwassen beschouwen. Slechte voedingsgewoonten en een te passieve vrijetijdsbesteding kunnen leiden tot een minder goede lichaamsconditie dan men normaal van een jonge volwassene zou kunnen verwachten.

2.3.2
Cognitieve kenmerken

Ook de cognitieve ontwikkeling bereikt een volwassen niveau. Niet alle leerlingen uit het beroepssecundair onderwijs bereiken echter de volwassen vorm van abstract denken die nodig is om in gedachten op allerlei gebied te kunnen experimenteren met wat mogelijk en voorspelbaar is. Ideologische opvattingen, beroepskeuze, relatiepatronen en leefstijlen blijven bij een aantal van deze leerlingen een gevolg van hier-en-nu-ervaringen, waarbij weinig rekening wordt gehouden met de toekomst op langere termijn.

Voor het begrijpen blijven ze sterk aan het concrete, de eigen ervaring, en het eigen handelen gebonden. Ze hebben moeite om wat ze geleerd hebben over te dragen op andere situaties.

Doorgedreven technieken kan men beter vervangen door gevarieerde herhalingen van basisvaardigheden. Hun interesse gaat vooral uit naar die activiteiten die op het ogenblik populair en ‘in de mode’ zijn.

2.3.3
Socio-affectieve attitudes 

Veel leerlingen uit het beroepssecundair onderwijs hebben in de loop van hun schoolloopbaan één of meer jaren schoolachterstand opgelopen. Een niet onbelangrijk aantal is schoolmoe. Nog meer dan in andere onderwijsvormen worden in deze periode door het milieu nieuwe eisen gesteld om te gaan functioneren als volwaardig individu, om zelfstandigheid te verwerven op financieel, sociaal en emotioneel vlak, om een opleiding te voltooien.

De kloof tussen schoolcultuur, thuiscultuur en de invloed van vrienden buiten de school is groter dan in andere onderwijsvormen.

Omdat van deze leerlingen buiten de school dikwijls een zelfstandige houding wordt verwacht, kunnen ze de grootste moeite hebben om zich binnen de school aan te passen aan de daar geldende regels en normen.

Een correcte, niet autoritaire, niet betuttelende houding is niet alleen noodzakelijk om hun zelfbeeld en positieve gerichtheid te ondersteunen, maar ze is eveneens een voorwaarde om als leerkracht een vertrouwensrelatie met deze leerlingen op te bouwen die het mogelijk maakt de hierna beschreven doelstellingen te bereiken.

3
Het onderwijs

3.1
Pedagogisch project

Een pedagogisch project is een document dat de algemene doelen opsomt die een inrichtende macht in haar onderwijs wenst te realiseren. Deze doelen hebben betrekking op opvoe​ding en onderwijs en op de mens en de maatschappij in het algemeen. Het pedagogisch project kan aldus worden gezien als een beginselverklaring van een inrichtende macht die de essentiële kenmerken van haar identiteit bevat. 

Elke inrichtende macht is bevoegd voor het uitschrijven van haar eigen project. Daardoor bestaat er in het officieel gesubsidieerd onderwijs een interne verscheidenheid. Er is echter ook een gemeenschappelijkheid terug te vinden. Daarop is het gemeenschappelijk pedago​gisch project gebaseerd. Dat is de synthese van de bestaande projecten die elementen bevat die alle inrichtende machten als gemeenschappelijke noemer aanvaarden. Die synthese is uitgeschreven als een tienpuntenplan.

3.1.1
Tienpuntenplan

De Raad van Bestuur van het OVSG keurde op 25 september 1996 de volgende tekst goed als “Gemeenschappelijk pedagogisch project van het officieel gesubsidieerd onderwijs - stedelijke, gemeentelijke inrichtende machten en Vlaamse Gemeenschapscommissie Brussel”.
1.   Openheid

De school staat ten dienste van de gemeenschap en staat open voor alle leerplichtige jongeren, ongeacht hun filosofische of ideologische overtuiging, sociale of etnische afkomst, sekse of nationaliteit. 

2.   Verscheidenheid
De school vertrekt vanuit een positieve erkenning van de verscheidenheid en wil waarden en overtuigingen, die in de gemeenschap leven, onbevooroordeeld met elkaar confronteren. Zij ziet dit als een verrijking voor de gehele schoolbevolking.

3.   Democratisch

De school is het product van de fundamenteel democratische overtuiging dat verschillende opvattingen over mens en maatschappij in de gemeenschap naast elkaar kunnen bestaan. 

4.   Socialisatie

De school leert jongeren leven met anderen en voedt hen op met het doel hen als volwaardige leden te laten deel hebben aan een democratische en pluralistische samenleving. 

5.   Emancipatie

De school kiest voor emancipatorisch onderwijs door alle leerlingen gelijke ontwikkelingskansen te bieden, overeenkomstig hun mogelijkheden. Zij wakkert zelfredzaamheid aan door leerlingen mondig en weerbaar te maken. 

6.   Totale persoon

De school erkent het belang van onderwijs en opvoeding. Zij streeft een harmonische persoonlijkheidsvorming na en hecht evenveel waarde aan kennisverwerving als aan attitudevorming.

7.   Gelijke kansen

De school treedt compenserend op voor kansarme leerlingen door 




bewust te proberen de gevolgen van een ongelijke sociale positie 




om te buigen. 
8.   Medemens

De school voedt op tot respect voor de eigenheid van elk mens. Zij stelt dat de eigen vrijheid niet kan leiden tot de aantasting van de vrijheid van de medemens. Zij stelt dat een gezonde leefomgeving het onvervreemdbaar goed is van elkeen. 

9.   Europees


De school brengt de leerlingen de gedachte bij van het Europees burgerschap en vraagt aandacht voor het mondiale gebeuren en het multiculturele gemeenschapsleven.

10.  Mensenrechten 
De school draagt de beginselen uit die vervat zijn in de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens en van het Kind, neemt er de verdediging van op. Zij wijst vooroordelen, discriminatie en indoctrinatie van de hand. 
3.1.2
Leerplan 

Vanuit het tienpuntenplan worden eigen doelstellingen geformuleerd met als bedoeling het pedagogisch project te concretiseren.

Op dezelfde basis worden aangepaste didactische wenken uitgewerkt.

3.2
Opdrachten van het gewoon voltijds secundair onderwijs

3.2.1
Een volwaardige vorming aanbieden

De kerntaak van het onderwijs is aan elke leerling kansen bieden op een volwaardige vorming. 

Daaronder verstaat men de persoonlijke, sociale, culturele en arbeidsgerichte ontwikkeling van de leerlingen.  Deze vorming impliceert een brede en harmonische persoonsvorming, een vorming gericht op een actieve, kritische deelname aan het maatschappelijk leven en een voorbereiding op een verdere studieloopbaan of op een vlotte intrede in het beroepsleven.

Dit sluit nauw aan bij de visie zoals het rapport Delors
 ze verwoordt aan de hand van volgende vier aspecten van leren:

-
leren om te kennen;
-
leren om te doen;
-
leren om samen te leven;
-
leren om zichzelf te kunnen zijn.

Meer recent heeft ook het Vlaams Parlement zich uitgesproken over de noodzaak van een volwaardige vorming.  In een resolutie van 28 januari 1998 stelt het parlement dat blijvende aandacht moet gaan naar algemene vorming en het ontwikkelen van attitudes gericht op “leren leren” .

Volwaardige vorming krijgt in de tweede en de derde graad van het secundair onderwijs in principe op drie manieren vorm.  Iedere leerling heeft recht op een relevante basisvorming.  

Basisvorming bereidt een lerende voor op kritisch-creatief functioneren in de samenleving en de uitbouw van een persoonlijk leven.  Daarnaast bereidt het secundair onderwijs jongeren voor op vervolgopleidingen. Doorstroomgerichte vorming bereidt de lerende voor op de vereisten van vervolgopleidingen binnen het onderwijs, buiten het onderwijs en van levenslang leren.  Ten derde bereidt het secundair onderwijs jongeren ook voor op een vlotte intrede in het beroepsleven.  De beroepsgerichte vorming bereidt een lerende voor op de vereisten gesteld aan de beginnende beroepsbeoefenaar.  Naargelang van de onderwijsvormen zullen twee of meer van deze vormingscomponenten in de opleiding worden gerealiseerd. 

De studierichtingen in het secundair onderwijs zijn inhoudelijk niet alleen kennisgericht maar ontwikkelen ook vaardigheden en attitudes bij de leerlingen.  Ze streven een harmonische ontwikkeling van cognitieve, dynamisch-affectieve, sociale en motorische componenten van de persoonlijkheid na.

De studierichtingen streven ook een brede vorming na, rekening houdende met een evenwicht tussen de verschillende cultuurcomponenten/kennisdomeinen
.  Elementen van diverse cultuurcomponenten kunnen als aanvulling op verschillende manieren functioneel in vakken worden opgenomen o.a. door te verwijzen naar contexten.

3.2.2
Recht doen aan verschillen: zorgbreedte

Het secundair onderwijs heeft als opdracht om jongeren een volwaardige vorming aan te bieden, rekening houdend met de verschillen tussen die jongeren.  Ondanks de verschillen hebben al deze jongeren recht op gelijkwaardige toekomstperspectieven en een volwaardige integratie in de samenleving en het beroepsleven.

De verschillen tussen leerlingen kunnen zowel persoonsgebonden zijn (verschillende fysieke, psychische en intellectuele mogelijkheden, andere vaardigheden en belangstelling, jongens en meisjes), als sociologisch bepaald (culturele en etnische achtergrond, sociaal-economische herkomst, uit stedelijke en landelijke gebieden).

De Vlaamse gemeenschap heeft gekozen voor een emancipatorisch onderwijs.  Hiermee wil ze hefbomen aanreiken voor de zelfontplooiing van alle leerlingen, met respect voor ieders eigenheid.  Dit betekent dat emancipatorisch onderwijs leerlingen stimuleert tot een zo groot mogelijke autonomie en verantwoordelijkheidszin.

Recht doen aan verschillen gebeurt op macroniveau via een aangepast onderwijsaanbod, structureel en inhoudelijk.  Het concept van de onderwijsvormen, met hun verschillende studierichtingen en hun verschillende leertrajecten moet een gelijkwaardige vorming aanbieden waarin de ontwikkelingsmogelijkheden van alle leerlingen optimaal worden benut en er voldoende brede opvangmogelijkheden gegarandeerd zijn. Mede in het licht van deze vaststelling is het pakket aan eindtermen voor de basisvorming gedifferentieerd voor de vier onderwijsvormen.

Op school- en klasniveau beschouwt de onderwijswereld zorgbreedte als een opdracht voor elke school.  Dit gebeurt door leerlinggerichte begeleiding, gedifferentieerde leerwegen en gedifferentieerde doelstellingen.

3.2.3
Ontwikkelen van het zelfconcept van leerlingen

Om zichzelf optimaal te ontwikkelen, moeten leerlingen beschikken over een realistisch zelfconcept.  Dit wil zeggen dat ze inzicht krijgen in de eigen mogelijkheden en beperktheden, een eigen waardekader opbouwen en de kans krijgen om hun eigen levensdoelen vorm te geven.  Stimulering van een realistisch zelfconcept laat leerlingen toe om geleidelijk een toekomstperspectief te verwerven en voor zichzelf keuzes te maken waaronder een gepaste studie- en beroepskeuze.  Zeker in de tweede en de derde graad van het secundair onderwijs is dit een belangrijk gegeven.  Een goed realistisch zelfconcept is ook onontbeerlijk voor een optimale cognitieve, dynamisch-affectieve, sociale en harmonische ontwikkeling.

Een gepaste ontwikkeling van het zelfconcept veronderstelt dat leerlingen voldoende succes ervaren, geconfronteerd worden met een breed gamma van leerervaringen en de kans krijgen om hun eigen ideeën te toetsen aan die van medeleerlingen en volwassenen.

3.2.4
Leerlingen leren kiezen

Het secundair onderwijs stelt leerlingen in staat om verantwoordelijkheid op te nemen voor beslissingen.  Keuzebekwaamheid is niet enkel een vereiste voor het maken van een studie- en beroepskeuze maar ook voor de vele keuzes die dagelijks worden gemaakt.

Voorwaarden om tot keuzebekwaamheid te komen, zijn: een helder zelfconcept, een ruim en objectief zicht op de keuzemogelijkheden, inzicht in keuzeprocessen, inzicht in externe factoren die het keuzeproces kunnen beïnvloeden.

Leerlingen hebben bij hun studiekeuze recht op een gestructureerde studiekeuzebegeleiding.  Dit omvat o.m. correcte en volledige informatie over de mogelijkheden, de beperktheden en de kenmerken van vervolgopleidingen.  Inzake beroepskeuze hebben ze evenzeer recht op informatie over de waaier van mogelijke beroepen en mogelijkheden en beperktheden op de arbeidsmarkt.

De structuur van het onderwijs en de onderwijsinhouden zoals o.m. omschreven in de vakoverschrijdende eindtermen bieden mogelijkheden om de ontwikkeling en de verfijning van het keuzeproces te bevorderen.

3.2.5 Leerlingen leren samenleven

Het secundair onderwijs in de tweede en de derde graad heeft niet alleen de taak leerlingen voor te bereiden op verdere studies of op een intrede in het beroepsleven.  Het heeft ook de fundamentele taak leerlingen te leren samenleven met anderen.  In de school wordt een basis gelegd om interpersoonlijke, familiale en maatschappelijke relaties op te bouwen en te onderhouden.  Daarvoor volstaat het niet de anderen te leren kennen.  De ontwikkeling van sociale vaardigheden is daartoe noodzakelijk.

Jongeren worden in de eigen omgeving meer en meer geconfronteerd met gevarieerde culturen.  Om op een aangepaste manier in deze multiculturele samenleving te functioneren worden attitudes als een correcte omgang met anderen, respect voor elkaars cultuur, met eigen symbolen, waarden en cultuurintuïties, als essentieel gezien.  Daarnaast zijn communicatieve vaardigheden zoals omgaan met conflicten en kennis van de eigen cultuur en andere culturen belangrijk.  Die kennis en vaardigheden richten zich niet louter op het herkennen van en omgaan met verschillen, maar vooral op het besef van talrijke overeenkomsten.

De schoolcultuur speelt een belangrijke ondersteunende rol bij de ontwikkeling van de sociale en interculturele vaardigheden van de leerlingen door onder meer in de school- en onderwijsorganisatie te voorzien in inspraak- en participatiemogelijkheden voor leerlingen.

3.3
Visie op de derde graad

Een geprofileerde derde graad

Een polyvalente tweede graad wordt gevolgd door een scherper geprofileerde derde graad.  De studierichtingen in de derde graad worden in alle onderwijsvormen om de volgende redenen duidelijker en scherper geprofileerd.  Een gedifferentieerd systeem zorgt er voor dat alle leerlingen op een aangepaste manier een diploma secundair onderwijs of een studiegetuigschrift kunnen halen (minder drop-outs) en het zorgt ook voor minder zittenblijvers.  In de derde graad wordt afhankelijk van de onderwijsvorm de klemtoon gelegd op beroepskwalificaties die door het socio-economisch veld aanvaard zijn en/of op doorstroming naar het hoger onderwijs.

3.4
Specifieke klemtonen in het BSO

Het beroepssecundair onderwijs (BSO) wil jongeren vormen tot bekwame vakmensen.  Deze opdracht wordt gerealiseerd in het specifiek gedeelte van de studierichting.

Daarnaast streeft het beroepssecundair onderwijs de hoogste haalbare ontwikkeling van het persoonlijk potentieel na zodat jongeren hun plaats kunnen innemen in het sociaal-cultureel en sociaaleconomisch leven.  Een stevige  persoonsvorming laat hen toe duidelijke keuzes te maken en zich weerbaar op te stellen.  De decretale basisvorming moet in deze voldoende uitdagende doelen bevatten.

Andere doelen ontstaan vanuit de specifieke opdracht van het specifiek gedeelte van de  studierichting, dit wordt ingevuld vanuit de eigenheid van de beroepsgerichte vorming.  In het specifiek gedeelte worden de doelen afgestemd op het profiel van de studierichting.  Ze zijn daarom sterk gedifferentieerd.

4
Algemene doelstellingen voor de studierichting
· Een vlotte en effectieve taal kunnen gebruiken.

· Beheersing van de taalvaardigheid in functie van het beroepsveld verwerven.

· Oplossingen kunnen vinden voor commerciële presentaties gesteund op een degelijke probleemomschrijving, documentering, flexibiliteit, creativiteit en zin voor verantwoordelijkheid.

· Inzicht in de plaats van de commerciële presentatie in de marketing verwerven.

· Kennis verwerven i.v.m. de te verkopen producten.

· Het belang inzien van de bestudering van de vestigingsplaats.

· Nieuwe tendensen in de winkelinrichting kennen.

· Inzicht in de belangrijke functie van verkoper in het economisch proces verwerven.

· Het verschil inzien tussen de schoolse, eerder theoretisch gerichte opleiding en de praktijk.

5
Algemene didactische wenken 
5.1 Op weg naar zelfstandig leren

Tijdens de les is meestal veel in handen van de leerkracht.  Als men in de derde graad echter wil komen tot (begeleid) zelfstandig leren, moet men de leerlingen actiever bij hun leerproces betrekken.  De leerkracht gaat na welke verantwoordelijkheden en leerfuncties meer in de richting van de leerling kunnen verschuiven.

Leidraad hierbij zijn de doelen van het leerplan en de vakoverschrijdende eindtermen ‘leren leren’.  Al deze doelen zijn geformuleerd op ‘vaardigheidsniveau’, d.w.z. dat leerlingen moeten ‘kunnen’ (en niet alleen ‘kennen’).

‘Leren’ wordt immers meer en meer opgevat als een door de leerling zelf vorm te geven actief proces, waarbij de ‘geconstrueerde’ kennis pas geïntegreerd wordt na sociale situering, toetsing en rijping.  Een leerproces bevat dus ook een sociale component.

Het einddoel van de derde graad, namelijk zelfstandig leren, is het resultaat van elkaar opvolgende fasen in een groeiproces, waarin de leerkracht geleidelijk steeds meer beslissingen in verband met leeractiviteiten aan de leerlingen overlaat.

Het hierna volgend schema geeft weer hoe leerbeslissingen, zoals het bepalen van doelen, het plannen van een opdracht, het uitvoeren van een opdracht, het geven van feedback, het reflecteren op het leerproces, evolueren van een sterke sturing door de leerkracht naar zelfstandig leren met meer leerlingsturing.

	Zelf werken
(Sturing door de leerkracht)
	Zelfstandig werken
(Gedeelde sturing)
	Zelfstandig leren
(Op weg naar leerlingsturing)

	Doelen staan vast.
	Doelen staan vast.
	Leerlingen bepalen leerdoel binnen algemene doelen.

	Korte gesloten opdrachten.
	Langere gesloten opdrachten.
	Langere open opdrachten in samenspraak met leerlingen.

	De leraar bepaalt inhoud, plaats, tijdstip, volgorde en aanpak.
	De leraar bepaalt inhoud en aanpak.
	De leraar bepaalt de algemene leerdoelen in functie van de opleiding.

	De leraar stuurt in kleine stappen.
	De leraar stuurt in kleine stappen.
	De leraar is begeleider en ‘helpt’ op aanvraag.

	De leerling doet wat gevraagd is.
	De leerling doet wat gevraagd is, waarbij plaats, tijdstip en volgorde door de leerling worden bepaald.
	De leerling bepaalt zelf wat nodig is om zijn doel te realiseren en voert dit uit.

	Geen feedback of alleen op leerinhouden.
	Feedback op leerinhouden.
	Feedback op het leerproces, de aanpak en de inhoud; zelfevaluatie door de leerling.

	Geen reflectie of alleen reflectie op het leerresultaat.
	Reflectie op het leerresultaat en soms op het leerproces.
	Reflectie op het leerresultaat én op het leerproces.


Het hierna volgend schema (didactisch analysemodel) moet de leerkracht in staat stellen (eigen) lesmateriaal en lessituaties te analyseren, met als centrale vraag: in welke mate is er sprake van zelf werken, zelfstandig werken, dan wel zelfstandig leren?

De eerste twee kolommen geven de leerfuncties en leeractiviteiten die bij elke leertaak aan bod komen:

-
plannen (Oriënteren en Voorbereiden) van de leertaak;

-
Uitvoeren van de leertaak;

-
reguleren (Reflecteren en bijsturen) van de leertaak.

Men zal hierin de OVUR-structuur herkennen (oriënteren, voorbereiden, uitvoeren en reflecteren) waarop ook de eindtermen ‘leren leren’ gebaseerd zijn.

De derde kolom vraagt naar de rolverdeling, nl. hoe sterk is de leerkrachtsturing (nog)?

In de laatste drie kolommen kan de leerkracht dan voor zichzelf aanduiden wie de leerfuncties en de leeractiviteiten op zich neemt: de leerkracht (zelf werken), leerkracht én leerlingen (zelfstandig werken), de leerlingen (zelfstandig leren).

Zo kan het schema ook gebruikt worden bij de constructie en de bewerking van bestaand lesmateriaal en lessituaties.

Het didactisch analysemodel laat zien dat zelfstandigheid een gradueel en samengesteld begrip is.  Leerlingen kunnen tot verschillende graden van zelfstandigheid worden gebracht en dit op verschillende aspecten van zelfstandigheid (leerdoelen bepalen, oriënteren op de leertaak, werkplek kiezen enz.).  

Die graden en aspecten zullen zeker niet voor alle leerlingen dezelfde kunnen zijn, maar dat doet niet af aan de wenselijkheid hun zelfstandigheid te verhogen.

	
	
	
	Zelf werken
	Zelfstandig werken
	Op weg naar zelfstandig leren

	Leerfuncties
	Leeractiviteiten
	Vragen naar rolverdeling
	Leerkrachtsturing
(leerkracht als instructeur)
	Gedeelde sturing
(leerkracht als instructeur en coach)
	Leerlingsturing
(leerkracht als coach)

	A. 
Plannen van de leertaak
	a.
Leerdoelen stellen
	1
Wie bepaalt de leer-
doelen?
	
	
	

	
	b.
Oriënteren op de

leertaak
	2
Wie bepaalt de wijze

waarop de leerlingen 

zich oriënteren op de

leeractiviteit(en)?
	
	
	

	B. 
Uitvoeren van de leer-

taak
	a.
Kiezen van de plaats
	3
Wie bepaalt waar de

leeractiviteiten worden

uitgevoerd?
	
	
	

	
	b.
Kiezen van de tijd
	4
Wie bepaalt in welke tijd

de leeractiviteiten 

worden uitgevoerd en 

hoe lang erover gedaan

wordt?
	
	
	

	
	c.
Kiezen van de

activiteiten en hun

volgorde
	5
Wie bepaalt welke 

leeractiviteiten worden 

uitgevoerd en in welke

volgorde?
	
	
	

	
	d.
Kiezen van de aanpak
	6
Wie bepaalt de aanpak

van de leeractiviteit?
	
	
	

	C.
Reguleren van de 

leertaak
	a.
Bewaken
	7
Wie bewaakt het leer-

proces van de leerling?
	
	
	

	
	b.
Evalueren
	8
Wie geeft feedback op

de uitvoering van de 

leertaak?
	
	
	

	
	c.
Toetsen
	9
Wie bepaalt of de

kwaliteit van het leer-

resultaat voldoende is?
	
	
	


Een vraag is hoe de leerkracht hen deze zelfstandigheid moet aanleren.  In het algemeen is het raadzaam om zelfstandigheid van leerlingen op te bouwen en niet de leerling in een klap te confronteren met de hoogste graad van zelfstandigheid en alle aspecten van zelfstandigheid.

Een goed begin is het aanbieden van vrijheden op het gebied van het uitvoeren van de leertaak. De leerlingen bepalen dan mee (gedeelde sturing) de plaats waar ze werken, de tijd waarin ze de leeractiviteiten uitvoeren, welke leeractiviteiten ze doen en in welke volgorde, en hoe ze die aanpakken.

Als leerlingen eenmaal aan zelfstandigheid bij het uitvoeren van de leertaak gewend zijn, kunnen hen ook vrijheden gegeven worden op de meer metacognitief gerichte gebieden van Plannen en Reguleren van de leertaak.  Voor de meeste leerlingen zal het bij de meeste leerfuncties om hoogstens gedeelde sturing gaan tijdens hun secundair onderwijs: leerkrachten en leerlingen bepalen in overleg hoe het leren verloopt, met de leerkracht in de rol van de coach.  Maar voor de meer begaafde leerlingen kunnen leerlingsturing en zelfstandig leren wel tot de mogelijkheden behoren: de leerlingen nemen zelf de leerbeslissingen, met de leerkracht in de rol van coach.  De leerkracht zal zelf in de praktijk moeten bepalen hoe ver hij hierin met hen kan en moet gaan.

Hoe ‘schuiven we op’ in de richting van meer zelfstandigheid voor leerlingen?

1
Maak opdrachten opener en uitgebreider, zodat het meer ‘taken’ worden.  


‘Open’ wil zeggen dat er meerdere goede uitwerkingen, antwoorden, oplossingen, 
producten
mogelijk zijn.  ‘Uitgebreid’ wil zeggen dat er meerdere leeractiviteiten moeten 
worden uitgevoerd, in een samenhangend verband.

2
Laat de leerlingen zich zelf oriënteren op het werk dat ze moeten uitvoeren aan de hand 
van vragen. 


Het kan hier gaan om door de leerkracht gegeven vragen, zoals de volgende:


-
Wat willen ze dat ik leer?


-
Hoe willen ze dat ik dat leer?


-
Moet ik alles doen, en per se in deze volgorde?


-
Hoe merk ik straks of ik het ken of kan?


-
Waarvoor zou ik dit ooit kunnen gebruiken?


-
Wat kan ik er dus zelf van leren?

3
Geef de leerlingen meer vrijheid t.a.v. de plaats waar ze werken.
Behalve het klaslokaal kan dat zijn: de biblio- of mediatheek, een studienis of -ruimte, thuis, bij iemand thuis (met een groepje).

De laatste twee mogelijkheden zijn buiten de school en vereisen dus nog aanzienlijk meer zelfdiscipline van de leerlingen, ook van hoogbegaafde leerlingen.  De leerkracht kan bij alle mogelijkheden nog variëren in de mate waarin hij actief bewaakt of de leerlingen de geboden vrijheid aankunnen.

4
Laat leerlingen zoveel mogelijk zelf hun werk plannen en indelen.

Wanneer de leerkracht relatief dicht bij de cursus of het handboek wil blijven, kan een studiewijzer volstaan, die dan natuurlijk wel enige ruimte moet bieden voor eigen tijdsindeling, bijvoorbeeld drie of vier lessen zelf aan opdrachten werken en dan een deadline.

Als de opdrachten meer het karakter hebben van taken, en dus ook een grotere tijdsspanne beslaan, kan de leerkracht de leerlingen vragen zelf een planning in de tijd te maken en uit te leggen hoe ze deze denken te halen.

5
Laat de leerlingen kiezen uit opdrachten, en hun keuzes verantwoorden.


Dit advies kan er in de praktijk als volgt uitzien:


-
Kies vijf opdrachten, uit de volgende tien, leg uit waarom je juist deze opdrachten 

kiest.


Of:


-
Maak een keuze uit de volgende opdrachten waarmee je de maximaal beschikbare 

tijd uit je studiewijzer niet overschrijdt.  Leg uit waarom je juist deze opdrachten kiest.


Laten uitleggen waarom juist deze opdrachten worden gekozen is belangrijk, omdat dit de 
leerling ertoe brengt zich af te vragen wat hij al kan en wat hij nog moet of wil leren.

6
Laat de leerlingen zelf een aanpak kiezen en deze verantwoorden.
Dit advies veronderstelt natuurlijk dat er verschillende aanpakken en oplossingswegen mogelijk zijn, in plaats van één vastliggende.  De opdrachten van de leerkracht mogen dus niet al te gesloten zijn.

Aan de leerlingen kan gevraagd worden:


-
Hoe heb je deze opdracht(en) aangepakt?  Welke antwoorden/oplossingen heb je 

overwogen, welke heb je verworpen, welke heb je gekozen, en waarom?


Of:


-
Hoe ben je tot je antwoord/oplossing gekomen?  Welke antwoorden/oplossingen heb 

je overwogen, welke heb je verworpen, welke heb je gekozen, en waarom?


Op deze wijze ontdekken leerlingen dat er voor opdrachten verschillende aanpakken en 
oplossingswegen bestaan, die kunnen worden afgewogen.

7
Laat de leerlingen reflecteren op de voortgang van hun werk.

Cruciaal is hier dat de leerlingen inderdaad mogen plannen over een wat langere periode.

De leerkracht kan een centraal moment plannen in deze periode waarop hij de voortgang van de leerlingen controleert.  Als deze niet voldoende is, kan hij met de leerlingen de oorzaken bespreken en hen vragen hun werk te herplannen.

8
Laat de leerlingen hun eigen en/of elkaars resultaten becommentariëren.


Ook hier gaat het om reflectie, nu niet op het proces, maar op het product.

De simpelste vorm van reflectie is dat de leerlingen hun individueel gemaakte opdrachten vergelijken met door de docent gegeven voorbeelduitwerkingen.

Dit heeft alleen zin bij relatief gesloten opdrachten: antwoorden op vragen en opdrachten bij teksten, voorbeeldbrieven en -verslagen.

Een stap verder is dat de leerlingen in duo’s of groepjes de resultaten (antwoorden, oplossingen, producten) van hun individueel gemaakte opdrachten vergelijken en van commentaar voorzien.  Het heeft alleen zin als de opdrachten/taken een redelijke mate van openheid vertonen.

9
Laat de leerlingen hun eigen en/of elkaars resultaten meebeoordelen.
De vrijheid voor de leerlingen valt te verhogen door hen zelf de criteria voor beoordeling te laten opstellen (vergelijk advies 8) en door hun aandeel in de verantwoordelijkheid voor het eindcijfer te verhogen.


Een weg die veel minder wordt bewandeld is die van zelfevaluatie door de leerlingen.

Toch liggen ook daar mogelijkheden.  Een leerling kan aan het einde van zijn taakuitvoering gevraagd worden een stukje te schrijven aan de hand van vragen als:


-
Hoe tevreden ben je over je eindproduct zoals het er nu ligt?


-
Hoe goed vind je zelf dat je aan dat eindproduct hebt gewerkt?


-
Wat voor cijfer verdien je volgens jou voor dat eindproduct, en waarom?

Er moet dan worden aangegeven in welke mate de leraar deze zelfbeoordeling zal meewegen in zijn eindcijfer.

10
Laat de leerlingen samenwerken aan de opdrachten en taken.
Samenwerking tussen leerlingen is uiterst bevorderlijk voor de ontwikkeling van metacognitieve vaardigheden.  Onder samenwerking verstaan we dan dat de leerlingen gevraagd wordt om in duo’s of groepjes gezamenlijk de taak in te vullen, een taakverdeling en een tijdsplanning te maken, en tijdens en na het werk te reflecteren op het groepsproces en het groepsproduct.  In duo’s of groepjes moeten leerlingen alle afwegingen en beslissingen op deze punten noodzakelijkerwijs bediscussiëren en dus expliciteren, terwijl een individueel werkende leerling, omdat hij alleen met zichzelf (en hooguit zijn logboek) te maken heeft, veel meer impliciet kan laten.  Zijn noodzaak tot metacognitieve bewustwording is dus minder en dat vermindert ook de kans dat die bewustwording en de corresponderende vaardigheidsvergroting plaatshebben.

Uiteraard is dan ook reflectie nodig op het samenwerken, niet alleen op het product van het werken, maar ook op het proces.  Dat kan via vragen als:


-
Wat ging er goed in je groep bij het samenwerken aan de opdracht/taak?


-
Wat ging er wat samenwerking betreft beter dan in de vorige les?


-
Wat zou de groep volgende keer beter kunnen doen?


-
Noem een ding dat je als groepslid deed om het groepswerk te verbeteren.

· Noem een ding dat een ander groepslid deed om het groepswerk te verbeteren.

5.2 Didactische werkvormen

In de ‘didactische wenken’ formuleert het leerplan geschikte werkvormen met de nadruk op zelfstandig leren.  Hierdoor wordt er meer ingespeeld op individuele bekwaamheden en verhoogt de kans op differentiëren en op het aanbieden van ‘gelijke kansen’.

Ook in de bijlage vindt men een repertorium van didactische werkvormen.  Naast een korte beschrijving van het verloop van de werkvorm, wordt ook het verband aangegeven met ‘leren leren’ en ‘sociale vaardigheden’.

5.3 Schoolbeleid

Samenwerking tussen leerkrachten geeft een krachtige basis voor betere leerprocessen bij de leerlingen.

Elke leerkracht heeft de taak de verbanden tussen zijn vak en de andere vakken te beklemtonen. Hoofdstuk 6 van het leerplan bevat hiervoor geregeld verwijzingen naar andere vakken (zie kolom LINK).  Dit stelt de leerkracht in staat om met collega’s afspraken te maken om de samenhang van vakonderdelen voor de leerlingen te verduidelijken.

Belangrijk is dat leerlingen kunnen ervaren dat de leerstrategieën van één vak ook toepasbaar zijn in andere vakken.

Leerkrachten kunnen samenwerken over het gebruik van de instructiekaarten (zie hoofdstuk 14 Bijlagen), over het omgaan met tekstmateriaal (leerstrategieën, zie hoofdstuk 9 Taalbeleid) en over belangrijke leerstrategieën met het oog op voortstuderen: het gaat om leren plannen, tekstbegrippen en vaardigheid tot samenvatten verhogen, het ontwikkelen van de vaardigheid tot nota nemen tijdens de les, leren anticiperen op toetsvragen en leren voorbereiden, schrijfvaardigheid ontwikkelen.

Verder kunnen er afspraken worden gemaakt in verband met de opbouw van zelfstandigheid van leerlingen, de opbouw van groepswerk, het toepassen van activerende werkvormen.

In de opdrachten bedoeld in advies 1 kunnen verschillende vakken geïntegreerd worden (bv. een onderzoeksopdracht waarbij zowel aspecten van geschiedenis, Nederlands en 

economie aan bod komen).  De studielast van de leerlingen wordt hierbij bewaakt.

De school kan nagaan waar het lesrooster kan worden doorbroken met het oog op de organisatie van deze zelfstandige activiteiten.  De lestijden uit het ‘complementair gedeelte’ kunnen hiervoor gebruikt worden.

Het schoolbeleid kan ook nagaan hoe het evaluatiebeleid kan worden aangepast zodat ook het zelfstandig leren van de leerlingen er een plaats in krijgt (zie ook hoofdstuk ‘Evaluatie’).

De school besteedt bovendien aandacht aan een zo authentiek mogelijke leeromgeving.  Hierbij zijn van belang: een hedendaagse infrastructuur en leermiddelen (zoals elektronische leeromgevingen, werkhoeken, stille ruimten, audiovisuele apparatuur, laboratoria, enz. om de zelfwerkzaamheid te bevorderen), de actualiteitswaarde van de leerstof, de maatschap-pelijke relevantie, de toepasbaarheid, het gebruikte (authentieke) materiaal.

6
De vakken: leerplandoelstellingen, leerinhouden, didactische 
wenken en hulpmiddelen

Leeswijzer

Het leerplan wordt schematisch voorgesteld in 6 kolommen. Deze zijn van links naar rechts te lezen.

Kolom 1: 
Numerieke volgorde (Nr.)

De doelstellingen zijn numeriek geordend van begin tot einde leerplan. Deze nummering heeft geen implicaties voor de chronologie in de realisatie van de doelstellingen. Er wordt geen volgorde vooropgesteld, het betreft een graadleerplan waarbij de vakwerkgroep dient uit te maken welke doelstellingen tot de invulling van het eerste of het tweede leerjaar behoren.

Kolom 2: 
Leerplandoelstellingen en leerinhouden

Leerplandoelstellingen (in omrande kader)

Deze geven de eigen doelstellingen weer voor het vak.  Een leerplandoelstelling kan ook een vakoverschrijdende eindterm zijn of inhouden.

Leerinhouden (in wit vak)

Dit is leerstof die bedoeld is om de bijhorende leerplandoelstellingen te realiseren.

Kolom 3: 
Code

Codering van de leerplandoelstellingen:

-
EDV
eigen doelstelling voor het vak;

-
LER 
leren leren;


SOC
sociale vaardigheden;


BUR
opvoeden tot burgerzin;


GEZ
gezondheidseducatie;


MIL
milieueducatie;


MCV
muzisch-creatieve vorming;



telkens met het decretaal nummer: leerplandoelstelling die een 



vakoverschrijdende eindterm inhoudt. 



Het gaat hier om verwijzingen naar de vakoverschrijdende eindtermen van de 

derde graad, de tekst is integraal in hoofdstuk 14: ‘Bijlagen’ opgenomen.

Kolom 4: 
Basis of uitbreiding (B/U)

Er wordt een onderscheid gemaakt tussen basis- en uitbreidingsdoelstellingen.

Basisdoelstellingen (B) vormen de criteria voor het slagen, moeten door nagenoeg alle leerlingen bereikt worden.

Uitbreidingsdoelstellingen (U) zijn bedoeld voor uitbreiding en differentiatie. Het realiseren ervan is afhankelijk van de beschikbare tijd en van de mogelijkheden binnen de leerlingengroep, ze kunnen niet verplicht worden voor alle leerlingen.

Kolom 5: 
Didactische wenken en hulpmiddelen

Didactische wenken zijn bedoeld als ondersteuning van de leerkracht, de vakwerkgroep en het schoolteam.

Zij kunnen:

-
een leerplandoelstelling of leerinhoud verduidelijken;

-
didactische werkvormen of hulpmiddelen aangeven die leerplandoelstellingen helpen 
realiseren;

-
richtlijnen geven voor evaluatie;

-
verwijzen naar bibliografie, nuttige adressen;

-
verbanden leggen met andere vakken, met vakoverschrijdende eindtermen, met 
informatie- en communicatietechnologie, met intercultureel onderwijs, met taalbeleid.


Zie ook overeenstemmende hoofdstukken elders in dit leerplan.

Kolom 6: 
Link

Deze kolom is bedoeld om het schoolteam te ondersteunen. De in kolom 5 omschreven verwijzingen worden hier gecodeerd weergegeven en vestigen de aandacht van de lezer op mogelijke vakoverstijgende afspraken en op vakoverschrijdende eindtermen.

Codering:

-
ander vak, bijvoorbeeld AAR (aardrijkskunde), BIO (biologie), ENG (Engels), NED 
(Nederlands), …;

-
vakoverschrijdende eindtermen:



LER 
leren leren;



SOC 
sociale vaardigheden;



BUR 
opvoeden tot burgerzin;



GEZ 
gezondheidseducatie;



MIL 
milieueducatie;



MCV
muzisch-creatieve vorming;

-
informatie- en communicatietechnologie: ICT;

-
intercultureel onderwijs: ICO;

-
taalbeleid: TA.BE.

6.1
TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/ 

KV Beeldende vorming:


3 lestijden in het eerste leerjaar 


3 lestijden in het tweede leerjaar

Algemene vakdoelstellingen

Driedimensionale opdrachten kunnen uitwerken.
Doelgericht kleurgebruik kunnen toepassen in opdrachten.

In staat zijn een etalage op te bouwen en/of een beperkte opdracht in verband met reclame uit te voeren.

Algemene didactische wenken

We trachten tijdens deze lesuren voornamelijk doegericht te werken.

Observatieopdrachten kunnen als voorbereiding gezien worden om eigen presentaties te verwezenlijken.

Er wordt permanent aandacht besteed aan de esthetische ontplooiing van de leerling.

Het leerplan vereist een goede samenwerking met de leerkracht TV Toegepaste economie/Verkoop.

Integratie van ICT kan alleen maar verrijkend werken.

Evaluatie

Zie hoofdstuk 10.

Leermiddelen

Minimale materiële vereisten

Zie hoofdstuk 11.

	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.1
TV PUBLICITEITSTEKENEN/AV PLASTISCHE OPVOEDING/

KV BEELDENDE VORMING
	

	1
	Het basismateriaal van de etaleur kunnen bespreken en gebruiken.
	EDV
LER 4
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Basismateriaal.
	Etalagegereedschap, opbouwmaterialen.
	TA.BE

	2
	Perspectief kunnen weergeven.
	EDV
LER 4
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Lijnperspectief met één en twee verdwijnpunten.
	Bespreken van foto’s.
Tekenen van een stand/etalage.
Tekensoftwareprogramma.
	

ICT

	3
	Een schets van het grondplan van de winkel kunnen uitwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Schets grondplan.
Indeling winkel en meubels.
Routing.
	In samenspraak met TV Verkoop.

Tekensoftwareprogramma.
	VERK

ICT

	4
	Vergrotingstechnieken (projectie) kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Verschillende vergrotingstechnieken:
bv.:
-
overhead;

-
kopie;

-
computer;

-
vierkanten.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	5
	Achtergronden kunnen maken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Formaat.
Plaats.
Sfeer.
	Kleur/verftechnieken.
Assemblage.
Collage.
	

	6
	Verfmenging kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Verfmenging.
	Decoraties.
	

	7
	Kleurcontrasten in eenvoudige oefeningen kunnen gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Kleurcontrasten.
	Contrast tussen kleur van achtergrond of opbouwmateriaal met de kleur van de artikelen.
Effecten, koud-warm, licht-donker, enz…
	

	8
	Kleur als symbool kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Symbolisch kleurgebruik.
	Voorbeelden aanhalen van associaties in de reclame en het dagelijks leven.
	MCV

	9
	Vormvaste volumes tot een compositie kunnen schikken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Etalage uitvoeren in drie dimensies:
-
rechte dieptelijn;
-
schuine dieptelijn;
-
meerdere dieptelijnen.
	Presentatie van vormvaste artikelen.
Doosjes, schoenen, …
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	10
	Verschillende groepen kunnen samenbrengen in één compositie.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	Belang van de relatie tussen vorm, kleur, formaat en plaats van de groepen in een etalageruimte.
	Bespreken van voorbeelden.
Observatieopdrachten (buiten de school).
Meerdere groepen presenteren in één etalage.
	

	11
	Een eenvoudige verkoopstand kunnen opbouwen en aankleden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Verkoopstand.
	In samenwerking met TV Verkoop/project.
	VERK

	12
	De artikelen kunnen uitstallen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Presentatie artikelen.
	In samenwerking met TV Verkoop/project.
	VERK

	13
	Eenvoudige logo’s en/of flyers en/of affiches kunnen ontwerpen.
	EDV
LER 4
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Logo’s, affiches, flyers.
	Laat de leerlingen flyers, affiches, … maken: In samenwerking met TV Toegepaste informatica en TV Verkoop.
	VERK
ICT

	14
	Decoratie kunnen realiseren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Decoraties.
	Nadruk op compositie, huisstijl, zorg, …
In samenwerking met TV Verkoop.
Blikvanger.
	VERK


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	15
	Opbouwmateriaal kunnen bekleden.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Bekleding opbouwmateriaal.
	Stof, vilt, papier, …
	

	16
	Niet vormvaste elementen kunnen etaleren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Draadtechnieken:
-
doorlopende hangdraad;
-
spandraad.

Etaleren op standaard:
-
poppen.
	Horizontale en verticale panelen.
Zwevende presentatie.
Drapage.

Poppen, bustes, …
Etaleren van kleding, huishoudlinnen, modeaccessoires enz. met de verschillende technieken.
	

	17
	Schetsen kunnen ontwerpen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Ontwerpschetsen.
	
	

	18
	Een thema-etalage kunnen uitvoeren.
	EDV
LER 5
LER 6
	U
	
	

	
	Thema-etalage.
	
	

	19
	De noodzaak van verlichting in de etalage inzien.
	EDV
LER 4
	U
	
	

	
	Verlichting.
	
	


6.2
TV Toegepaste economie/Verkoop:


 8 lestijden in het eerste leerjaar 


 3 lestijden in het tweede leerjaar

Inleiding

Het pakket verkoop is een geïntegreerd geheel en omvat :
· een specifiek gedeelte verkoop;
· kennis van artikelen en assortiment;

· theoretische kennis en praktische toepassingen op winkelinrichting;

· een luik ondernemerschap met aandacht voor ethische handel;

· marketing en

· winkeladministratie.

Op die manier wordt het vak TV Toegepaste economie/Verkoop een boeiend geheel dat de leerling actief kan beleven met steeds terugkerende linken naar de actuele bedrijfswereld.

Beginsituatie

De meeste leerlingen kennen het vak al uit de tweede graad.
Naargelang van de groep is het aangewezen de belangrijkste begrippen op te frissen.

Daar ‘Verkoop’ een praktisch gerichte functie vervult, moet steeds een zo nauw mogelijke relatie worden gelegd met stages.

Ook is het aan te raden een gedeelte van de leerstof te integreren in een verkoopproject, om zo goed mogelijk in te spelen op de werkelijkheid.

Elke leerling moet vanuit zijn ervaringen aan bod kunnen komen en zijn inbreng leveren, waarbij de rol van de leerkracht deze is van begeleider en opsteller van de uiteindelijke synthese.  Daardoor is het belangrijk dat de leerkracht, in samenspraak met de leerlingen, beslist welke artikelen er aan bod zullen komen (afhankelijk van de soorten stagebedrijven).

Wij opteren om artikelen uit ten minste 4 verschillende branches te behandelen.

De keuze bestaat uit:

· kantoorbenodigdheden;

· cosmetica;

· mode en kleding;

· sportartikelen;

· klein elektrische huishoudapparaten;

· interieur;

· persartikelen.

Het is de bedoeling dat de leerlingen zelfstandig hun stagebedrijf op dezelfde manier behandelen met items uit de uitgewerkte voorbeelden ‘Persartikelen’ en ‘Mode en Kleding’.

De leerlingen kunnen dan hun project voorstellen aan de andere leerlingen.  Dit project kan de basis vormen voor de geïntegreerde proef.

Algemene vakdoelstellingen 

· de commerciële loopbanen kunnen bespreken;
· over de juiste verkooptechnieken kunnen beschikken;

· de balieactiviteiten op een correcte manier kunnen afhandelen;

· een professioneel telefoongesprek kunnen houden;

· over de juiste verkooptechnieken kunnen beschikken;

· de balieactiviteiten op een correcte manier kunnen afhandelen;

· een professioneel telefoongesprek kunnen houden;

· de solden kunnen bespreken;

· de verschillende distributievormen kunnen onderscheiden;

· de perswinkel in zijn geheel kunnen bespreken;

· zelfstandig de gegevens van het stagebedrijf kunnen verzamelen en verwerken in een 
project;

· in klasverband handel kunnen drijven in ethische producten;
· een zelfevaluatieformulier kunnen invullen en bespreken;

· de winkeladministratie kunnen bijhouden;

· toepassingssoftware geïntegreerd kunnen gebruiken;
· het assortiment uit verschillende bronnen kunnen bespelen.

Algemene beroepshoudingen

· flexibel en inzetbaar;
· zin voor samenwerking;

· imagobewustzijn;

· omgaan met stress;

· zelfstandig;

· dienstverlenend ingesteld;

· empathie;

· veiligheids-, milieu- en hygiënebewustzijn;

· eerlijkheid;

· discretie.

	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.2
TV TOEGEPASTE ECONOMIE/VERKOOP
	

	A
Kleding en mode
1
Commerciële loopbaan
	

	1
	De eigenschappen van de verkoper in de ‘kleding- en modebranche’ kunnen opzoeken en bespreken.
	EDV
LER 3
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Persoonlijkheid in functie van de commerciële loopbaan:
-
voorkomen;
-
taal;
-
karakter;
-
houding;
-
beroepskennis.
	www.lichaamstaal.be (leuke site met nuttige informatie, zowel algemeen als specifiek voor de verkoop).

www.torfs.be

	ICT

TA.BE

	2
	De advertenties in verband met een commerciële functie kunnen onderscheiden en de carrièremogelijkheden kunnen bespreken.
	EDV
LER 17
SOC 4
	B
	
	

	
	Advertenties;
Levenslang leren.
	ICT-oefening: mogelijke loopbanen:
www.torfs.be
http://www.hm.com/be_nl/werkenbijhm_working.nhtml
ICT-oefening: sollicitatie als antwoord op een advertentie, gelezen op bv.:
www.VDAB.be
www.UNIZO.be
www.vacature.be
	ICT

TA.BE


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A
Kleding en mode
2
Verkooptechnieken en balieactiviteiten
	

	3
	Aan de hand van concrete kledingstukken belangrijke items kunnen opzoeken.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	4
	De informatie op de labels van een kledingstuk kunnen interpreteren.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	Herkomst.
Samenstelling.
Onderhoud.
Maataanduiding.
	Opzoeken op het etiket, in het boekje textiel ABC (Etitex) en op het internet.
	TA.BE
ICT

	5
	Diverse verkooptechnieken en balieactiviteiten kunnen toepassen in een verkoopgesprek.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Begroeten van de klanten.
Vragen stellen.
Argumenteren.
Bezwaren wegwerken tegen prijs en product.
Afsluittechnieken.
Ruilen.
Verkoopgesprekken gebaseerd op het aanbod artikelen uit de kleiding en modebranche.
	Laat de leerlingen kritisch shoppen aan de hand van een lijst met multiplechoicevragen.
Zie ook op www.ludoclaes.be (commerciële tips).
Behoeften en gedragingen van de klant opsporen door middel van vragen stellen, empathie, observeren en luisteren.
Kenmerken en mogelijkheden van een artikel: sellogram opmaken en verkoopargumenten afleiden.
Ruilvoorwaarden.
Laat de leerlingen uit modebladen en/of kledingstukken meebrengen naar de les.
	TA.BE

	6
	Het belang van een klantenkaart kunnen weergeven.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Klantenkaart:
-
belang.
	Bespreking verschillende vormen van klantenkaart.  Bv. 5% korting op de volgende aankoop, 10% korting na de vijfde aankoop.
	TA.BE


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A
Kleding en mode
3
Het telefoongesprek
	

	7
	Het belang van een professioneel telefoongesprek kunnen aanduiden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	8
	Aan de hand van praktische situaties, het verschil kunnen weergeven tussen actief en passief telefoongebruik.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	9
	Een uitgaand professioneel telefoongesprek grondig kunnen voorbereiden.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	10
	Kunnen vertellen waardoor het gemis aan visueel contact kan opgevangen worden.
	EDV
LER 7
SOC 4
	B
	
	

	
	
	Bv. verwijzen naar een catalogus, beeldend of gedetailleerd beschrijven, vergelijken met iets wat de klant al kent.
	

	11
	Zelfstandig een inkomend en uitgaand telefoongesprek kunnen voeren.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	· Het professioneel telefoongesprek.
	In samenspraak met leerkracht AV PAV.
	TA.BE
PAV

	12
	Het belang van een goede houding aan de telefoon kunnen weergeven.
	EDV
LER 6
GEZ 8
	B
	
	

	
	Ergonomie.
	Bewijzen dat een efficiënte inrichting van de telefoonomgeving het verloop van het gesprek ten goede komt.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A
Kleding en mode
4
Modestijlen
	

	13
	Kunnen aanduiden waardoor de modestijl bepaald wordt.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Modestijl.
	Seizoen, geschiedenis, trendsetters, modeontwerpers…

http://www.100ideeen.be/EzShop/Search/Mode/mo_gesch-1940.asp (geschiedenis, advies en tips)

Laat de leerlingen opzoeken welke de toonaangevende Belgische ontwerpers op dit moment zijn.

http://www.sprokkel.be/winkel/kleding/belgischemode/index.htm (link naar website van Belgische modeontwerpers)

Breng een bezoek aan het modemuseum.
	ICT

	14
	Een passende outfit kunnen zoeken voor man, vrouw en kind voor diverse gelegenheden.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Passende outfit.
	Laat de leerlingen hun voorstellen illustreren met foto’s.
	

	15
	De huidige modetrends kunnen bespreken.
	EDV
LER 3
LER 4
	B
	
	

	
	· Huidige modetrends.
Trendbureaus.
	http://www.100ideeen.be/EzShop/Search/Mode/nl_mode_home.asp
http://www.trendystyle.net/fashion
	ICT

TA.BE


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A
Kleding en mode
5
Solden
	

	16
	De grote klantentoeloop in functie van de solden kunnen bespreken.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Grote klantentoeloop in functie van de solden.
	
	

	17
	Het profiel van de ‘koopjesklant’ kunnen bespreken.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Profiel koopjesklant.
	Laat de leerlingen tijdens de solden een aantal klanten observeren.
	TA.BE

	18
	De regelgeving in verband met de solden kunnen opzoeken.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Regelgeving:
-
wanneer;
-
sperperiode;
-
voorwaarden;
-
prijsaanduiding.
	http://www.fedis.be/files/docs/Justeprix/prijs.pdf
	ICT

	19
	Het onderscheid kunnen aanduiden tussen solden en uitverkoop.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Solden.
Uitverkoop.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A

Kleding en mode
6

Distributievormen
	

	20
	‘Traditionele handel’, ‘geassocieerde handel’ en ‘geïntegreerde handel’ aan de hand van voorbeelden met elkaar kunnen vergelijken.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	Traditionele handel.
Geassocieerde handel.
Geïntegreerde handel.
	Laat de leerlingen krantenartikels en advertenties van distributievormen opzoeken en bespreken.
Interview bedrijfsleiders met gerichte vragen in verband met de zelfstandigheid van hun bedrijf en leid hieruit de kenmerken van de distributievormen af.
	TA.BE

	A

Kleding en mode
6

Distributievormen
6.1

Traditionele handel
	

	21
	De belangrijkste kenmerken van een groothandel kunnen duiden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Kenmerken groothandel.
	
	

	A

Kleding en mode
6

Distributievormen
6.1

Traditionele handel
	

	22
	Het takenpakket van de zelfstandige kleinhandelaar kunnen opzoeken.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	Takenpakket zelfstandige kleinhandelaar.
	www.unizo.be
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	A

Kleding en mode
6

Distributievormen
6.2

De geassocieerde handel
	

	23
	De samenhang van de kledingboetiek in de ‘geassocieerde distributievorm’ kunnen opzoeken en bespreken.
	EDV
LER 3
SOC 4
	B
	
	

	
	· De inkoopcombinatie.
Franchising.
	http://mediatheek.thinkquest.nl kl024/Theorie/Samenw.htm

http://www.franchiseplus.nl

bv.: verkoopcombinaties
	TA.BE
ICT

	A

Kleding en mode
6

Distributievormen
6.3

De geïntegreerde handel
	

	24
	De kenmerken van geïntegreerde handel opzoeken en toepassen op een filiaalbedrijf naar keuze.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Filiaalbedrijf.
	Breng een bezoek aan bv.: C&A, Inno, …

www.mango.com www.zara.be www.we-mode.be
www.unitedbrands.be; www.sting.be
	TA.BE

ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	B
De perswinkel
1
Vestigingsplaats
	

	25
	De positieve en negatieve factoren die de keuze van de vestigingsplaats beïnvloeden, kunnen afleiden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De positieve en negatieve factoren van een vestigingsplaats.
	Bestudeer de vestigingsplaats van verschillende krantenwinkels aan de hand van foto’s.
Bezoek diverse dagbladhandelaars.
	

	B
De perswinkel
2
Winkelinrichting
	

	26
	De informatie kunnen verzamelen over de algemene kenmerken van de perswinkel.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Hoe groot is de krantenwinkel?
Hoeveel wordt er verkocht?
Hoeveel klanten komen er over de vloer?
Wat zijn de openingsuren?
Wie baat de winkel uit?
Wordt er gebruik gemaakt van de pc?
Wat wordt er in de krantenwinkel gekocht?
	www.perswinkel.be

	TA.BE
ICT

	27
	Kunnen vertellen waaruit de ‘routing’ bestaat.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	28
	De routing degelijk kunnen voorbereiden.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	Routing.
	In samenspraak met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	TA.BE
PUB

	29
	Het grondplan van de winkel kunnen schetsen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Schets grondplan.
	In samenspraak met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	PUB


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	30
	Gegevens kunnen verzamelen over het meubilair.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Afmetingen.
Materiaal en kleur.
Aanduidingen meubels ontworpen voor bepaald assortiment.
Technische randvoorwaarden.
Decoratieve randvoorwaarden.
	
	

	31
	Een overzichtelijke indeling kunnen maken van winkel en meubels.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Indeling winkel en meubels.
	Laat de leerlingen de winkelinrichting schetsen op het grondplan.
In samenspraak met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.

Softwareprogramma.
	PUB
ICT

	32
	De verschillende routingconcepten kunnen opnoemen en de voor- en nadelen kunnen aanduiden.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	De voor- en nadelen van routingconcepten:
-
het spookhuis;
-
de supermarkt;
-
het circus;
-
de kerk;
-
het museum.
	
	TA.BE

	33
	Bij het samenstellen van de routing rekening kunnen houden met een aantal aanbevelingen.
	EDV
LER 19
	B
	
	

	
	Samenstellen van de routing aanbevelen.
De lengte van het traject.
De plaats van de producten.
De samenhorigheid van de productiegroepen.
De plaats van de balie en de kassa.
De plaats van de producten.
De vorm van de meubels.
Het winkelcomfort van de klanten.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	34
	De concrete routing kunnen uitwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Concrete routing.
	Tip: op een grondplan de routing aanduiden met een tekenpakket.
In samenspraak met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	PUB

	B
De perswinkel
3
Toonbank en kassa
	

	35
	De functie van de toonbank kunnen definiëren.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	· Toonbank.
	
	TA.BE 

	36
	Kunnen aantonen op welke plaats in de winkel de kassazone moet komen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Kassazone.
	
	

	37
	De producten die bij de toonbank horen, kunnen benoemen.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	Administratieve producten.
Diefstalgevoelige producten.
Impulsproducten.
	
	

	38
	Kunnen vertellen waarop moet gelet worden bij het ontwerpen of kiezen van kassazone.
	EDV
LER 19
	B
	
	

	
	Omvang.
Werkruimte en aantal kassa’s.
Flexibiliteit.
Materiaal.
Plint.
Diepte.
Productplaatsing en -ruimte.
Gebruiksgemak.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	B
De perswinkel
4
De winkelinrichting
	

	39
	De criteria voor een goede verlichting kunnen opzoeken en samenvatten.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	· Goede verlichting.
	
	

	40
	De belangrijkheid van sfeervolle verlichting kunnen aantonen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Sfeervolle verlichting.
	
	

	41
	De soorten verlichting kunnen opzoeken en bespreken.
	EDV
LER 3
SOC 4
	B
	
	

	
	Soorten verlichting:
-
algemene;
-
accent;
-
wandaanstraling;
-
taak;
-
architecturale;
-
effect.
	
	TA.BE

	B
De perswinkel
5
De deuren - vloerbekleding - plafonds
	

	42
	Kunnen aanduiden wanneer een ingang de nodige aantrekkingskracht heeft.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Ingang.
	Breedte van de deur, draairichting, automatisch, drempels, …
Aan de hand van foto’s.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	43
	De kenmerken van goede vloerbekleding kunnen opzoeken.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	· Kenmerken van goede vloerbekleding.
	www.vloeren-net.be
	TA.BE
ICT

	44
	Kunnen aantonen dat het plafond naast een esthetisch aspect ook een praktisch aspect heeft.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Het platfond.
	
	

	B
De perswinkel
6
Het presenteren
	

	45
	Kunnen vaststellen dat zowel voor de klant als de verkoper het aan te raden is de persrayon in te delen en te structureren.
	EDV
LER 19
	B
	
	

	
	Indeling persrayon.
	
	

	46
	Kunnen aantonen dat de indeling in de persrayon mee bepaald wordt door het koopdoel.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Rush categorieën.
Fun categorieën.
	
	

	47
	Kunnen bepalen waar en hoe de kranten gepresenteerd worden.
	EDV
LER 7
	B
	
	

	
	· Plaats en wijze van plaatsing kranten.
	
	

	48
	Kunnen vertellen waaraan een goed persmeubel moet voldoen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Persmeubel.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	49
	Kunnen observeren hoe tijdschriften gepresenteerd worden.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	Het presenteren van magazines:
-
in de perswand;
-
in de winkel;
-
op de toonbank;
-
in de etalage.
	
	

	50
	Het assortiment van de perswinkel kunnen indelen.
	EDV
LER 19
	B
	
	

	
	Artikel.
Artikelsoort.
Artikelgroep.
Assortimentsgroep.
	
	

	B
De perswinkel
7
De veiligheid in de winkel
	

	51
	Kunnen weergeven wanneer men spreekt over winkeldiefstal.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Winkeldiefstal.
	www.HBD.nl
	ICT

	52
	De maatregelen die genomen worden om de maximale veiligheid in de winkel te bevorderen, kunnen opzoeken.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	Beveiligingssystemen en alarminstallaties.
Technieken om alert en gepast te reageren.
	www.stopwinkelcriminaliteit.nl
www.hbd.nl/files/onderwijs%2Fwelkom%20in%20de%20winkel%2epdf
www.praktijkonderwijs.com;www.kchandel.nl; downloads.kennisnet.nl/oefenexamens/vbmo/2004/vmbob ad 2004 2 o.pdf
	ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	53
	Kunnen vertellen wat interne fraude inhoudt.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Interne fraude.
	
	TA.BE

	54
	Maatregelen om interne fraude tegen te gaan, kunnen weergeven.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Maatregelen om interne fraude te voorkomen.
	Nodig een politieagent uit.
	TA.BE
ICT

	55
	Kunnen opzoeken op welke manier de verkoper winkeldiefstal kan behandelen.
	EDV
LER 9
	B
	
	

	
	· Minnelijke schikking.
Aanhouding.
	www.stopwinkelcriminaliteit.nl
Brochure HBD: een uitgave van het Hoofdbedrijfschap detailhandel.
	TA.BE
ICT

	B
De perswinkel
8
De concurrentie
	

	56
	Kunnen vertellen waarom een concurrentieonderzoek voor een winkelier belangrijk is.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Concurrentieonderzoek.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	C
Zelfstandig werk
	

	57
	Gegevens van het stagebedrijf kunnen verzamelen en verwerken in een project.
	EDV
LER 3
LER 4
LER 9
	B
	
	

	
	Het verzamelen en verwerken van gegevens betreffende:
-
doelgroep;
-
winkelinrichting;
-
toonbank en kassa;
-
verlichting;
-
deuren, plafonds en vloerbekleding;
-
assortiment van de artikelen;
-
het presenteren van de goederen;
-
veiligheid;
-
de concurrenten;
-
distributievorm;
-
commerciële loopbanen;
-
wet op de handelspraktijken;
-
promotie.
	In samenspraak met leerkrachten AV PAV en TV Toegepaste Informatica.






Concurrentieonderzoek aan de hand van fiches.

	PAV/
INF
TA.BE
ICT

	58
	De verwerkte gegevens kunnen presenteren en verdedigen.
	EDV
LER 6
SOC 2
	B
	
	

	
	Presentatie en verdediging.
	In samenwerking met leerkracht AV PAV en TV Toegepaste informatica.
	PAV
INF
TA.BE
ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	D
Omgaan met taal
	

	59
	De nieuwe taalbegrippen kunnen gebruiken, mondeling en/of schriftelijk kunnen omschrijven.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	· 
	Laat leerlingen een nieuw vakbegrip met eigen woorden omschrijven, mondeling of schriftelijk.  Door vraagstelling het begrip zo duidelijk mogelijk laten omschrijven.  Leerlingen vakbegrippen aan elkaar laten uitleggen.  Indien schriftelijk: gebruik leren maken van een schrijfkader.
Bij elk hoofdstuk een lijst met nieuwe vakbegrippen meegeven.  De verklaring ‘van buiten’ laten leren heeft niet altijd zin.
	

	60
	Bij het begrijpend lezen van vakgerichte teksten gebruik kunnen maken van de titels, tussenkopjes, indeling in paragrafen, afbeeldingen, lay-out.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	
	
	

	61
	Vakgerichte teksten, zoals de cursus, opgaven, artikels, handleidingen, instructies begrijpend kunnen lezen en er gericht informatie kunnen uithalen.
	EDV
LER 3
LER 4
	B
	
	

	
	
	In het vak PAV leren de leerlingen de tekstsoort en het tekstdoel herkennen, hun leesstrategie hieraan aanpassen.  Belangrijk is dat hier dezelfde aanpak voor lezen gebruikt wordt.  Opgepast: luidop lezen is geen indicatie voor tekstbegrip.
Laat de leerlingen ook in stilte lezen met een opdracht (vragen, taak).  Zie ‘stappenplan lezen’.
	

	62
	Vakgerichte teksten kunnen schrijven, zoals het verwerken van gegevens of leerstof, antwoorden op toetsvragen, onderschriften bij afbeeldingen, enz.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	
	Leer aandacht besteden aan spelling en zinsbouw (eventueel aan de hand van instructiekaartjes en schrijfkaders).  Maak samen met de andere leerkrachten afspraken over de evaluatie (aanrekenen van spel- en schrijffouten in toetsen en taken).
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	63
	Een schriftelijke en/of mondelinge opdracht bij een luister- of waarnemingsoefening kunnen uitvoeren.
	EDV
LER 3
LER 4
LER 5
SOC 2
SOC 4
	B
	
	

	
	· 
	Gebruik het stappenplan ‘luisteren’ dat de leerlingen kennen van het vak Nederlands.
	

	64
	Op een sociaalvaardige manier kunnen deelnemen aan een onderwijsleergesprek of een groepsgesprek.
	EDV
LER 6
SOC 2
	
	
	

	
	
	Geef zoveel mogelijk leerlingen het woord.  Laat leerlingen niet naast elkaar spreken, maar actief naar elkaar luisteren.  Dit kan door de leerlingen eerst te laten herhalen wat de vorige leerling zegde en dan pas het eigen standpunt te laten weergeven.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	2
WINKELADMINISTRATIE
	

	A
Aankopen en stockeren van artikelen
	

	65
	Zich kunnen informeren naar de juiste prijs/kwaliteit.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Prijsaanvraag.
	www.rys.be
Map met documenten laten aanleggen.
	BEDR

	66
	Het voorstel kunnen bekijken en de beste kunnen selecteren.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Offerte.
	www.rys.be
Map met documenten laten aanleggen.
	BEDR

	67
	Een tegenvoorstel kunnen formuleren.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	· Tegenofferte.
	www.rys.be
Map met documenten laten aanleggen.
	BEDR

	68
	De bestelling kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Bestelbon.
	www.rys.be
Map met documenten laten aanleggen.
	BEDR


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	69
	De leveringen in ontvangst kunnen nemen, kunnen controleren en eventueel een klacht kunnen formuleren.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Administratieve controle:
-
leveringsbon;
-
klachtenbrief.

Fysieke controle:
-
vrachtbrief;
-
pakbon;
-
logboek;
-
MBTV;
-
retourbon.
	www.rys.be
Map met documenten laten aanleggen.
De factuur.
De betaling.
	

	70
	De interne transportmiddelen kunnen bespreken.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	De interne transportmiddelen.
	Bv.:
-
vorkheftruck;
-
palettrekker;
-
plateauwagen;
-
etagewagen;
-
…
	

	71
	De juiste tiltechnieken kunnen toepassen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Ergonomie.
	In samenwerking met leerkracht Lichamelijke opvoeding.
	LO

	72
	De wijze van opslaan kunnen bespreken.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	De wijze van opslaan.
	Pallet, vloer, stellingen, koeien, vriescel, rolcontainers e.a.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	B
Verkopen en artikelen
	

	73
	De activiteiten die de artikelen verkoopklaar maken, kunnen bespreken.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Het verkoopklaar maken.
	O.a.:
-
labelen/prijzen;
-
verpakken;
-
uitpakken;
-
uithangen;
-
strijken.
	

	74
	Binnenkomende orders kunnen verwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Bestelbon.
	
	ICT

	75
	Een magazijnopdrachtenbon en een orderbevestiging kunnen gebruiken en invullen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Magazijnopdrachtenbon.
Orderbevestiging.
	
	ICT

	76
	Verkoopfacturen en creditnota’s kunnen opstellen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Verkoopfacturen en creditnota’s.
	
	ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	77
	De verschillende soorten klantenbetalingen administratief kunnen opzoeken en bespreken.
	EDV
LER 9
SOC 4
	B
	
	

	
	Cash.
Proton.
Bankkaart.
Maaltijdcheques.
Tegoedbonnen.
Shoppingkaarten.
Kortingsbonnen.
Kredietkaarten (Visa, …).
	www.banksys.be
Besprek ook betaalterminals.
Leuk om te proberen:
-
typ bij Google ‘Accor Services’ in;
-
kies uit de lijst ‘Accor Services België: persoonlijk welzijn en productiviteit …’;
-
op de site klik je op de blauwe kader bij ‘personeelsvoorwaarden’ Supreme award 
aan.

Op het blad verschijnt o.a. een roze rechthoek met daarin een tekening van het gezicht van een man en vrouw met als tekst: ontdek de compliments supreme awards.  Als je hierop dubbelklikt, dan krijg je een leuke animatie over de werking van cadeaucheques.
	TA.BE
ICT

	78
	Klantenkaarten kunnen aanleggen en verwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Bijhouden klantenbestand.
Bijhouden verkoopregister.
	Map laten aanleggen.
	

	C
Voorraadbeheer
	

	79
	De drie kosten van de voorraad kunnen bespreken.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	· De 3 R’s:
-
ruimte;
-
rente;
-
risico’s.
	
	

	80
	De fysieke en administratieve inventaris kunnen benoemen.
	EDV
LER 5
SOC 4
	B
	
	

	
	Fysieke inventaris.
Administratieve inventaris.
	Laat de leerlingen op hun stage de inventaris helpen tellen, of laat ze het schoolmagazijn 
	

	81
	De mogelijke oorzaken van het verschil tussen de fysieke en administratieve inventaris kunnen bespreken.
	EDV
LER 9
SOC 4
	B
	
	

	
	Oorzaken verschil fysieke en administratieve inventaris.
	Bv.:
-
diefstal;
-
bederf;
-
beschadiging;
-
administratieve fout.
	TA.BE

	82
	Het verschil tussen beide inventarissen administratief kunnen aanpassen.
	EDV
LER 11
	B
	
	

	
	Aanpassen verschil fysieke en administratieve inventaris.
	
	

	83
	Mutaties in de goederenstroom kunnen registeren.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Mutaties goederenstroom.
	
	

	84
	Magazijnopdrachtenbonnen kunnen bijwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Magazijnopdrachtenbonnen.
	
	

	85
	Vrachtbrieven en pakbonnen kunnen opstellen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Vrachtbrieven en pakbonnen.
	
	

	86
	Een backorder kunnen archiveren.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Backorder of spoedbestelling.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	D
Kassa en voorraadbeheer met gebruik van een softwarepakket
	

	87
	Bestanden kunnen aanmaken, raadplegen en bijwerken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Het klantenbestand.


Het leverancierbestand.


Het artikelbestand.
	Nieuwe klant aanmaken en wijzigen.  Vermindering van de voorraad kunnen inbrengen.

Nieuwe leverancier aanmaken en wijzigen.  De vermeerdering van de voorraad kunnen inbrengen.

Bijzondere verkoopsvoorwaarden toevoegen (korting, vervoerkosten, …).
	

	88
	De kasinhoud kunnen opvragen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De kasinhoud.
	Sorteren naar de verschillende betaalmiddelen: cash, bancontact, visa, …
	

	89
	De kassa kunnen afsluiten.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De kassa.
	
	

	90
	Verkopen kunnen inbrengen en raadplegen.
	EDV
LER 3
LER 6
	B
	
	

	
	Inbreng en raadpleging van de verkopen.
	
	

	91
	De lijsten kunnen afdrukken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Het kassarapport.
De artikellijst.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	92
	De voorraad van de verkochte artikelen kunnen controleren en aanvullen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De voorraad.
	
	

	93
	De stocklijsten kunnen opvragen en interpreteren.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De stocklijst.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	PROJECT ETISCH HANDELEN
	

	1
Ondernemersvaardigheden
	

	94
	Het begrip ondernemersvaardigheden kunnen verklaren.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Ondernemersvaardigheden.
	www.vdab.be/tests/quickscan.shtml
Lesmateriaal omoo ondernemerschap www.omoo.be
	ICT

	2
Eerlijke handel
	

	95
	De betekenis van ‘eerlijke handel’ kunnen opzoeken.
	EDV
LER 3
MIL 6
	B
	
	

	
	Eerlijke handel.
Ethische handel: 3 P’s:
-
people;
-
profit;
-
planet.
	www.oww.be - www.oxfamsol.org - www.maxhavelaar.be
www.duurzaamondernemen.nl - www.delhaize.be - www.ecover.be
www.mariejo.com - www.fortis.be
Belgische bedrijven bespreken in het kader van deze 3 P’s.
www.omoo.be lesmateriaal verantwoord ondernemersschap.
	

	3
De opstart
	

	96
	De formulieren voor het opstarten van een eigen bedrijf kunnen vervullen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Formaliteiten opstart eigen bedrijf.
	http://www.startersservice.be: formaliteiten en test jezelf.
www.kinderenvandewindt.be
	ICT

	97
	Het werk spontaan kunnen verdelen.
	EDV
SOC 6
SOC 9
	B
	
	

	
	Werkplanning.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	4
Businessplan
	

	98
	Door middel van een vergadering een gepaste naam en baseline kunnen opzoeken.
	EDV
LER 9
SOC 6
	B
	
	

	
	Naam bedrijf.
	
	

	99
	Een gepast logo kunnen ontwerpen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Logo bedrijf.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica en/of TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	ICT
INF

	100
	Een eenvoudige website kunnen maken.
	EDV
LER 6
	U
	
	

	
	· Website bedrijf.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
	ICT
INF

	101
	De doelstellingen van het bedrijf kunnen formuleren.
	EDV
SOC 6
	B
	
	

	
	Doelstellingen van het bedrijf.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
	ICT
INF

	102
	Het begrip ‘marketing’ kunnen verklaren.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Begrip: marketing.
	www.omoo.be lesmateriaal marketing.
Afzetmarkt, verkoopstrategie.
Breng een bezoek aan een marketingbedrijf.
	ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	103
	Mogelijke marktonderzoekmeting kunnen formuleren in functie van de te bereiken doelstelling.
	EDV
	B
	
	

	104
	Een marktonderzoek kunnen houden aan de hand van een enquête.
	EDV
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	· Marktonderzoek.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
Fieldresearch - deskresearch.
Open vragen - gesloten vragen.
	INF
ICT
TA.BE

	105
	De gegevens van de enquête kunnen verwerken en interpreteren.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	Verwerking enquêtegegevens.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
Verwerking van de gegevens in grafiek.
	INF
ICT

	106
	Kunnen vertellen wat een ‘marketingmix’ is.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Marketingmix:
-
product;
-
prijs;
-
plaats;
-
promotie;
-
personeel.
	Relatie tussen de 5 P’s illustreren aan de hand van een case.
	

	5
Aankoopdienst
	

	107
	De nodige informatie over het artikel en de verpakking kunnen inwinnen.
	EDV
LER 3
SOC 4
	B
	
	

	
	Artikel:
-
beantwoorden de artikelen aan de behoeften van de doelgroep;
-
welk assortiment kan je aanbieden;
-
welke kwaliteit kan je aanbieden;
-
welke service ga je de klant aanbieden.
	Artikelfiches maken en verkoopsargumenten afleiden.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	108
	Het assortiment kunnen bespreken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Assortiment.
	Bv.:
-
diep assortiment;
-
breed assortiment;
-
lang assortiment.
	

	109
	De artikelen kunnen bestellen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De bestelling.
	
	

	110
	Vaste kosten met variabele kosten kunnen vergelijken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Vaste kosten.
Variabele kosten.
	
	

	111
	Een eenvoudige kostprijs kunnen berekenen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De kostprijs van één artikel.
	www.omoo.be lesmateriaal kostprijsberekening.
	ICT

	6
Verkoopdienst
	

	112
	Kunnen aanduiden door welke drie factoren de verkoopprijs wordt beïnvloed.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	Prijs:
-
de kosten;
-
de afnemers;
-
de concurrentie.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	113
	De drie doelen van promotie kunnen weergeven.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	De drie doelen van promotie.
	www.omoo.be lesmateriaal marketing.
De verkoop bevorderen.
De bekendheid van het artikel/de onderneming bevorderen.
Het imago van de onderneming uitdragen.
	ICT

	114
	Kunnen vertellen hoe promotie kan gevoerd worden.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Promotie.
	Persoonlijke verkoop.
Public relations.
Promotionele activiteiten.
Reclame.
	

	114
	De ‘wet op de handelspraktijken’ kunnen opzoeken en bespreken.
	EDV
LER 3
SOC 4
	B
	
	

	
	· Wet op de handelspraktijken.
	Lesmateriaal omoo: handelspraktijken www.omoo.be

Voorlichting van de consument.
Benaming van oorsprong.
	ICT
TA.BE

	115
	Een promotiecampagne kunnen uitwerken en uitvoeren.
	EDV
LER 4
LER 6
	B
	
	

	
	Promotiecampagne.
	Laat de leerlingen flyers, affiches … maken.  In samenwerking met TV Toegepaste informatica en TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	ICT
PUB


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	116
	De juiste verkoopplaats kunnen opsporen.
	EDV
LER 3
	B
	
	

	
	Plaats.
	
	

	117
	De verkoopstand kunnen aankleden en opbouwen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Verkoopstand.
	In samenwerking met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	PUB

	118
	De artikelen kunnen uitstallen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Presentatie artikelen.
	In samenwerking met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	PUBO

	119
	De artikelen kunnen prijzen en een prijslijst kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Prijzen van de artikelen.
Prijslijst.
	In samenwerking met TV Publiciteitstekenen/AV Plastische opvoeding/KV Beeldende vorming.
	PUB

	120
	Verkoopgesprekken kunnen voeren.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Verkoopgesprekken.
	
	TA.BE

	121
	Het kasgeld kunnen beheren en natellen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Beheer kassa.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	7
Boekhouding
	

	122
	Een beginbalans van het bedrijf kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Beginbalans.
	www.rys.be
	ICT

	123
	De aankoopfacturen kunnen coderen en boeken in het aankoopjournaal.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· Aankoopfacturen.
	www.rys.be
	ICT

	124
	De leverancierskaarten kunnen bijhouden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Leverancierskaarten.
	www.rys.be
	ICT

	125
	De contante verkopen per maand kunnen bundelen en de verkoopfacturen kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De verkoopfactuur.
	www.rys.be
	ICT

	126
	De verkoopfacturen in het verkoopjournaal kunnen boeken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Het verkoopjournaal.
	www.rys.be
	ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	127
	De klantenkaarten kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	· De klantenkaarten.
	www.rys.be
	ICT

	128
	De financiële verrichtingen in een rekenblad kunnen bijhouden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Financiële verrichtingen:
-
klantenontvangsten;
-
leveranciersbetalingen.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
	ICT
INF

	129
	De voorraad van de artikelen in een rekenblad kunnen opmaken en bijhouden.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	De voorraad.
	In samenwerking met TV Toegepaste informatica.
	ICT
INF

	130
	Een eenvoudige resultatenrekening kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Resultatenrekening.
	www.rys.be
	ICT

	131
	De bestemming van de winst in groep kunnen bespreken.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	132
	‘Het goede doel’ kunnen uitbetalen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Bestemming van de winst.
	
	

	133
	DE SWOT-analyse kunnen opmaken.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Strengths.
Weaknesses.
Opportunities.
Threats.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	134
	Een eindpresentatie kunnen houden.
	EDV
LER 4
LER 9
SOC 4
	B
	
	

	
	Eindpresentatie:
-
locatie en tijdstip beslissen;
-
belanghebbenden bepalen en uitnodigen;
-
speeches en digitale presentatie voorbereiden.
	In samenwerking mat AV PAV en TV Toegepaste informatica.

(nodig ook ander klanten en/of directie uit).
	PAV
INF
ICT
TA.BE

	135
	Evaluatieformulieren kunnen invullen en bespreken.
	EDV
LER 4
SOC 6
SOC 14
	B
	
	

	
	Zelfevaluatie.
Peerevaluatie.
Groepsevaluatie.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	VAKTECHNIEKEN
	

	Praktijkervaringen
	

	136
	Praktijkervaringen kunnen bespreken.
	EDV
LER 9
LER 10
LER 17
SOC 4
	B
	
	

	
	Historiek van het bedrijf.
Vestigingsplaats.
Grootte van het bedrijf.
Directe concurrenten en branchegenoten van het stagebedrijf en zijn omgeving.

Andere items:
-
reclamevormen die de stagewinkel gebruikt;
-
waar koopt de winkelier zijn merken;
-
voorbereiding van de feestdagen;
-
soldenverkoop;
-
samenstelling van het assortiment;
-
klantenbinding;
-
bespreking van een kasticket;
-
milieubeleid van de stagewinkel;
-
preventie van winkeldiefstal;
-
de bedieningsvormen;
-
vormen van kleinhandel;
-
public relations.
	Deze praktijkoefeningen kunnen de aankoop vormen voor een eindwerk.
De schriftelijke neerslag kan verwerkt worden in het stageschrift.

Het geheel kan gepresenteerd en verdedigd worden voor een interne en externe jury.
	TA.BE
ICT


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	Stageschrift
	

	137
	Een stageschrift kunnen opstellen.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Stageschrift.
	Persoonlijk voorbereiden en uitwerken.

De computerklas kan een nuttige locatie zijn, in samenspraak met de taalleerkrachten, TV Dactylografie of TV Toegepaste informatica.

Per stagedag:
-
overzicht uitgevoerde taken;
-
aanwezigheidscontrole;
-
begin- en einduur.

Wekelijks:
-
activiteiten voor- en namiddag;
-
speciale gebeurtenissen;
-
problemen;
-
nieuwigheden;
-
aantal klanten;
-
algemene indruk.
	TA.BE
ICT

	138
	Een overzicht van de uitgevoerde taken kunnen geven.
	EDV
LER 6
	B
	
	

	
	Overzicht uitgevoerde taken.
	
	

	139
	Exceptionele feiten kunnen verwoorden.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	· Exceptionele feiten.
	
	TA.BE

	140
	Innovaties in het bedrijf kunnen omschrijven.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	Innovaties in het bedrijf.
	
	TA.BE


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	Stageverslag
	

	141
	Evolutie in de werktaken kunnen formuleren in een stageverslag.
	EDV
SOC 6
	B
	
	

	
	
	
	TA.BE

	142
	Het onderscheid tussen routinetaken en nieuwe taken kunnen verwoorden.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	
	
	TA.BE

	143
	Observatie en contacten kunnen bespreken.
	EDV
SOC 4
	B
	
	

	
	· 
	
	TA.BE


6.3
TV Toegepaste informatica/Dactylografie


2 lestijden in het eerste leerjaar 


1 lestijd in het tweede leerjaar

Beginsituatie

De leerlingen hebben in de tweede graad klavier- en computerbeheersing geleerd.  Vanaf de tweede graad werd bovendien overgeschakeld naar een tekstverwerkingspakket.  Daarnaast hebben ze in de tweede graad reeds kennisgemaakt met een rekenblad, gegevens-bestanden, een grafisch pakket en datacommunicatie.
In de derde graad worden de mogelijkheden van het pakket verder uitgediept en toegepast, en wordt een presentatiepakket aangeboden.

Er wordt bovendien naast nauwkeurigheid ook enige snelheid van uitvoering nagestreefd.

Algemene vakdoelstellingen

· Technieken beheersen die inherent zijn aan een tekstverwerkingspakket, een rekenblad, een grafisch en een presentatiepakket.
· BIN-normen kunnen gebruiken.

· Een evenwichtige bladverdeling, een overzichtelijke indeling in alinea’s en zin voor de juiste verhoudingen kunnen realiseren.

· Een techniek kunnen hanteren waarin de component ‘juistheid’ primeert.

· Pc op een efficiënte manier kunnen gebruiken.

· Adequate werkgewoonten verwerven.

· Een taak rationeel, nauwkeurig en behoorlijk kunnen uitvoeren.

· Zich volledig kunnen concentreren op het werk.

· Kunnen doorzetten.

· Kritische zin voor eigen werk tonen.

· Een gepaste lichaamshouding kunnen aannemen.

· Inzichtelijk en efficiënt kunnen werken.

· Zin voor creativiteit verwerven.

· Zelfstandig kunnen werken.

· Teksten in vreemde talen kunnen verwerken.

· Het tienvingertypen beheersen.

Evaluatie

Zie hoofdstuk 10.

Leermiddelen

Minimale materiële vereisten

Een degelijk uitgerust computerlokaal voorzien van pc’s met software voor volgende toepassingen:

· tekstverwerking;

· grafische toepassingen;

· presentaties;

· rekenbladen.

Voldoende printers met aansluiting naar elke computer.

Scanner.

Internetaansluiting.

Audiovisuele middelen:

· projectmogelijkheden, bv. overhead, LCD-flatscreen, dataprojector;

· tv en video.

Documentatiemateriaal BIN-normen, tijdschriften, folders, brochures, modeldocumenten, …

	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.3
TV TOEGEPASTE INFORMATICA/DACTYLOGRAFIE
	

	6.3.1
Tekstverwerking
	

	1
	De vroeger verworven basishandelingen kunnen toepassen.
	EDV LER 5 LER 6
	B
	
	

	
	Intypen, bewaren, oproepen en afdrukken van tekst.

Tekstcorrecties aanbrengen.

Wissen en tussenvoegen van tekst.

Spellingcontrole.

Automatische correctie.

Acties ongedaan maken en heruitvoeren.

De helpfunctie.

Vet, onderstrepen en cursief.

Tekst selecteren.

De tekenopmaak.

Symbolen en speciale tekens.

Woorden splitsen.

Zoeken, vervangen.

Tekstdelen verwijderen, verplaatsen en kopiëren.

Werken met verschillende documentvensters.

Pagina-instelling: papierformaat en marges.

Alinea-opmaak.

Tabuleren.

Opsommingen in tekst.

Paginanummering.

Kop- en voetteksten.
	De leerkracht controleert of deze doelstelling reeds eerder werd bereikt.  Indien dit het geval is, vervalt deze doelstelling.

Indien de doelstelling niet bereikt is, volgt de leerling een individueel traject.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	2
	De opmaak versneld, op efficiënte wijze kunnen aanbrengen.
	EDV LER 5 LER 6
	B
	
	

	
	De knop opmaak kopiëren/plakken:
-
een tekenopmaak kopiëren;
-
een tekenopmaak één keer kopiëren;
-
een tekenopmaak meerdere keren kopiëren;
-
alinea-opmaak kopiëren.
	Als basis wordt vertrokken van de standaardinstellingen.  Ze worden systematisch uitgebreid en aangepast volgens de moeilijkheidsgraad van de oefeningen.  Degelijke voorbereiding en begeleiding zijn noodzakelijk.
	

	3
	Het nut van opmaakprofielen inzien.
	EDV LER 5
	B
	
	

	
	Nut van opmaakprofielen.
	Het nut van opmaakprofielen in functie van het opstellen van inhoudsopgave.
	TA.BE

	4
	Opmaakprofielen kunnen wijzigen.
	EDV LER 6
	B
	
	

	
	Wijzigingen opmaakprofielen.
	Vervangen, maken, verwijderen, bewaren.

Leerlingen begeleiden bij het systematisch uitdiepen van opmaakprofielen: bv. verschillende niveaus.
	

	5
	De galerij van de opmaakprofielen kunnen raadplegen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Galerij opmaakprofielen.
	
	

	6
	Eigen en bestaande opmaakprofielen zichtbaar kunnen maken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Zichtbaar maken van eigen en bestaande opmaakprofielen.
	De inhoud van de toegepaste profielen kunnen weergeven.
De naam van de gebruikte alinea opmaakprofielen tonen.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	7
	De paginaovergang kunnen aanpassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Aanpassing paginaovergang.
	Zwevende regels voorkomen.
De regels van een alinea op één pagina bijeenhouden.
Een alinea met de volgende alinea samenhouden.
Een pagina-einde voor een alinea aanbrengen.

Er moet nog steeds nadruk gelegd worden op het gebruik van een verantwoorde lay-out.
	

	8
	Een document kunnen indelen in selecties.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Sectie indeling.
	
	

	9
	Voet- en eindnoten kunnen invoegen rekening houdend met de BIN-normen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Invoegen voet- en eindnoten.
	De nootfunctie activeren.
Wisselen tussen lopende tekst en noottekst.

Nadruk leggen op het verschil tussen voet en eindnoten.
	

	10
	Noten kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Aanpassen noten.
	Wijzigen, verwijderen en verplaatsen.
	

	11
	Titels en lijsten kunnen nummeren rekening houdend met de BIN-normen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Nummeren van titels en lijsten.
	Intypen van genummerde lijsten.
Opmaaknummering.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	12
	Teksten kunnen indelen in kolommen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Ingetikte teksten in kolommen verdelen.
	Teksten voor tijdschriften, woordenlijsten, brochures, …

In samenwerking met TV Verkoop: ontwerpen van brochures, flyer, …
	VERK

	13
	De indeling van de kolommen kunnen aanpassen
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Aanpassing kolommen.
	De kolombreedte en de afstand tussen kolommen.
De indeling in kolommen wijzigen.
Tekst in kolommen intypen.
Het einde van een kolom beïnvloeden.
Gelijke kolommen.
Verticale lijnen tussen kolommen.

Nadruk leggen op het verschil tussen de soorten kolommen.
	

	14
	Randen en arceringen kunnen aanbrengen en wijzigen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Randen en arceringen.
	
	

	15
	Op een gebruiksvriendelijke manier tabellen kunnen opmaken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Opmaken van tabellen.
	
	

	16
	Tabellen kunnen wijzigen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Tabellen wijzigen.
	Aanpassen en bewerken.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	17
	Cellen kunnen splitsen en samenvoegen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Cellen splitsen en samenvoegen.
	
	

	18
	Een tekst naar een tabel kunnen converteren en omgekeerd.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Converteren:
-
van tekst naar tabel;
-
van tabel naar tekst.
	
	

	19
	De inhoudsopgave kunnen maken rekeninghoudend met de BIN-normen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Inhoudsopgave.
	
	

	20
	Figuren en illustraties kunnen invoegen en bewerken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Figuren en illustraties.
	
	

	21
	Een organigram kunnen opstellen en invoegen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Organigram.
	In samenwerking met TV verkoop: maak een organigram van je stagebedrijf.
	VERK


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.3.2
Grafische toepassingen
	

	22
	Het werkset kunnen gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Werkset.
	Lijn, ovaal, gebogen lijn, gom, …
	

	23
	Kleuren en invulpatronen kunnen gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Kleuren en invulpatronen.
	
	

	24
	Figuren en illustraties kunnen selecteren, verplaatsen, kopiêren en plakken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	25
	Figuren en illustraties kunnen vergroten, verkleinen, spiegelen, hellen en roteren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Figuren en illustraties.
	
	

	26
	Een tekst kunnen invoegen bij een figuur of illustratie.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Invoegen van tekst.
	In samenwerking met TV Verkoop: ontwerpen van een logi.
	VERK
MCV

	27
	Een figuur en illustratie kunnen bewerken en in een ander document kunnen voegen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Bewerken van figuur en illustratie.
Invoegen van figuur en illustratie.
	In samenwerking met TV Verkoop: ontwerpen van een flyer, promotiemateriaal, …
	VERK
MCV


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	28
	Bestanden kunnen opslaan in verschillende formaten en kunnen converteren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Opslaan in verschillende formaten.
Converteren van bestanden.
	
	

	29
	Bestaande foto’s kunnen scannen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Scannen van foto’s.
	
	

	30
	Gescande foto’s kunnen invoegen in een ander document.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Invoegen in een ander document.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.3.3
Elektronisch rekenblad
	

	31
	De belangrijkste mogelijkheden van een elektronisch rekenblad kunnen opsommen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Mogelijkheden.
	Demonstreer een simulatie van getallen: berekeningen, resultaten grafisch voorstellen.

Gebruik eventueel een door de leerkracht ontworpen rekenblad dat door de leerlingen op een eenvoudige manier kan bediend worden.
	

	32
	Begrippen ‘cel’, ‘rij’, ‘kolom’, ‘rekenblad’ en ‘werkmap’ kunnen uitleggen en gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Begrippen:
-
cel;
-
rij;
-
kolom;
-
rekenblad;
-
werkmap.
	In deze fase uitgaan van een bestaand werkblad.

Navigatie door een rekenblad.
Navigatie door een werkmap.
	TA.BE

	33
	De verschillende celeigenschappen kunnen onderscheiden en gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Celeigenschappen:
-
getal;
-
uitlijning;
-
lettertype;
-
randen;
-
patronen.
	Getal: tekst, getal, datum, valuta, …
	

	34
	Het nut van formules in een werkblad kunnen verklaren.
	EDV
LER 5
	B
	
	

	
	Nut van formules.
	
	TA.BE


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	35
	Verschillende soorten formules kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Formules:
-
som;
-
verschil;
-
product;
-
gemiddelde;
-
procent.
	Aan de hand van praktijkgerichte voorbeelden uit de verkoop.
Som: berekeningen van bedrag van een kasticket.
Verschil: kortingen door middel van kortingsbonnen, …
Product: verkopen van x aantal artikelen, …
Gemiddelde: voorraad, …
Procent: BTW, kortingen tijdens koopjes, …
	

	36
	Celinhouden kunnen manipuleren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Manipulatie celinhouden.
	Werken met cellen en celbereik:
-
selecteren;
-
kopiëren en plakken;
-
verplaatsen;
-
wissen.
	

	37
	Een werkblad kunnen ontwerpen.
	EDV
LER 4
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Ontwerp werkblad.
	Bewerkingen op groepen cellen.
Werkblad bewaren.
Rijen, kolommen toevoegen, verwijderen en wijzigen.
Cellen opmaken.
Sorteren.
Werkblad afdrukken.

In samenwerking met TV Verkoop.

Laat leerlingen zelf een functioneel werkblad ontwerpen uit de verkoopwereld: bv. verkoopfactuur, werkblad voor ontvangsten en uitgaven, werkblad voor voorraadbeheer.
	VERK


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	38
	Werkbladgegevens grafisch kunnen voorstellen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Grafische voorstelling van werkbladgegevens.
	In samenwerking met TV Verkoop.

Laat leerlingen gegevens die ze verzameld hebben door middel van enquêtes (marktonderzoek) verwerken in een werkblad.  De resultaten kunnen grafisch weergegeven worden.
	VERK

	39
	Een werkblad en een tekst kunnen integreren.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Integratie van werkblad en tekst:
-
via knippen en plakken;
-
via invoegen.
	
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	6.3.4
Presentatie
	Dit hoofdstuk leent zich uitstekend voor vakoverschrijdende samenwerking

	40
	Het belang van visualisatie bij het maken van presentaties kunnen verklaren.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	Belang van visualisatie.
	Denken in beelden.
	TA.BE

	41
	De structuur en de inhoud van de presentatie bepalen in functie van het te bereiken doel.
	EDV
LER 4
	B
	
	

	
	Structuur en inhoud van de presentatie.
	Wat ga je presenteren, voor wie, hoe pak je dik het best aan, opbouw, …
In samenwerking met TV Verkoop: voorstelling van stagebedrijf, activiteiten, …
Mogelijkheid tot samenwerking met AV Project algemene vakken.
	VERK
PAV

	42
	Een ontwerpsjabloon kunnen toepassen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Ontwerpsjabloon.
	
	

	43
	Verschillende dia-indelingen kunnen gebruiken.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Gebruik van dia-indelingen.
	
	

	44
	Tekstelementen kunnen invoegen in een presentatie.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Tekstelementen.
	Bv.: titel, opsomming, genummerde lijst.
	

	45
	Objecten van verschillende oorsprong kunnen invoegen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Objecten invoegen.
	Bv.: grafieken, tabellen, afbeeldingen, organigram.
	


	Nr.
	Leerplandoelstelling en leerinhoud
	Code
	B/U
	Didactische wenken en hulpmiddelen
	Link

	46
	Dia’s kunnen kopiëren, verwijderen en verplaatsen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Manipulatie van de dia’s.
	
	

	47
	Diaovergang en opbouweffecten kunnen instellen.
	EDV
LER 5
LER 6
	B
	
	

	
	Instelling:
-
diaovergang;
-
opbouweffecten.
	Tijdsinstelling, animatie, geluid, …
	

	48
	Een presentatie kunnen tonen en afdrukken in verschillende vormen.
	EDV
LER 5
LER 6
SOC 4
	B
	
	

	
	Presentatie tonen.
Presentatie afdrukken.
	In samenwerking met TV Verkoop en AV Project algemene vakken.
Afdrukken: hand-outs, dia”s, notitiepagina’s, …
	VERK
PAV
TA.BE


6.5 … (in te vullen door de school) STAGE  VERKOOP:

4 lestijden in het eerste leerjaar

12 lestijden in het tweede leerjaar

Op de wekelijkse lessentabel van de school wordt een leerlingenstage aangeduid door een vakbenaming voorafgegaan door het woord Stage.  De school vult zelf de stagetoewijzing in: TV of PV.  

Activiteitenlijst

Daar de activiteitenlijst sterk afhankelijk kan zijn van het soort bedrijf en van de competenties van de leerlingen, is het noodzakelijk dat de volgende doelstellingen en attitudes aan bod komen.

Algemene doelstellingen

Het is noodzakelijk gebruik te maken van de betrokkenheid van de bedrijfswereld om de schoolopleiding van de leerlingen regelmatig bij te sturen. Naast de leerlingenstage is, in het perspectief van een voortdurende afstemming van de schoolopleiding op de arbeidswereld, het voorzien van een ‘leerkrachtenstage’ aangewezen.

Een belangrijke doelstelling van de stage is het verhogen van de tewerkstellingskansen.  Tijdens de stage zullen de leerlingen:

-
inzicht krijgen in de structuur en de werking van de sector;

-
kennismaken met de werkomstandigheden en het werkritme;

-
nieuwe werkmethodes aanleren en leren werken met specifieke toepassingen en software die in de school niet voorhanden is;

-
zich passend gedragen in het werkmilieu (taal, houding, kleding);

-
een verantwoordelijk gedrag ontwikkelen en samenwerken in een nieuwe omgeving;

-
kritiek leren aanvaarden en die positief verwerken;

-
contacten leggen en onderhouden;

-
zelfstandigheid verwerven bij het uitvoeren van opdrachten.

De stageplaatsen dienen zodanig gekozen te worden dat de doelstellingen en taken aansluiting vinden bij de opleiding.  De leerlingen krijgen bijgevolg de kans om zich verder te bekwamen in beroepsgerichte vaardigheden en attitudes.

Door middel van de stages zullen de leerlingen ingeschakeld worden in reële arbeidssituaties.  Bijvoorbeeld in:

· de kleinhandel (voeding, textiel, schoenen, huishoudartikelen, boeken, supermarkten, burotica, bloemen en planten, speelgoed, brandstoffen, …);

· de groothandel.

Doelstellingen voor de stage Verkoop

Bij het uitoefenen van de stageactiviteiten worden volgende beroepsspecifieke vaardigheden en attitudes nagestreefd:

· het belang van klantenbinding inzien;

· verkooptechnieken kennen en kunnen toepassen;

· inzien dat een vlotte verkoop in de hand gewerkt wordt door een degelijke winkelinrichting;

· een verkoop kunnen doen slagen;

· bereid zijn om bij te leren, extra uitleg durven vragen; 

· erop gericht zijn binnen de voorgeschreven tijd een taak (bv. helpen bij het op peil houden van de winkelvoorraad, kassawerk uitvoeren) nauwkeurig te voltooien;

· voor de eigen meningen en gevoelens durven uitkomen;

· erop gericht zijn persoonlijke en vertrouwelijke informatie niet door te geven;

· bereid zijn om contact te leggen;

· gericht zijn op het verlenen van diensten;

· erop gericht zijn, ondanks moeilijkheden, een doel te bereiken;

· zich inleven in de situatie waarin mensen zich bevinden, er begrip voor opbrengen, en er tactvol mee omgaan;

· bereid zijn zich aan te passen aan wijzigende omstandigheden, o.m. middelen, doelen, mensen en procedures;

· aandacht hebben voor de impact die het eigen gedrag en voorkomen op anderen kan hebben;

· sterk betrokken zijn op de organisatie en de regels en afspraken die er gelden;

· zoeken naar een aanvaardbare werkdruk, ook in moeilijke arbeidsomstandigheden (o.m. aard van het werk, de werkomgeving, tegenslagen, kritiek);

· erop gericht zijn de taken zodanig te plannen, dat het beoogde doel op een efficiënte manier bereikt kan worden (bv. klanten informeren, een verkoopsgesprek voeren, de winkelvoorraad raadplegen, verkochte artikels inpakken, …);

· bereid zijn om zelfstandig zonder hulp of toezicht gedurende lange tijd aan een taak te werken;

· problemen en taken aanpakken zonder dat het gevraagd wordt of de omstandigheden ertoe dwingen;

· bereid zijn om gemeenschappelijk aan eenzelfde taak te werken.

Tijdens de stage neemt de leerling deel aan het reële arbeidsproces door middel van activiteiten die de opgesomde doelstellingen nastreven.  Afhankelijk van de specifieke stageplaats (zie hiervoor) zullen de activiteiten variëren.

Voor een gedetailleerde beschrijving verwijzen we naar het beroepsopleidingsprofiel van winkelbediende (Studie 19, Sector beroepsopleidingsprofielen handel-administratie van de Vlaamse Onderwijsraad, D/1999/6356/9).

Organisatie van de stage

De organisatie van de stage gebeurt conform de omzendbrief SO/2002/09 betreffende leerlingenstages in het secundair onderwijs.

Voorbereiding

Type stage

De stageperiode kan als een blokstage of als alternerende stage ingericht worden.

Keuze stageplaats

De mogelijkheden die de stageplaats kan bieden, moeten in overeenstemming zijn met de stagedoelstellingen.

Diverse stageactiviteiten worden vastgelegd door de stagebegeleider en de stagementor in onderlinge afspraak met de andere leerkrachten i.v.m.:



-
de aard van de stageplaats naargelang de bekwaamheid van de leerling;


-
de specifieke stagedoelen;


-
de leer- en werkopdrachten nodig om de doelstellingen te realiseren;


-
de evaluatie;


-
de toepassing van de vigerende veiligheidsreglementering.

Er moet gestreefd worden naar het geleidelijk opvoeren van de moeilijkheidsgraad van de stageactiviteiten en naar de diversiteit ervan, zodat alle aspecten van de opleiding aan bod komen. Een aldus opgemaakte lijst van stageactiviteiten dient aan de stageovereenkomst te worden gehecht.

Voorbereiden van de leerlingen op de stage

(zie ook KB 21 september 2004 betreffende de bescherming van stagiairs)

Door de school worden voor elke stagiair in het individueel stagedossier de vereiste documenten gebundeld.

Een bezoek aan de stageplaats en duidelijke afspraken met de stagegever of de stagementor is zeer belangrijk in de stagevoorbereiding.  De stagiair is hierbij actief betrokken. 

Deze afspraken betreffen:


-
de contactpersoon op de stageplaats; de stagementor;


-
de werkuren;


-
de verplaatsing;


-
het zich melden bij aankomst / vertrek; melden van afwezigheid;

-
het verblijf tijdens de pauze.

(in de stageovereenkomst)

-
speciale eisen in verband met kleding, schoeisel, kapsel, …;


-
algemene regels in verband met hygiëne, milieu en orde;

(in de risicoanalyse en/of werkpostfiche)
De stagebegeleider kan de stagiair een formulier bezorgen waarop deze afspraken kunnen worden genoteerd.

Leerlingenactiviteitenlijsten en attitudelijst:

De stageactiviteitenlijst concretiseert een aantal leerinhouden en leerplandoelstellingen gekozen op het vlak van kennis en vaardigheden.

Bijgevolg zal de stageactiviteitenlijst verschillend zijn naargelang van de specifieke mogelijkheden die een welbepaalde stageplaats biedt. Het is ook mogelijk om deze lijst aan te passen aan de capaciteiten van de leerling-stagiair.

Het is noodzakelijk dat de stageactiviteitenlijst in samenspraak wordt opgemaakt. De stagebegeleider kent immers de doelstellingen  van het leerplan en de mogelijkheden van de leerling-stagiair, terwijl de stagementor op de hoogte is van de vormingsmogelijkheden van de reële arbeidspost. Met deze gegevens kunnen ze samen een meest optimale lijst opstellen. Een aldus opgemaakte lijst van stageactiviteiten dient aan de stageovereenkomst te worden gehecht (zie SO/2002/09).

De attitudelijst concretiseert een deel van de leerplandoelstellingen op het vlak van persoonlijke en arbeidsattitudes.

De lijst van stageactiviteiten en de attitudelijst worden het best opgemaakt door de stagebegeleider in samenspraak met de stagementor met de bedoeling een optimaal leerproces bij de leerling-stagiair te bereiken. Voornoemde lijsten zijn de basis voor een correcte evaluatie van de prestaties van de leerling-stagiair. Daarnaast geven ze de leerling-stagiair duidelijke informatie en kunnen ze hem helpen na te denken over de eigen prestaties, bij zelfevaluatie.

Stagebegeleiding

De stage kan opgesplitst worden over verschillende leerkrachten die de begeleiding op zich nemen.

Geregelde stagebezoeken laten de stagebegeleider toe de vorderingen van de stagiair op te volgen, mee te werken  en eventueel nieuwe afspraken te maken met de stagementor en de stagiair, zowel op het vlak van deskundigheid als op sociaal vlak.

De directe werkbegeleiding wordt vooral uitgevoerd door de stagementor.

Zoals uitdrukkelijk vermeld wordt in het stagereglement houdt de stagiair een stageschrift bij. 
Dit stageschrift moet gebruikt worden als communicatiemiddel tussen de betrokken partijen, in functie van de begeleiding, waardoor het voor de stagiair een vormend instrument wordt. 
In dit stageschrift wordt niet enkel een verslag gegeven van de stageactiviteiten   (stagedag, datum, gepresteerde uren en activiteiten), maar wordt de stagiair er toe aangezet een beoordeling te maken die aangeeft in welke mate de opdrachten vlot worden uitgevoerd of nog verdere oefening en begeleiding vragen. Tevens kan er gevraagd worden naar het geven van een beoordeling over zichzelf. Het is aangewezen om hiertoe een invulformulier te voorzien.

De stageevaluatie

Evaluatiedossiers moeten worden gebruikt als begeleidingsinstrumenten. Ze dienen gericht te zijn op het realiseren van een permanente geïntegreerde evaluatie van de vorderingen van de stagiair. Indien men als richtsnoer vaste beoordelingscriteria hanteert, dienen alle bij de stage betrokken partijen op de hoogte te zijn van deze zo concreet mogelijk omschreven items. Voor de inhoudelijke invulling ervan moeten telkens de stagedoelen geraadpleegd worden.

Het evaluatiedossier moet de stagiair voldoende oriënteren en opleiden naar het tewerkstellingsdomein.

De tussentijdse evaluatiefiche moet ruimte bieden om naast het waardeoordeel suggesties te geven ter bevestiging en verbetering van het leren. Het invullen gebeurt liefst door stagementoren en stagebegeleider samen, in aanwezigheid van de stagiair.

Het is immers noodzakelijk dat de leerling tijdig deze terugkoppelingsinformatie ontvangt.

Het waardeoordeel over het bereikte verwerkings- en beheersingsniveau van de stagiair op het einde van de stageperiode moet gebaseerd zijn op de bevindingen van stagementor en stagebegeleider en op mondelinge/schriftelijke evaluatie van de voorbije stageperiode door de stagiair.

Het stageschrift geeft een globaal beeld van het stagegebeuren. Het laat evaluatie toe van het bevattingsvermogen van de stagiair, van zijn zelfvormingsvorderingen en van zijn stage-instelling, onder meer via de geformuleerde appreciatie over de stage. Het stageschrift is dus tevens een evaluatie-instrument.

Opmerking:

De stagegegevens mogen geen elementen bevatten die de belangen van de stagegever zouden kunnen schaden. De stagiair moet gewezen worden op het beroepsgeheim dat niet geschonden mag worden. Daarom worden alle documenten en verslagen in verband met de stage in de school bewaard.

Het verzamelen van relevante informatie als middel tot bijsturing van het onderwijs- en begeleidingsproces kan onder meer gebeuren via:


-
stagebespreking tussen de bij de stage betrokken partijen;


-
de schriftelijke neerslag van de stage-ervaringen van de stagiair.

Uit deze gedachtewisseling en schriftelijke gegevens kunnen suggesties groeien inzake wijzigingen die aan de organisaties en uitvoering van de stage zouden moeten worden aangebracht ten bate van het leren van de stagiair.

De stage als onderdeel van de geïntegreerde proef

De leerlingenstage - een integrerende werkvorm bij uitstek - kan ook onderdeel uitmaken van de geïntegreerde proef. De beoordeling van de leerling voor de geïntegreerde proef gebeurt door hetzelfde lerarenteam, aangevuld met externe deskundigen die niet tot de onderwijsinstelling behoren. Deze deskundigen worden door de inrichtende macht of de afgevaardigde aangeduid in de loop van het schooljaar. Hun aantal mag niet hoger zijn dan het aantal betrokken leraars.

Indien de stage deel uitmaakt van de geïntegreerde proef, dient de evaluatie van de stage in overweging genomen te worden bij de deliberatie voor de geïntegreerde proef.

7
Het gebruik van informatie- en communicatietechnologie (ICT)

7.1
Instructie, differentiatie en remediëring met behulp van ICT
ICT kan het lesgeven ondersteunen. ICT biedt immers de mogelijkheid om bepaalde leerinhouden op verschillende manieren voor te stellen en aan te brengen via tekst, geluid, stilstaand en bewegend beeld.

Bepaalde programma’s verhogen het inzicht d.m.v. visualisatie, simulatie, door schema’s op te bouwen, iets wat zonder computer maar in beperkte mate mogelijk is.

Sommige softwareprogramma’s zijn interactief zodat een meer geïndividualiseerd leerproces kan worden doorlopen. De leerling kan dan op eigen tempo werken en eventueel een eigen parcours kiezen. Een aantal programma’s oefenen vaardigheden en oplossingsstrategieën of zijn geschikt om individueel of in groep te differentiëren en te remediëren.

Via tests kan worden nagegaan in hoeverre kennis en vaardigheden verworven zijn. Dit heeft zeker voordelen als het programma een goede feedback aan de leerling geeft en kansen biedt om op verschillende niveaus te werken.

7.2
Informatie verwerven en verwerken met ICT 

Bij dit belangrijke deelaspect van ‘leren leren’ kan ICT een uitgelezen rol spelen. Er bestaan heel wat cd-roms die allerlei informatie interactief aanbieden. De informatie wordt hier op een andere manier aangeboden dan met een ‘lineaire’ informatiebron. Via de talrijke ‘links’ bouwt de leerling een individueel parcours op en komt zo tot zijn eigen ‘hypertekst’. Er zijn dus andere ‘leesstrategieën’ nodig dan bij een lineaire tekst. Om leerlingen hierbij te ondersteunen zijn gerichte zoekopdrachten en verwerkingstaken noodzakelijk (informatie ordenen, schema’s aanvullen, informatie vergelijken, verbanden leggen, woordbetekenissen afleiden, ...).

Ook het internet is een onuitputtelijke bron van informatie. Om zich een weg te banen door het grote aanbod is een kritische ingesteldheid noodzakelijk. Deze houding moet worden aangeleerd. Als leerlingen binnen of buiten de klas informatie op het web zoeken, moeten ze over een aantal beoordelingscriteria voor ‘tekstmateriaal’ beschikken. Hiervoor kunnen ze met de instructiefiche in bijlage werken.

Sommige opdrachten kunnen de leerlingen van ‘huiswerksites’ plukken. Opgaven zullen met deze nieuwe realiteit rekening moeten houden, willen ze zinvol blijven: bronvermelding eisen, meer vergelijkende opdrachten, meer persoonlijke en kritische verwerking.

Aan groepsopdrachten en -eindproducten kunnen kwalitatief hogere eisen worden gesteld qua vormgeving en presentatie. Aan bepaalde opdrachten kan een mondelinge presentatie gekoppeld worden: een presentatiepakket kan hier ondersteunend werken. Samenwerken met de leerkracht (toegepaste) informatica behoort tot de mogelijkheden.

7.3
Communiceren met ICT

Een belangrijke meerwaarde voor ‘leren leren’ is dat ICT de mogelijkheid geeft aan jongeren om met elkaar te communiceren over de leerstof via e-mail of elektronische briefwisseling. 
E-mail ondersteunt het samenwerken van leerlingen.  Deze samenwerking kan gebeuren binnen een klas of school, maar ook met leerlingen van andere scholen in binnen- en buitenland. Een gezamenlijk interscolair project opzetten behoort tot de mogelijkheden.

Communicatie tussen leerkracht en leerling(en) is ook mogelijk: de leerkracht kan cursusmateriaal elektronisch beschikbaar stellen, voorbeelden van toets- en examenvragen, jaarplanning, … Leerlingen kunnen verslagen, huistaken e.d. elektronisch naar de leerkracht sturen.

8
Het Gelijke-Onderwijskansenbeleid

"Het Gelijke-Onderwijskansenbeleid (GOK) voor het gewoon secundair onderwijs wil de leer- en ontwikkelingskansen van kansarme leerlingen bevorderen, uitsluiting, segregatie en discriminatie vermijden en bijdragen tot meer sociale cohesie." (SO/2003/01 van 31 januari 2003)

Om aan de doelstellingen van dit decreet te werken krijgen scholen met voldoende doelgroepleerlingen extra-uren leraar om een onderwijspraktijk uit te bouwen die rekening houdt met de taalachtergrond en de diversiteit van iedere leerling.

Het decreet bepaalt dat de uitbouw van een gelijkekansenbeleid in de tweede en derde graad betrekking heeft op minstens één van de volgende vijf thema's: preventie en remediëring van studie- en gedragsproblemen, taalvaardigheidsonderwijs, intercultureel onderwijs, oriëntering bij instroom en uitstroom, leerlingen- en ouderparticipatie, of minstens één van volgende clusters: studie- en gedragsproblemen remediëren, de taalvaardigheid bij leerlingen bevorderen, een optimale studiekeuze waarborgen en het realiseren van een efficiënte studiekeuze-, stage- en schoolloopbaanbegeleiding.

Om deze thema's en/of clusters te realiseren onderneemt de school acties vanuit een analyse van haar beginsituatie. Voor elk van de thema's en/of clusters volgt hierna de visie die deze acties ondersteunt. Het biedt de mogelijkheid om samen met het team een doordacht beleid uit te werken dat alle leerlingen ten goede komt.

8.1 Preventie en remediëring van studie- en gedragsproblemen 

Werken aan preventie en remediëring begint met het zich vormen van een zo scherp mogelijk beeld van elke leerling. Wil men studie- of gedragsproblemen voorkomen of wegwerken, dan is het van belang dat men een gedifferentieerd beeld heeft van de klasgroep zodat men tijdig zicht heeft op leerlingen die het niet goed maken in de klas. Dat veronderstelt een ‘systeem’ om elk van de leerlingen van nabij te volgen en aan die informatie ook acties te verbinden (hanteren van een evaluatie- en volgsysteem).
Een goede basisaanpak laat al veel verscheidenheid toe in activiteiten van leerlingen. Maar voor sommige leerlingen zijn nog meer specifieke ingrepen nodig om hun ontwikkeling te ondersteunen of studie- en gedragsproblemen aan te pakken.

De vastgestelde tekorten zijn aanleiding tot remediërende maatregelen waardoor de aanpak beter aansluit bij de individuele noden van leerlingen. Het is van belang om problemen te voorkomen en ze tijdig op te sporen en aan te pakken. Preventie is cruciaal.  Remediëring werkt aanvullend.

8.2 Taalvaardigheidsonderwijs

Met taalvaardigheid bedoelt men het kunnen luisteren, spreken, lezen en schrijven in een natuurlijke situatie. Het gaat dus niet om kennis van de taal maar om de vaardigheid ervan. Hoe beter de taalvaardigheden, hoe beter de vaardigheden in omgang en zelfredzaamheid. 

De school wordt door leerlingen echter niet altijd ervaren als een natuurlijke omgeving om taal te verwerven. Dikwijls is er een kloof tussen de schoolse en dagelijkse taalvaardigheid. De informatie die in de verschillende vakken op school wordt aangeboden om kennis, vaardigheden en attitudes te ontwikkelen, wordt uitgedrukt in een soort taal die complexer en abstracter is dan de dagelijkse omgangstaal van de leerlingen en kan voor veel leerlingen een hindernis zijn. 

8.3 Intercultureel onderwijs (ICO)

ICO wil leerlingen en leerkrachten actief en effectief leren omgaan met de aanwezige diversiteit zowel in als buiten de school. Intercultureel onderwijs is geen vak apart, geen speciale onderwijsvorm, maar een rode draad doorheen de hele lespraktijk. In principe is elke klas, elke school en elke maatschappij multicultureel. De leerlingen, leerkrachten, ouders en alle andere betrokkenen komen naar school met een rugzakje waarin ervaringen, waarden, kennis, vaardigheden, attitudes en levensstijl geladen zijn.  Intercultureel onderwijs bouwt hierop verder. Het wil een krachtige en veilige leeromgeving creëren die aansluit bij al die verschillende ervaringen. Leren van elkaar, spontane, nieuwe leermomenten en betekenissen opdoen zullen dan ook in een interculturele leeromgeving te vinden zijn.

Hierdoor zullen leerlingen meer aan leren toekomen en wordt hun zelfbeeld positiever benaderd. Vandaar dat intercultureel onderwijs ook ten goede komt aan leerprestaties van leerlingen.

8.4 
Oriëntering bij instroom en uitstroom

Een belangrijk aandachtspunt in modern, hedendaags onderwijs is de zorg voor een verticale samenhang.  Dit wil zeggen dat leerlingen, jongeren en hun ouders begeleid moeten worden in de schoolloopbaan.  Vanuit deze optiek wordt meer en meer geopteerd voor een ontwikkelingsgerichte benadering waarbij de overgangen tussen basis en secundair onderwijs eerste graad, tussen de verschillende graden in het secundair onderwijs en tussen secundair en hoger onderwijs meer aandacht krijgen. De school kan daarbij doelstellingen en concrete acties uitwerken die flexibele overgangen op deze sleutelmomenten, begeleiding van leerlingen op het vlak van leren leren en zelfsturend leren en ondersteuning van ouders en jongeren in het keuzeproces, voor ogen hebben.

8.5 Leerlingen- en ouderparticipatie

Leerlingenparticipatie biedt de school de mogelijkheid communicatie tussen leerlingen en volwassenen te realiseren. Hierbij is het belangrijk dat leerkrachten de leerlingen als volwaardige partners respecteren. Dit is bovendien een oefening in verantwoord burgerschap.

Als jongeren echt participeren op school wordt het leerproces intenser. Leerlingen die het gevoel hebben dat ze zelf school maken en iets kunnen realiseren tonen meer respect. In die zin betekent participatie ook preventie van probleemgedrag.

Door ouderparticipatie  wordt gestreefd naar een participatieve schoolcultuur, waarin ouders samen met alle betrokkenen in de school invulling geven aan hun rol binnen ontwikkeling en vorming. Samenwerken en zo gezamenlijk kansen creëren voor alle leerlingen is in deze optiek niet weg te denken. Door deze samenwerking verzekeren alle betrokkenen  gezamenlijk de sociale ondersteuning van de leerlingen, zodat deze beter en zelfstandiger kunnen functioneren binnen de school en daarbuiten.

ALGEMEEN BESLUIT

GOK is geen geïsoleerd gegeven. Het leerplan biedt de mogelijkheid om de meeste doelstellingen te realiseren. Zowel met leerplandoelstellingen als met de didactische wenken kunnen linken gelegd worden naar de meeste thema's van de GOK-werking. Deze linken kunnen opgespoord worden via verwijzingen naar de vakoverschrijdende eindtermen en andere werkpunten. De verwijzingen gebeuren als volgt in hoofdstuk 6:

LER: preventie en remediëring, oriëntering bij instroom en uitstroom;

SOC: intercultureel onderwijs, taalvaardigheid, socio-emotionele ontwikkeling;

BUR: leerlingen- en ouderparticipatie; 

ICO: intercultureel onderwijs, taalvaardigheid, socio-emotionele ontwikkeling;
TA.BE: taalbeleid, taalvaardigheid.
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Taalbeleid

Naast de aandacht voor de vakinhoud is er tijdens alle lessen (AV; TV, PV en KV) ook aandacht voor de taal waarmee de vakinhoud wordt overgebracht en verwerkt: van taalgericht vakonderwijs worden alle leerlingen beter.

Bij taalgericht vakonderwijs worden de vaardigheden kijken, luisteren, lezen, spreken en schrijven ingeoefend.  De leerlingen voeren opdrachten uit die hen helpen om verbanden te leggen.  Ze krijgen hierbij uiteenlopende tekstsoorten zoals gebruiksaanwijzingen, werkbeschrijvingen e.a. uit verschillende bronnen zoals boeken, tijdschriften en internetsites, die ze verwerken tot verschillende soorten eigen spreek- en schrijfproducten.  De nadruk ligt hier dus op het zelf doen en hierover uitgebreid verslag uitbrengen.

Via dit taalgericht vakonderwijs leveren de leerkrachten van alle vakken een belangrijke bijdrage aan het taalbeleid van de school.  In het algemeen kan men stellen dat een didactiek, die de leerlingen via opdrachten en werkvormen activeert en aanzet tot onderlinge interactie, hun taalvaardigheid en taalproductie verhoogt.  Inspiratie hiervoor is in het leerplan terug te vinden in de kolom didactische wenken.

Door het gebruik van taalrijk en zo authentiek mogelijk tekstmateriaal met motiverende opdrachten en uitnodigende werkvormen worden leerlingen aangemoedigd om hun taalvaardigheid te oefenen.  Inspiratie hiervoor is terug te vinden in de bundel ‘Kwaliteitsvol les- en cursusmateriaal’ (Raadpleeg hiervoor de publicaties van de pedagogische begeleiding secundair via www.ovsg.be of de OVSG-dvd met publicaties, lessentabellen en leerplannen).

Door samenwerking met de leerkracht Nederlands, die de kijk-, lees-, luister-, spreek- en schrijfstrategieën aanleert en inoefent, ervaren de leerlingen datd e in het vak Nederdlands aangeleerde en ingeoefende strategieën dezelfde zijn bij de aanpak van tekstmateriaal in alle andere vakken.  Nederlands is dus het aanleverende vak.  Voor informatie over stappenplannen bij leerstrategieën zie brochure ‘Taalbeleid.  Lezen, luisteren schrijven’ (Raadpleeg hiervoor de publicaties van de pedagogische begeleiding secundair onderwijs via www.ovsg.be of de OVSG-dvd met publicaties, lessentabellen en leerplannen).

Scholen die en taalbeleid voeren, maken ook afspraken in verband met het gebruik van eenvormige schooltaal in alle vakken.  Voor informatie over reeds gekende en nog aan te leren en in te oefenen schooltaalwoordenschat zie brochure ‘Taalbeleid.  Lezen, luisteren schrijven’, pagina 26 en volgende (Raagpleeg hiervoor de publicaties van de pedagogische begeleiding secundair onderwijs via www.ovsg.be of de OVSG-dvd met publicaties, lessentabellen en leerplannen).

Daarnaast informeren zij ook de leerkrachten van alle vakken over aandachtspunten bij het formuleren van opdrachten en het stellen van vragen.  Voor meer informatie zie brochure ‘Kwaliteitsvolle toets- en examenvragen’ (Raadpleeg hiervoor de publicaties van de pedagogische begeleiding secundair onderwijs via www.ovsg.be of de OVSG-dvd met publicaties, lessentabellen en leerplannen).

Aansluitend hierbij besteden zij ook aandacht aan het observeren en evalueren van de leerlingen.  Dit onderwerp wordt verder uitgediept in het volgende hoofdstuk over evaluatie.
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Evaluatie

Een belangrijk maar moeilijk element in het onderwijsproces is het evalueren.  Waarom evalueren we?  Wat evalueren we?  Hoe evalueren we?  Wanneer evalueren we?  Weten de leerlingen dat?

Evalueren heeft zowel een productgericht als een procesmatig karakter.  Niet alleen het resultaat dat door de leerling wordt bereikt, maar ook de weg daarheen is belangrijk.

Procesevaluatie wil bijdragen tot de evaluatie van het zelfstandig denken en handelen van leerlingen.  Ze geeft aan leerkrachten de mogelijkheid om het leerproces van de leerlingen van dichtbij te volgen en indien nodig bij te sturen of te differentiëren.

Ze geeft aan ouders de kans om een reëel beeld te verkrijgen van de schoolse vorderingen van hun kinderen en hen eventueel te ondersteunen in hun leerproces.

Evaluatie bepaalt in grote mate hoe de leerlingen naar het vak zullen kijken, toetsing stuurt a.h.w. het ‘leren leren’.  Het is dus uitermate belangrijk dat leerlingen steeds de bedoeling van de les weten, er zelf een duidelijke structuur in zien en dat ze vooral weten wat en hoe getoetst zal worden.

10.1
Eigenschappen van goede evaluatie

Planmatigheid

De leerlingen en hun ouders weten op welk moment er wordt geëvalueerd.

Dit betekent niet dat elk evaluatiemoment moet worden aangekondigd: men kan onverwachts bepaalde zaken toetsen, mits iedereen weet dat zoiets tot de mogelijkheden behoort.

Voorspelbaarheid

Het zgn. ‘test as you teach’-principe, de leerlingen hebben een zicht op de manier waarop wordt geëvalueerd en dit zowel voor dagelijks werk als voor de proefwerken.  De opdrachten komen overeen met de doelstellingen en de onderwijsmethode.  Verrassingen zijn slechts zinvol, indien ze als stimulans overkomen.

Efficiëntie

Evalueren is een noodzakelijk deel van het didactisch proces, maar geen doel op zich.

Evaluatie moet gezien worden als een middel om de leerlingen beter te begeleiden bij hun studies en geeft de mogelijkheid tot een meer geïndividualiseerde begeleiding.  Het evaluatiebeleid van de school richt zich op de responsabilisering van de leerlingen.

Snelle verwerking

Om te kunnen remediëren hebben leraar en leerlingen binnen de kortste tijd de resultaten in handen.

Validiteit

Evaluatie levert zo objectief en volledig mogelijke gegevens over de vorderingen van elke leerling.  De diversiteit van het aangeleerde komt aan bod, de verschillende onderdelen van elk vak worden geëvalueerd.

Relevantie

Enkel persoonlijk werk wordt beoordeeld.

Het belang van de quotering van taken dient afgewogen te worden t.o.v. de totale evaluatie.

Groepswerk dient regelmatig te worden opgevolgd door de leraar om te controleren of ieder lid van de groep een bijdrage levert.

Diversificatie

Niet enkel het cognitieve wordt geëvalueerd, ook vaardigheden en vakattitudes komen in aanmerking.  Dit moet niet noodzakelijk via een cijfer, het kan ook in woorden vermeld worden; belangrijk is het feit dat er degelijke afspraken gelden.

Voor het rapportcijfer wordt gesteund op verscheidene resultaten van evaluatie.  Een rapportcijfer is niet uitsluitend het rekenkundig gemiddelde van presentatiecijfers.

Procesmatig

Evaluatie wordt bij voorkeur procesmatig opgevat, er is een systematische progressie in de opbouw van kennis, inzicht, vaardigheden en vakattitudes.

Objectiviteit

Als evaluatie planmatig, voorspelbaar, efficiënt, valide, relevant en gediversifieerd is, kan men stellen dat de leerkrachten en de school de objectiviteit bij het evalueren maximaal benaderen en dat ze streven naar een optimale professionaliteit.

10.2 Coherente evaluatie

Een rendabel leerproces hangt af van de gerichtheid op het einddoel en de concrete evaluatieopdrachten die daaraan verbonden zijn, m.a.w. het einddoel gebruiken om het didactisch proces tot een goed einde te brengen.

Een doordachte evaluatie van het proces:

-
is een weergave van de mate waarin doelstellingen bereikt zijn;
-
toont aan iedere betrokken leerkracht hoe elke leerling evolueert;
-
schept ruimte voor bijsturing, remediëring en differentiatie;
-
betrekt de leerlingen bij de evaluatie van het eigen leerproces;
-
motiveert leerlingen voor de bijsturing van het eigen leerproces;
-
evalueert niet enkel op opgedane kennis, maar ook het proces dat nodig was om

inzichten, vaardigheden en attitudes te bereiken.

Beoordelen vanuit doelstellingen

Wanneer men beoordeelt vanuit doelstellingen, is de beoordelingsvraag niet: ‘Welk cijfer of welk percentage behaalt de leerling op de toets?’, maar wel: ‘Wat kent of kan de leerling?  Beheerst de leerling op voldoende wijze de leerdoelen?’

Hierbij wordt nagegaan in welke mate de leerling de vooropgestelde leerdoelen heeft bereikt.

Dit is maar mogelijk als de leerdoelen vooraf duidelijk, concreet en specifiek omschreven zijn.

Het geeft de leerkracht ook de mogelijkheid voor zichzelf na te gaan in welke mate hij/zij de leerdoelen heeft helpen bereiken.  Hij/zij kan zo informatie bekomen over de kwaliteit van het didactisch proces in de klas.

Vorderingsgerichte evaluatie

Een vorderingsgerichte evaluatie onderzoekt in welke mate de leerling vorderingen heeft gemaakt t.o.v. zijn prestaties op een vroeger tijdstip.

De leerling krijgt een beeld van de eigen progressie.

De leerkracht krijgt informatie over de vorderingen van de leerlingen en aanwijzingen waar eventueel bijgestuurd of geremedieerd moet worden.

Een goed uitgebalanceerd vorderingsplan is een bruikbaar instrument op de begeleidende klassenraad en is een duidelijke weergave van het kennen en kunnen van leerlingen.

10.3
Permanente evaluatie

Evalueren van vaardigheden en attitudes

Vaardigheden kan men beschouwen als welbepaalde methodes, strategieën, werkwijzen, procédés die men gebruikt om probleemstellingen (taken of opdrachten) op te lossen.

-
Algemene vaardigheden zoals experimenteren, observeren, beoordelen, controleren, 
plannen, … zijn vaardigheden die ook in andere vakken voorkomen en dus vakoverschrijdend 
zijn.

-
Vakvaardigheden zoals basisprincipes uitvoeren, planning uitvoeren, techniek toepassen, … 
zijn vaardigheden die meer specifiek zijn voor het vak en dus meer vakgebonden.

Attitudes zijn algemene sociale houdingen, het kunnen ook beroepshoudingen of houdingen eigen aan een vak zijn. Het evalueren van attitudes is gevoelige materie.  Nochtans moet het voor de leerlingen duidelijk zijn dat zij op vakgebonden attitudes kunnen/zullen worden geëvalueerd. Deze attitudes staan in het leerplan vermeld en kunnen te maken hebben met bv. stiptheid, zorg, luisterbereidheid, inzet, kunnen samenwerken, tegen een deadline kunnen werken.

Ook hier geldt het principe van de voorspelbaarheid voor de leerlingen.  Zij moeten vooraf weten welke vaardigheden en attitudes voor evaluatie in aanmerking zullen komen.

Permanent evalueren betekent ook:

· observeren;
· 
feedback geven;
· een goede relatie tussen de leerkracht en de leerling bewerken;
· differentiëren;
· remediëren;
· doelgerichte vragen stellen;
· meten, beoordelen, beslissen;
· rapporteren;
· teamoverleg inbouwen;
· efficiënt klassenraad houden.

Permanent evalueren kan verwerkt worden in een document dat tegelijkertijd bruikbaar is

-
voor de begeleidende klassenraad;
-
voor de delibererende klassenraad;

-
om de resultaten van de GIP(GP) te beoordelen;
-
om de beginsituatie van de leerling te bepalen;
-
om de leerlingen te betrekken bij de evaluatie (zelfevaluatie);
-
om remediërend te werken met leerlingen;
-
voor de rapportering naar de ouders;
-
om de evolutie en resultaten van de leerlingbegeleiding weer te geven;
-
als puntenboek.

10.4
Beschrijving van verschillende soorten toetsen
Formatieve toetsen

Als tussentijdse informatie over het verloop van het leerproces.  Ook diagnostische toetsen genoemd.

Summatieve toetsen

Toetsen aan het eind van een studieonderdeel of eindtoetsen.  Hieronder vallen o.a. criteriumtoetsen of normtoetsen.  Kenmerkend voor criteriumtoetsen zijn de vooraf duidelijk geformuleerde prestatiecriteria.  Een normtoets is een ‘relatieve’ toets: de criteria waaraan de leerlingen moeten voldoen, worden achteraf bepaald, nadat de toetsresultaten van alle leerlingen bekend zijn.

Gesloten schriftelijke toetsen

Onder een gesloten schriftelijke toets verstaan we een opgave waarbij de leerling uit een beperkt aantal mogelijke antwoorden het goede of relatief beste antwoord kan kiezen.  De betrouwbaarheid van gesloten toetsen stijgt wanneer het aantal vragen toeneemt.

Leerlingen moeten goed kunnen lezen.

Open schriftelijke toetsen

Open schriftelijke toetsen vragen van de leerling zelf het antwoord te formuleren.

Leerlingen moeten goed kunnen schrijven.

Meerkeuzetoetsen

Een meerkeuzevraag bestaat uit een ‘stam’ en twee of meer ‘alternatieven’, waarbij er één of meer goede antwoorden mogelijk zijn.

Fout-juisttoetsen

Bij fout-juistvragen geeft de leerling antwoord op een gestelde vraag door te kiezen uit de antwoordmogelijkheden ‘ja’ of ‘nee’.

Deze vraagvorm kan alleen in zeer grote aantallen worden gebruikt.

Bij de beoordeling is het over het algemeen zo, dat goede antwoorden punten opleveren, vraagtekens niets en foute antwoorden negatieve punten.

Matchingtoetsen

Dit type keuzetoets is bruikbaar in die gevallen waarbij zaken in ‘paren’ voorkomen, en waarbij van de leerling het nodige onderscheidingsvermogen met betrekking tot juiste en onjuiste combinaties mag worden verwacht.

Invul- en aanvultoetsen

Bij invul- en aanvultoetsen valt meestal niet veel meer te raden.  Bijvoorbeeld: “In ... 

(jaartal) werd de Vrede van Münster ondertekend”.

Vraag je naar argumentaties, dan worden de vragen snel meerduidig of onbegrijpelijk.

De open plaatsen bij deze vragen worden door puntjes aangegeven.  Gebruik bij iedere vorm evenveel punten om geen onbedoelde aanwijzingen te geven.

Rangschikkingstoetsen

De leerlingen moeten een rangschikking geven op grond van een bepaald criterium,

bijvoorbeeld de chronologische volgorde.  Bijvoorbeeld: “De volgende gebeurtenissen uit de Nieuwste Tijd staan in een verkeerde tijdsvolgorde.  Geef de juiste volgorde met een cijfer 

(1-5) aan.

Eéndimensionale sorteertoetsen

De leerlingen moeten de juiste combinaties uit twee rijen bij elkaar plaatsen.

Tweedimensionale sorteertoetsen

De leerlingen krijgen een matrix aangeboden waarbij ze op een derde kenmerk moeten sorteren. Bijvoorbeeld een matrix met een tijdsas en een as waarop de verschillende maatschappelijke verhoudingen voorkomen.  De leerling moet gegeven voorbeelden uit verschillende samenlevingen in de juiste cel op de matrix kunnen plaatsen.

Hier kan nadien een antwoordsleutel worden gebruikt.

Toetsen met verklarende vragen

Waarom?

Herken je ...?

Leg ... uit?

Hoe gaat ...?

Toetsen met vergelijkingsvragen

Welke relatie kun je ontdekken met de visie van X?

Hoe zie je ... (nieuw voorbeeld) in het licht van de theorie van Y?

Standpuntuitlokkende toetsen

Ben je het daarmee eens?

Kan je de interpretatie van de andere nuanceren en hoe dan wel?

Kan je je inleven in het gedrag van de ander?  Hoe zie je dat?

Kort-antwoordtoetsen

De antwoorden bij deze toetsvragen zijn kort.  Men kan deze vragen in formuliervorm presenteren.  Kort-antwoordvragen hebben het voordeel (in tegenstelling tot essayvragen) dat een lang antwoord waarin vast en zeker wel iets goeds schuilt, onmogelijk is.  Bijvoorbeeld: “Geef drie redenen waarom Spanjaarden in de 16de eeuw naar Amerika trokken (maximaal tien woorden per reden)”.

Toetsen door middel van een pijlendiagram

Leerlingen kunnen begrippen invullen in een vooraf getekend pijlendiagram of kunnen gevraagd worden om pijlen te trekken tussen bepaalde begrippen.  Hier wordt getoetst of de leerlingen bepaalde relaties correct kunnen leggen.

Toetsen door middel van schema’s

De leerlingen moeten een opgelegde tekst schematiseren.  Met deze toetsopdracht kan gekeken worden of de leerlingen een schema of een boomstructuur van een tekst kunnen maken.  Hierbij kan worden nagegaan of ze hoofd- en bijzaken kunnen onderscheiden, of ze relaties kunnen leggen, en of ze inzicht hebben in bijvoorbeeld processen en structuren.

Toetsen met niet-begrenzende essay- of opstelvragen

Het aantal essayvragen dat in één toets kan worden gesteld is heel beperkt.  Essayvragen nodigen meestal uit tot uitvoerige antwoorden.  Ook als men vraagt naar een beknopt antwoord blijft dit vaag: wat is beknopt?

Essayvragen belonen leerlingen die stilistische vaardigheden beheersen.

Voor irrelevante toevoegingen kan men punten aftrekken.

Toetsen met begrenzende essay- of opstelvragen

In de essayvraag wordt duidelijk gemaakt wat van de leerling wordt verwacht.

Niet ‘bespreek ...’, maar geef een puntsgewijze argumentatie (vijf argumenten), geef vier voor- en vier nadelen, geef drie praktische toepassingen.

Geef als het kan ook aan uit hoeveel regels, woorden of zinnen elk antwoord maximaal mag bestaan.

Toetsen door middel van voorbeelden

Leerlingen krijgen bepaalde begrippen waarbij ze telkens een toepasbaar voorbeeld moeten formuleren.  Het gaat hier om het toetsen van inzicht en het kunnen toepassen van bepaalde begrippen.

Toetsen door middel van probleemverkenning

Leerlingen bevragen een tekst of een beeld.  Het is de bedoeling dat ze vragen formuleren m.b.t. de tekst.  Vooraf formuleert de beoordelaar in een modelantwoord het soort vragen dat aan de tekst moet worden gesteld.  Op die manier kan men bijvoorbeeld zien of de leerlingen een tekst  kunnen analyseren.

Toetsen door middel van (probleem)stellingen

Leerlingen zoeken een titel voor een tekst onder de vorm van een stelling (spanning) of een probleemstelling.

Toetsen door middel van een verslag

Bijvoorbeeld een verslag maken van een bekeken programma, of van een video, of film, of van een afgenomen interview.

Hier kan men richting geven door duidelijke instructies te formuleren.

Schriftelijke werkstukken

De bedoeling van een werkstuk is dat de leerling met de productie ervan een zekere mate van zelfstandigheid aan de dag legt.  Werkstukken zijn toetsen waar bij het maken nog veel geleerd wordt.  In dat opzicht onderscheiden ze zich van veel andere toetsvormen.

Beoordeling van deze toetsvorm is niet eenvoudig, het best werkt men met een meerhoofdige beoordeling.

Niet-schriftelijke werkstukken

Gezien het zware accent dat schrijven en spreken op school al krijgen, valt er ook bij toetsing heel wat te zeggen voor ‘doe-werkstukken’.  Het kan bijvoorbeeld gaan om een collage van krantenknipsels of een uitbeelding van een samenleving of een fotosessie.

Portfolio

Een portfolio is een verzamelmap die zichtbare informatie geeft over de persoonlijke prestaties en ervaringen van de leerlingen.  Er zijn exemplarische portfolio’s die alleen voorbeelden van representatief werk inhouden, er zijn productportfolio’s die alleen producten van het leerproces inhouden en er zijn procesportfolio’s die zowel voorbeelden van representatief werk als een procesverslag (reflectieverslag geschreven door de leerling) inhouden.

Deze vorm van toetsing vraagt veel individuele begeleiding door de leerkracht gegeven, bijvoorbeeld bij het opstellen van de rubrieken in de portfolio.  Die rubrieken moeten aangepast zijn aan het individuele leerlingenprofiel.

Mondelinge toetsen

Mondelinge overhoringen bestaan vaak uit allerlei soorten vragen die door de leraar door elkaar worden gesteld (inzicht, evaluatie, verbanden, ...).  Alleen als een mondelinge overhoring heel secuur is voorbereid kan een goede representativiteit worden verkregen.  Men moet zich als beoordelaar wel aan de vragen houden en zich niet laten verleiden om op afleidingsstrategieën van leerlingen in te gaan.  De mondelinge toets is onmisbaar daar waar men de spreekvaardigheid wil toetsen.

Presentatie of spreekbeurt

Een mondelinge voorstelling van een werkstuk.  Belangrijk is aan te geven wat in de presentatie wordt verwacht, hoeveel tijd ter beschikking staat, en op welke criteria wordt beoordeeld (zowel inhoudelijk als communicatief).

Handelingstoetsen

Men gaat een bepaalde handeling beschrijven.  Bijvoorbeeld: “Op welke manier kan ik de informatiebronnen voor mijn werkstuk vinden?  Hoe kan ik te werk gaan?  Er kan ook worden geëvalueerd hoe de leerling bijvoorbeeld in de bibliotheek is te werk gegaan.

Checklist of vragenlijst

Aan de hand van een vragenlijst kan men nagaan welke houding een leerling aanneemt t.o.v. bijvoorbeeld vreemdelingen.  Het opstellen van deze vragen moet echter zeer zorgvuldig gebeuren.  Men kan hiervoor het best bestaande gevalideerde exemplaren gebruiken.

Groepstoetsen

Groepstoetsen moeten zo worden georganiseerd dat iedere groepsdeelnemer er een controleerbaar werkzaam aandeel in levert.  Vaak zijn dat vaardigheden waarin attitudes een belangrijke rol spelen en die bij groepswerk worden getoetst, bijvoorbeeld de vaardigheid ‘samenwerken’.

Toetsen door middel van discussie

Leerlingen discussiëren in een kleine groep, bijvoorbeeld door middel van een luciferspel, over een bepaalde stelling.  De leerkracht observeert de leerlingen m.b.t. vooraf vastgelegde criteria (plotten van gedrag), en geeft daarop punten.

Toetsen door observaties

Observeren van gedragingen op een systematische manier met vooraf bepaalde observatietopics kan leiden tot het evalueren van bepaalde attitudes.  Het gaat in dit geval om het bepalen van ‘de mate van’ of het ‘beheersingsniveau’ van die bepaalde vaardigheid door die bepaalde leerling.  Deze observaties kunnen eveneens in cijfers worden uitgedrukt.  Het is belangrijk dat de leerlingen weten welke gedragingen geobserveerd worden als men nadien de observaties in een cijfer wil omzetten.

10.5
Voorbeeld van gemengde evaluatie bij groepswerk 
Productevaluatie

Drie leerlingen krijgen van de leerkracht voor de  taak die ze in groep hebben uitgevoerd 60%.

Procesevaluatie (voor het groepswerk)

Leerlingen kunnen dan bepalen wie meer of minder heeft meegewerkt aan het resultaat van het groepswerk.

Leerlingen verdelen 180 eenheden (60% x 3 leerlingen) na discussie over de criteria.

	
	Leerling 1
	Leerling 2
	Leerling 3

	Leerling 1 geeft
	80
	40
	60

	Leerling 2 geeft
	60
	60
	60

	Leerling 3 geeft
	70
	50
	60


Product- en procesevaluatie

Leerling 1 krijgt {(80 + 60 + 70) / 3 =} 70%

Leerling 2 krijgt {(40 + 60 + 50) / 3 =} 50%

Leerling 3 krijgt {(60 + 60 + 60) / 3 =} 60%

11
Leermiddelen
11.1 Minimale materiële vereisten

TV PUBLICITEITSTEKENEN/AV PLASTISCHE OPVOEDING/KV BEELDENDE VORMING
Het vak TV Publiciteitstekenen/AV Plastische Opvoeding/KV Beeldende Vorming vereist een ruim en eigen lokaal.  Dit is geen luxe, maar een noodzakelijkheid.  De accommodatie van het lokaal zorgt voor een sfeer die het vak ten goede kan komen.

Atelieruitrusting:

· twee ruime en op juiste hoogte geplaatste spoelbakken met stromend water;
· bordmateriaal (passer, lat, e.d.);
· prikborden;
· een goede verlichting en enkele verplaatsbare (klem)spots;
· voldoende tafels met een krasvrije, afwasbare bekleding;
· een grote werktafel;
· zinken snijplaten en stalen latten of snijmatten;
· een afzonderlijke hoek voor driedimensionaal werk;
· een wipzaag;
· een figuurzaag;
· verschillende lijmsoorten;
· verschillende verfsoorten;
· een snijmachine en snijmessen;
· bergingsmogelijkheden: kasten voor gereedschappen, werkstukken, didactisch materiaal en audiovisuele middelen;
· audiovisuele middelen: projectietoestel + scherm, overhead- en retroprojector, videocamera en videorecorder, tv-scherm, episcoop, radiocassetterecorder, instantanétoestel (uiteraard moet het lokaal gemakkelijk en volledig verduisterd kunnen worden);
· computer met tekenprogramma (gepaste software).

Uitrusting etalage:

· tafels: hot of formica;
· kast met schuifladen;
· bord muurmodel, verstelbaar met twee vleugels;
· nietjespistolen;
· universele tang, hamer, spelden, vouwmeter, boormachine;
· toestel om nietjes te verwijderen;
· vuilnisbak;
· fototoestel;
· verfrollen, borstels, emmers;
· bekledingsmaterialen: karton, papier, …;
· etalagepoppen;
· etalageboxen.
Basisuitrusting voor de leerling:

bij voorkeur bepaalt de leerkracht de keuze van het basismateriaal in overeenstemming met het leerplan en wordt het onnodig aanschaffen van duur materiaal vermeden:

· potloden;
· een witte gom;
· een slijper ;
· kleurpotloden; 

· kleurstiften; 

· een lat (50 cm);
· een schaar;
· een lijmstift;
· geo-driehoek.
TV VERKOOP

· Overheadprojector, videocamera en videorecorder, tv, cassetterecorder.
· Computerklas.

· Rekenmachines.

· Documentatiemateriaal.

· Kassa.

· Inpakmateriaal.

· Telefoontoestel.

· Decoratiemateriaal.

· Verkoopklas met basisinfrastructuur- en materieel.
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Leren en onderwijzen, Inleiding tot de algemene didactiek

Acco, Leuven, 1999

ISBN 90 334 4122 5

STANDAERT, R., TROCH, F.,
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Zo doe je dat – Grondbeginselen van vormgeving.

Wetenschappelijke Uitgeverij  ISBN 9062879233

Amsterdam – 1980

BERGER, J.,
Anders zien.

Sociale Uitgeverij
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DIAGRAM GROEP,
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Cantecleer 

De Bilt – 1982

GERRITSEN, F.,
Het fenomeen kleur.
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Kinderen vormen textiel.
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Goed bekeken, een weg door kunst en museum.
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LEINZ, G.,
Moderne kunst zien en begrijpen.
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Spelend werken.
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1958

VAN POLING, C. , KADINSKY
Lessen aan het Bauhaus.

Cantecleer – ISBN 9021300605

De Bilt – 1983
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Alles mag – Beeldenstorm van normen en vormen.

Teleboek
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De genesis van de vorm – Van chaos tot geometrie.
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Agon / Elsevier

Amsterdam / Brussel – 1971

DEMONEY & MAYER
Illustrators- en ontwerpenhandboek.

Gaade – 1980

DEMONEY & MAYER
Gids voor Grafische Werktekenaar

Gaade – 1982

VAN DE LINDEN, F.,
De Grafische Technieken.
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Artefactum
Tijdschrift voor hedendaagse kunst in Europa



Amerikalei 125 – 2000 Antwerpen.

Arteforum
Internationaal artmagazine, New York.

Beeldende vorming  Maandblad van de Algemene Vereniging voor Tekenonderwijs



Mediasell



Postbus 65026 



3002 AD Rotterdam – 010-145671

Kunst en cultuur   Maandblad van het Paleis voor Schone Kunsten



Koningstraat 1a – 1000 Brussel

Museumjournaal   Publicatie voor moderne kunst van 30 Nederlandse en culturele centra



Rijksmuseum Vincent van Gogh

Paulus Paterstraat 7 – Amsterdam

REEKSEN

De Kleine Tekenacademie  -  E. Brügel  - ISBN 9021300893

· Teken plastisch en ruimtelijk.

· Teken perspectivisch.

· Teken het landschap.

· Teken de mens.

· Teken het dier.

· Teken bomen en planten.

· Teken met vlekken en vlakken.

Werkbladen voor de vakken Plastische Opvoeding en Technologie.


Centrum Artistieke Vorming - Hasselt


Luikersteenweg, 248

3500 Hasselt

011/27.15.18

WERKBOEKEN

Aldoende,  Nederlandse stichting voor kunstzinnige vorming,


Muusses Purmerend – Amersfoort.

Kleur verkennen,  H.J. Van Lienen en J.V. Spronkers


Muusses.

12.2.2
TV Verkoop

Test aankoop


Uitg. Verbruikersunie

Textiel abc

Uit. VTWS (vereniging voor was- en strijkbehandeling) en ETTEX ( Belgisch comité voor de etikettering de textielwaren)

Handelsproducten


Uitg. De Sikkel (verouderd)


Baeilus, Beken, Boussier e.a.

Warenkennis 1-2-3


Beerepoot

Technologische opvoeding

A. Van Cauter – E.J. Geuns e.a.

Uitg. De Sikkel

Verkopen, ja maar hoe ? 


Leerboek 1 & 2. Wim ter Haar & Leo van Schalwijk. Zutphen – Thieme.

Verkoopkunde, verkopen een kunst.

MIM 1993

Tijdschriften distributie vandaag:  B.C.D.

Middenstandsgidsen.

Info brochures van de banken.

Verkoopbevordering, ja maar hoe


Veiligheidsinstituut

Jezusstraat

2000 Antwerpen

Verkooppraktijk voor het VBO (3 delen)


Wim ter Haar & Leo van Schalwijk


Zutphen – Thieme

Publicaties Unizo

OIVO catalogus


Ridderstraat 18

1050 Brussel

www.OIVO/CRIOC.org
02/547.06.11

02/547.06.01 Fax

12.2.3
Veiligheid

Veiligheid, Milieu, Hygiëne en EHBO

ARAB (Algemeen Reglement voor Arbeidsbescherming) / de Codex voor het welzijn op het werk.

Federaal Ministerie van Tewerkstelling en Arbeid, Brussel

* ARAB / Codex voor het welzijn op het werk

* cd-rom “Preventie & Wetgeving”

* AREI (Algemeen Reglement op Elektrische Installaties)

Uitgeverij UGA n.v., Kortrijk-Heule

Arbeidsbescherming

CED-SAMSOM

Louizalaan 485

1050 Brussel

Belgisch Brandtijdschrift + Technische Dossiers

Nationale Vereniging voor Beveiliging tegen Brand
Louvain-la-Neuve

Diverse publicaties

Nationale Vereniging ter Voorkoming van Arbeidsongevallen, Brussel

E.H.B.O.

Handboek voor helpers

Het Belgische Rode Kruis, Brussel

Goed in je vel? Project over hygiëne voor jongeren

Dienst gezondheidsvoorlichting en –opvoeding, Brussel, 1989

Informatie en voorlichtingsmateriaal

Vereniging voor Alcohol en andere Drugproblemen, Brussel

Inspiratiehandboek voor een veilige, gezonde, toegankelijke en aantrekkelijke school

Vlaamse Onderwijsraad Afdeling TSO-BSO, Brussel 1995

Leermiddel Hygiënecode leidinggevenden in de horeca

Horeca Trainings- en adviesbureau, Nijmegen, 1996

Toepassing hygiënecode voor leidinggevenden in de horeca

SVH, Zoetermeer, 1996

* Veiligheidszakboekje

* cd-rom “Codex Arbeidsveiligheid”


“Milieucodex”


“AREI CD” (Algemeen Reglement op Elektrische Installaties)

Kluwer, Antwerpen

Vorming en informatie in veiligheid en ergonomie

Federaal Ministerie van Tewerkstelling en Arbeid, Brussel, D-1990-1205-54

Wegwijs voor de veiligheid in de horecasector 

Commissariaat-Generaal voor de bevordering van de arbeid,Brussel, 1994

* Welzijn op het werk

  D 1999/180/1 – Uitgave 1999

* Tijdschrift “Doe het veilig”

* Veiligheidscontrolelijsten

Provinciaal Veiligheidsinstituut, Antwerpen

VAN BELLE, C; e.a.

Hygiëne op de werkvloer

Die Keure, Brugge, 1998

VELT

Uitbreidingstraat 392 c
2600 Berchem
tel.: 03 281 74 75
fax: 03 281 74 76

e-mail: velt@village.uunet.be
VMM

Vlaamse Milieumaatschappij 

Alfons Van de Maelestraat 96

9320 Erembodegem

Federatie Horeca Brussel vzw

Schooluitgave van de gids voor goede hygiënepraktijken voor de HORECA

D/2001/4723/25/01/01,2001

12.3
Evaluatie

DECLERCQ, E., 

De rol van ouders in de studiebegeleiding van hun kind
HLBG - Ouders Methode, Afl. 23, juni 1998 - 183

DE BLOCK, A., 

Evaluatie van attitudes via observatie van gedragingen
De Sikkel, Antwerpen 1973

DOCHY, F., SCHELFHOUT, W., JANSSENS, S., (red.),

Anders evalueren, assessment in de onderwijspraktijk

LannooCampus, Heverlee-Leuven, 2005

GOLS, P., AUSUM, P., 

Leerlingen bespreken op de klassenraad. Hoe wordt de leerling er wijzer van? 

Handboek voor Leerlingenbegeleiding - Begeleiding en schoolorganisatie,

Afl. 13, november 1994 - 45

MEURISSE, E., 

Toetsvormen, vraagsoorten en beoordelingsschema’s 

Handboek voor Leerlingenbegeleiding, 

Afl.25, februari 1999 - 183

STANDAERT, R., TROCH, F., 

Leren en onderwijzen, Beheersingsboek 

Acco, Leuven/Amersfoort, 1998

TROCH, F., 

Impuls, Themanummer; Evaluatie: geen model, geen punten 

Acco, Leuven, 1997

VAN PETEGEM, P., VANHOOF, J.,

Een alternatieve kijk op evaluatie

Wolters Plantyn, Mechelen, 2002
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Bijkomende informatie

13.1
Algemeen

Pedagogische begeleidingsdienst OVSG

Ravensteingalerij 3 bus 7

1000 Brussel

tel.: 02 506 41 50

fax: 02 502 12 64

http://www.ovsg.be

e-mail: info@ovsg.be

Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap

Departement  Onderwijs

www.ond.vlaanderen.be
VLOR

Vlaamse Onderwijsraad

Kunstlaan 6, bus 6

1210 Brussel

tel.: 02 219 42 99

fax: 02 219 81 18

e-mail: vlaamse.onderwijsraad@vlor.be
http://www.vlor.be
Vlaamse Openbare bibliotheken

www.bib.vlaanderen.be
De Vlaamse Centrale Catalogus (VLACC) is een project van de Vlaamse Gemeenschap, met als voornaamste doelstelling de uitbouw van een geautomatiseerde centrale catalogus.

Het is een bestand waarin dagelijks door de Centrale Openbare Bibliotheken van Antwerpen, Brugge, Brussel, Gent, Hasselt en Leuven evenals door het Vlaams Bibliografisch Centrum (VLABIN) de titels van nieuwe boeken, tijdschriften, en artikels worden ingevoerd. Ook informatieve video’s, speelfilms, cd-i’s en cd-rom’s worden opgenomen. De titelbeschrijvingen worden op uniforme wijze, volgens duidelijk omschreven regels ingebracht, voorzien van trefwoorden en classificatienummers. Dit maakt het mogelijk via de VLACC zeer snel boeken of tijdschriften, in gedrukte vorm, in braille of op cassette, terug te vinden, ook als bijvoorbeeld de auteur niet gekend is, of enkel een stuk van de titel of het onderwerp. 

Bovendien kan worden opgezocht in welke Centrale Openbare Bibliotheek een werk zich bevindt, hoeveel pagina’s het telt, of het illustraties bevat en hoeveel het bij benadering kost.

CIS


Centrum Informatieve Spelen

Naamsesteenweg 164

3001 Leuven

tel.: 016 22 25 17

fax: 016 29 50 99

e-mail: cis@spelinfo.be
http://www.spelinfo.be
Het CIS maakt, begeleidt en verkoopt informatieve spelen over een brede waaier van maatschappelijke thema’s: cultuur, democratie, economie, milieu, Europa, gezin, gezondheid, multicultureel, noord-zuid, relaties, spelenboeken, andere, …

Het Centrum Informatieve Spelen is een erkend jeugd- en vormingsdienst met meer dan 25 jaar ervaring in het onderwerp: de verspreiding en de begeleiding van spelen die specifieke informatie bevatten.

Het doel dat steeds wordt nagestreefd bij het werken met informatieve spelen is sensibilisering over een brede waaier van thema’s. De keuze voor spel ligt voor de hand. Uit onderzoek en ervaring is gebleken dat informatie, opgedaan via spel goed bijblijft en bovendien goed wordt verwerkt en begrepen. Daarnaast motiveert een spel, trekt het de aandacht van de deelnemers. Het is bovendien aangenaam en onderhoudend. De mogelijkheden van het behandelde thema worden door de spelers ontdekt en ervaren.

13.2
Vakoverschrijdende eindtermen

13.2.1  Burgerzin

Amnesty International Vlaanderen

Kerkstraat 156

2060 Antwerpen

tel.: 03 271 16 16

fex: 03 235 78 12

e-mail: amnesty@aivl.be
http://www.aivl.be
Belgisch Comité voor Unicef

Kunstlaan 20 bus 18

1000 Brussel

tel.: 02 230 59 70

fax: 02 230 34 62

e-mail: bcu@unicef.be
http://www.unicef.be
Centrum Mundiale Vorming

Stationsstraat 135

3570 Alken

tel.: 011 31 32 11

fax: 011 59 33 86

e-mail: cemuvo.jongeren@ping.be
Centrum voor de Rechten van het Kind

Universiteit Gent

Henri Dunantlaan 2

9000 Gent

tel.: 09 264 62 82

http://allserv.rug.ac.be/~fspiessc
De Wakkere Burger

Liedtstraat 27-29

1030 Brussel

tel: 02 240 95 25

fax: 02 242 26 10

e-mail: de.wakkere.burger@unicall.be
Een dienst voor lokale besturen, adviesraden en burgerintiatieven m.b.t. een op informatie en participatie gesteunde beleidsontwikkeling. Activiteiten: tijdschrift Terzake, inspraak-begeleiding, documentatiecentrum, onderzoek/advies, vorming.

Info jeugd

Vrijdagmarkt 11

2000 Antwerpen

tel.: 03 231 07 58

fax: 03 231 07 57

e-mail: info.jeugd@pandora.be
In Petto

Jeugddienst Informatie en Preventie

Diksmuidelaan 50

2600 Berchem

tel.: mailbox@inpetto-jeugddienst.be
Jeugd & Vrede

Van Elewijckstraat 35

1050 Brussel

tel.: 02 640 19 98

fax: 02 640 07 74

e-mail: jev@jeugdenvrede.be
http://www.jeugdenvrede.be
Jeugd & Vrede is een pluralistische jeugddienst die sedert 1983 werkt rond vredesopvoeding. Zij ontwikkelen producten om vredesopvoeding (in de brede zin van het woord) te concretiseren: reizende tentoonstellingen, publicaties, educatieve software, enz. Op een speelse, vaak interactieve manier gaan deze producten dieper in op begrippen als: vooroordelen, confilcthantering, stereotypen, pestgedrag, kinderrechten en omgaan met macht en onmacht.

Kinderrechtencommissariaat 

Ankie Vandekerckhove, kinderrechtencommissaris

Hertogstraat 67-71

1000 Brussel

tel.: 02 552 98 00

fax: 02 552 98 01

e-mail: kinderrechten@vlaamsparlement.be
Kinderrechtswinkel Brugge

Kleine Hertsbergestraat 1

8000 Brugge

tel.: 050 33 95 84

fax: 050 33 95 84

e-mail: KRW.Brugge@kinderrechtswinkel.be
http://www.kinderrechtswinkel.be
Kinderrechtswinkel Gent

Geldmunt 24

9000 Gent

tel.: 09 233 65 65

fax: 09 234 19 72

e-mail: KRW.Gent@kinderrechtswinkel.be
http://www.kinderrechtswinkel.be
Liga voor Mensenrechten

Van Stopenberghestraat 2

9000 Gent

tel: 09 223 07 38  

fax: 09 223 08 48 

e-mail: liga.mensenrechten@ping.be
e-mail: ligamensenrechten@club.worldonline.be
Schending van de mensenrechten vaststellen, bij de publieke opinie aanklagen, en via de overheden structureel opheffen.

Vlaamse Kinder- en Jongerentelefoon

PB 50

2800 Mechelen

tel.: 078 15 14 13

http://www.kjt.org
Vlaamse Kinderrechtencoalitie

p/a Kammenstraat 12

9000 Gent 

tel.: 09 233 11 16

fax: 09 233 22 68

VLIO West-Vlaanderen

Vlaamse Dienst Verspreiding Leermiddelen Internationale opvoeding 

p/a PEC – Hugo Verrieststraat 22

8800 Roeselare

tel 051 26 50 57

fax 051 20 43 49

e-mail: vlio@west-vlaanderen.be
http://www.cocosnet.ngonet.be
VLOR

Vlaamse Onderwijsraad


Kunstlaan 6, bus 6

1210 Brussel


tel.: 02 219 42 99


fax: 02 219 81 18


e-mail: vlaamse.onderwijsraad@vlor.be

http://www.vlor.be
Vredeshuis Gent

St-Margietstraat

9000 Gent

tel.: 09 225 73 79

e-mail: noord-zuid@gent.be
13.2.2
Gezondheid

ABB

Minderbroedersstraat 8

3000 Leuven

Belgische Federatie tegen Kanker

www.acc-vkb.be
Het Aidsteam, Hiv-Vereniging Vlaanderen en Sensoa 

Kipdorpvest 48a

2000 Antwerpen

tel.: 03 238 68 68

fax: 03 248 42 90

info@aidsteam.be
info@hiv-vereniging.be
info@sensoa.be

http://www.soa-aids.be
CAW Mozaïek – De Hallen

Centrum Algemeen Welzijnswerk

Grétrystraat 1

1000 Brussel

tel.: 02 227 02 00

fax: 02 227 02 10

e-mail: dehallen@vgc.be
Het Centrum algemeen welzijnswerk biedt informatie, advies en begeleiding bij psychosociale vragen en problemen.

CGSO

Centrum voor Geboorteregeling en Seksuele Opvoeding

Meerstraat 138B

9000 Gent

tel: 09 221 07 22

fax: 09 220 84 06

e-mail: cgso@xs4all.be
De Sleutel

Hundelgemsesteenweg 1

9820 Merelbeke

tel. 09 231 57 48

fax 09 231 67 15

e-mail: preventie.de.sleutel@fracarita.org

http://www.desleutel.org
De sleutel kan de school een concreet, wetenschappelijk onderbouwd en vooral een doorleefd antwoord geven op vragen in verband met drugpreventie. Hun actievoorstellen kunnen van korte duur zijn, een halve dag bijvoorbeeld, maar even goed over een heel schooljaar lopen.

Bovendien hebben zij materiaal ontwikkeld waarmee de leerkrachten zelf aan de slag kunnen.

Groene Dag

tel.: 054 33 20 46

fax: 054 33 20 46

Een educatieve, dienstverlenende organisatie. Stelt programma’s, literatuur en materiaal ter beschikking van organisatoren; in verband met gezondheidseducatie in natuurlijk perspectief. Geeft tevens advies, begeleiding en ondersteuning bij projecten rond voeding, gezondheid en leefstijl.

G.V.O. in het Onderwijs

Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap

Administratie Gezondheidszorg

Markiesstraat 1

1000 Brussel

Het GVO heeft pakketten met activiteiten voor het secundair onderwijs over de thema’s voeding, alcoholpreventie, verslavingspreventie, tabakspreventie en veiligheid.

De pakketten zijn samengesteld uit een handboek en een kopieerset van de werkbundel voor de leerlingen; soms aangevuld door een video, een fotoroman, een fotoset of een spel.

GVO.

Gezondheidspromotie van de Socialistische Mutualiteiten 

Nationaal Secretariaat

Sint Jansstraat 2

1000 Brussel

tel.: 02 515 03 19

IPB

Voorlichtingsbureau voor de voeding

Jezusstraat 16B

2000 Antwerpen

Jeugd en Seksualiteit

Vormingsdienst voor het jeugdwerk

Koningin Astridlaan 106/002

2800 Mechelen

tel.: 015 20 69 68

fax: 015 20 31 42

e-mail: jeugd.en.seksualiteit@jeugdwerknet.be
http://home.planetinternet.be/~demayer
Kind en Gezin

Guldenvlieslaan 67

1060 Brussel

Landsbond Christelijke Mutualiteit, dienst GVO

Wetstraat 121

1040 Brussel

Ministerie van Volksgezondheid

R.A.C., Esplanadegebouw (contactpersoon: Carine Seeuws)

1010 Brussel

tel.: 02 210 48 28

MJA

Jongerenbeweging van de Socialistische Mutualiteiten

Sint-Jansstraat 32

1000 Brussel

tel.: 02 515 02 52 

fax: 02 511 07 13

e-mail: info@MJA.be
http://www.mja.be
Euromut – Onafhankelijke ziekenfonds

Louis Mettewielaan 74/76

1080 Brussel

tel.: 02 44 44 222

fax.: 02 44 44 999

e-mail: info@euromut.be
http://www.euromut.be/

Liberale Mutualiteit – Vlaams Gewest (LM-VLG)

Prieelstraat 22 
1730 Asse
tel.: 02 452.90.10
fax: 02 452.62.20
e-mail: info@lmvlg.be
Socialistische Mutualiteiten

http://www.socmut.be
Bond Moyson

Vrijdagmarkt 10

9000 Gent

tel.: 09 265 55 11

fax: 09 265 59 99

e-mail: bond.moyson.gent@socmut.be
Socialistische Mutualiteit regio Antwerpen
Belgiëlei 22-24
2018 Antwerpen

tel.: 03 285 44 44

fax: 03 218 67 03

e-mail: antwerpen@socmut.be
Socialistische Mutualiteiten

Zuidstraat 111

1000 Brussel

tel.: 02 506 96 11

fax: 02 514 59 26

Christelijke Mutualiteit (C.M.)

Nationaal Secretariaat
Haachtsesteenweg 579
1031 Brussel 

Vlaams Neutraal ziekenfonds

tel.: 015/28 90 90 

fax : 015/20 96 66

e-mail: info@vnz.be 

http://www.vnz.be/index1.htm

NUBEL vzw

Rijksadministratief Centrum Esplanade

Pachecolaan 19

1010 Brussel

tel.: 02 210 48 28

NVVA

Nationale Vereniging ter Voorkoming van Arbeidsongevallen 

Gachardstraat 88 bus 44

1050 Brussel

tel.: 02 48 03 37

fax: 02 48 68 67

NVVB

Nationale Vereniging voor Beveiliging tegen Brand 

Parc Scientifique

1348 Louvain-la-Neuve

tel. : 010 47 52 11

fax: 010 47 52 70

OIVO

Onderzoeks- en informatiecentrum van de verbruikersorganisaties

Ridderstraat 18

1050 Brussel

tel.:02 547 06 11

fax: 02 547 06 01

e-mail : crioc-oivo@skynet.be
http://www.oivo-crioc.org
Het OIVO beschikt over de best gedocumenteerde bibliotheek inzake consumentenaangelegenheden van België. Duizenden documenten zijn er gecatalogeerd: boeken, brochures, tijdschriften, verhandelingen, herdrukken enzovoort. Alle werken moeten te plaatse worden geraadpleegd. Er staat een fotokopieerapparaat ter beschikking van de lezers. De bibliotheek in voor het publiek toegankelijk op woensdag en donderdag.

Zelf publiceert het OIVO ook documenten die gekocht of ontleend kunnen worden.

OVAM

De Deckerstraat 22

2800 Mechelen

PVI

Provinciaal Veiligheidsinstituut

Dienst Publicaties

Jezusstraat 28

2000 Antwerpen

tel.: 03 203 42 00

fax.: 03 203 42 30

Relatiestudio Gent

Voskenslaan 167

9000 Gent

tel.: 09 220 70 00 of 09 220 40 00

fax: 09 220 76 25

e-mail: relatiestudio@pandora.be
http://www.relatiestudio.be/index.htm
Relatiestudio Gent werd zo'n 20 jaar geleden opgericht door Nand Cuvelier, filosoof en psycholoog. Gefascineerd door de tussenmenselijke omgang, probeerde hij dit te systematiseren en te verwoorden. De AXENROOS en de bejegeningskringloop zijn hieruit gegroeid in samenwerking met het team van relatiestudio. Het is een plaats waar gedacht, maar vooral gewerkt wordt rond relatiebekwaming. Elke mens is er welkom die relationeel vaardig wil zijn of worden, die bejegenend en verbonden wil leven. Ze werken ervaringsgericht, in kleine groepen. De begeleiding is deskundig, de inhoud is wetenschappelijk onderbouwd.

Sinds januari 2001 is de vzw opgesplitst in 'Relatie-Studio VZW Volwassenenvorming' en 'Relatie-Studio VZW Jongeren'. Deze laatste richt zich speciaal naar leerkrachten en begeleiders van jongeren die zich willen bekwamen in het doorgeven van sociale vaardigheden.

Het Belgische Rode Kruis/Vlaamse Gemeenschap

Dienst Leergangen

Vleurgatsesteenweg 98

1050 Brussel

tel.: 02 645 44 11

fax.: 02 646 04 41

http://www.redcross.be

Vormingsinstituut Rode Kruis – Vlaanderen:

Aan de bevolking wordt vorming aangeboden over volgende thema’s: EHBO, preventie van ongevallen in de privé-sfeer en internationaal humanitair recht. Daarnaast is er ook een aanbod naar Rodekruisvrijwilligers.

VAD

Vereniging voor Alcohol en andere Drugproblemen 

Edmond Tollenaerestraat 15

1020 Brussel

tel.: 02 423 03 33

fax. 02 423 03 33

e-mail: vad@vad.be
VAD overkoepelt de meeste instellingen die zich in Vlaanderen bezighouden met alcohol- en drugsproblemen. Het coördineert alle studie, preventie en hulpverlening rond drugs, medicatie en alcohol in Vlaanderen. Iedereen in Vlaanderen kan een rechtstreeks beroep doen op VAD via de Druglijn en het documentatiecentrum.

VCK

Vlaams Centrum voor kwaliteitszorg

http://www.vck.be
Site waarop men informatie vindt over o.a. eetwareninspectie en hygiënezorgsysteem, en een test in verband met hygiëne in de grootkeuken

VIBE

Vlaams Instituut voor Bio-Ecologisch Bouwen en Wonen

Statiestraat 115

2600 Berchem

tel: 03 239 74 23

fax: 03 230 91 26

e-mail: info@vibe.be
Het instituut verspreidt informatie rond gezond bouwen, duurzame technologie en ecologisch bouwen. Het VIBE verricht onderzoek, vorming, vertegenwoordiging en labelling hieromtrent.

VIG

Vlaams Instituut voor Gezondheidspromotie

G. Schildknechtstraat 9

1020 Brussel

tel: 02 422 49 49

fax 02 422 49 59

e-mail: vig@vig.be
http://www.vig.be
Het VIG beschikt over een gespecialiseerde bibliotheek met zowel wetenschappelijke werken als praktijkondersteunend materiaal. Deze is voor iedereen toegankelijk. Men vindt er boeken, tijdschriften, jaarverslagen, rapporten van binnen- en buitenlandse organisaties, beleidsinformatie (Vlaams, federaal en Europees), adresboeken, persknipsels, literatuurbulletins, databanken via cd-rom of internet.

e-mail: bib@vig.be
Vereniging voor het Onderwijs in de Biologie, de milieuleer en de Gezondheidseducatie

http://www.vob-ond.be
Vlaamse Liga tegen Kanker

Koningsstraat 217

1210 Brussel

tel.: 02 227 69 69

http://www.tegenkanker.net
Vlaams Spellenarchief vzw

Administratief adres:

Brugeoisestraat 11
8310 Assebroek

Werk- en archiefruimte:

Oostmeers 27
8000 Brugge
tel.: 050 47 18 34
e-mail: spellenarchief@khbo.be
http://users.pandora.be/vlaams.spellenarchief/
De vzw Vlaams Spellenarchief is een vereniging die de wereld van het bord- en gezelschapsspel volgt en beoordeelt.

Sinds september 2000 heeft de vzw een onderkomen gevonden in de Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende.Twee medewerkers werken er in een uniek pedagogisch samenwerkingsproject met het departement lerarenopleiding te Brugge. Daardoor is het spellenarchief nu ook (op afspraak)
toegankelijk voor iedereen die het gezelschapsspel wil bestuderen.

VLAM

Vlaamse Artsen voor het Milieu vzw 
Waterloostraat 2 - 2600 Antwerpen
tel.: 03 230 92 32

fax: 03 230 92 32
e-mail: vlam@sreh.be

Voor advies van artsen die de band tussen milieu en gezondheid nader onderzoeken.

VLAM

Vlaamse Dienst voor Agro-Marketing

Leuvenseplein 4

1000 Brussel

tel.: 02 501 62 35

fax: 02 501 62 05

13.2.3
Milieu

AMINAL

Administratie Milieu-, Natuur-, Land- en Waterbeheer)

Cel Natuur- en Milieueductaie & Informatie

Graaf de Ferrarisgebouw, 3de verdieping

Emile Jacqmainlaan 156 bus 8

1000 Brussel

e-mail: nme@lin.vlaanderen.be
CVN

Centrum voor Natuur- en Milieueducatie

tel.: 03 226 02 91

fax: 03 233 59 79

e-mail: cvn@ping.be
Natuur- en milieueducatie is voor het CVN: een educatief proces, waarbij op planmatige wijze een proces van kennisvermeerdering, natuur- en milieubesef en gedragsverandering t.g.v. natuur en milieu op gang gebracht wordt. Nadruk op natuurbeleving en waarneming.

De Helix

Natuur- en milieueducatief centrum

Hoogvorst 2

9506 Grimminge

tel.: 054 32 04 92

fax: 054 32 04 90

De Milieuboot

Korte Nieuwstraat 12

9300 Aalst

tel.: 053 72 94 20

fax: 053 78 40 15

e-mail: de.milieuboot@pophost.eunet.be
Wil jongeren en volwassenen bewustmaken en een beter inzicht geven in de problematiek van watervervuiling en –zuivering door het organiseren van educatieve milieuboottochten, een openstelling van een documentatie-centrum en via tentoonstellingen en animatie.

Dialoog vzw
Blijde Inkomststraat 109

3000 Leuven
tel.: 016 23.26.49

fax: 016 22.21.31
e-mail: de.koevoet@planetinternet.be

Tientallen groepen van consumenten komen maandelijks samen om hun huishoudens milieuvriendelijker te runnen. Bouwteams, praktische info over kleinschalige waterzuivering, regenwaterputten, composttoiletten, afvalpreventie ...
Dienst Natuur- en Mileueducatie 

Provincie West-Vlaanderen

Provinciehuis Boeverbos

Koning Leopold III-laan 41

8200 Sint-Andries

tel.: 050 40 31 11

fax: 050 40 31 00

Electrabel

Regentlaan 8

1000 Brussel

tel.: 02 518 61 11

fax: 02 518 64 00

FELNET

Flanders Environmental Library Network

http://www.felnet.org
Deze site is de grootste virtuele milieubibliotheek in Vlaanderen. Je kan er gratis grasduinen in meer dan 100 000 referenties. 

Felnet is een samenwerkingsverband van de belangrijkste milieudocumentatiecentra in Vlaanderen: Aminal, BBL, EMIS/VITO, IN, IBW, vzw Langzaam verkeer, MiNa-Raad, OVAM, PIME, Stichting Leefmilieu, SERV, VLM, VMM.

Interelectra 

Gouverneur Verwilghensingel 32

3500 Hasselt

tel.: 011 72 20 20

fax: 011 72 29 03

e-mail: info@interelectra.be
http://www.interelectra.be
Inter-Regies

Koepel van de zuivere energie-intercommunales

contactpersoon: Jacques Glorieux

Koningsstraat 55 bus 10

1000 Brussel

tel.: 02 217 81 17

fax: 02 219 20 56

e-mail: jacques.glorieux@inter-regies.be
IVEG

Antwerpsesteenweg 260

2660 Hoboken

tel.: 03 820 05 11

fax: 03 829 10 67

Natuur- en Milieueducatie De Wielewaal

tel.: 014 41 22 52

fax: 014 43 96 51

Organiseert voordrachten over natuur- en milieuthema’s, natuurwandelingen, beheert natuurreservaten, neemt deel aan natuurbeschermingsactiviteiten, heeft een museum. Centrale thema’s: vogels, planten en natuurbehoud.

PIME (provincie Antwerpen)

Provinciaal Instituut voor Milieu Educatie

Mechelsesteenweg 365

2500 Lier

tel.: 015 31 95 11

fax: 015 31 58 80

Project Groene School

Koning Albert II-laan 20 bus 8

1000 Brussel

tel.: 02 553 82 37

fax: 02 553 80 25

e-mail: groeneschool@vlaanderen.be
http://www.mina.vlaanderen.be/milieueducatie/groeneschool
Provinciaal natuurcentrum Het Groene Huis

Domein Bokrijk

3600 Genk

tel.: 011 26 54 50

fax: 011 26 54 55

e-mail: limnet@limburg.be
http://www.limburg.be/limnet/
Provinciaal Natuureducatief Centrum De Kaaihoeve

Provincie Oost-Vlaanderen

Oude Scheldestraat 16

9630 Mellegem (Zwalm)

tel.: 055 496 796

fax: 055 496 796

e-mail: kaaihoeve@oost-vlaanderen.be/milieu/educatie
VELT

Uitbreidingstraat 392 c
2600 Berchem
tel.: 03 281 74 75
fax: 03 281 74 76

e-mail: velt@village.uunet.be
Velt vzw is de vereniging voor Ecologische Leef- en Teeltwijze. Velt stond mee aan de wieg van de biologische landbouw in Vlaanderen. Vandaag telt Velt zo'n 14.000 leden die allemaal het tweemaandelijkse tijdschrift Seizoenen krijgen. Daarin lees je praktische tips voor ecologie in huis-, tuin- en keuken. En veel informatie over biologische producten en de wetgeving terzake. De honderd plaatselijke afdelingen van Velt organiseren lezingen, wandelingen en praktijklessen.

Verbruikersunie vzw
Hollandstraat 13

1060 Brussel
tel.: 02 542.32.11

fax: 02 542.32.50

http://www.test-aankoop.be
Uitgever van Test-Aankoop.
Vlaams Instituut voor Bio-Ecologisch Bouwen en Wonen (VIBE) vzw
Statiestraat 115

2600 Berchem
tel. 03 239.74.23

fax 03 230.91.26
e-mail: info@vibe.be
VMM

Vlaamse Milieumaatschappij 

Alfons Van de Maelestraat 96

9320 Erembodegem

VMW

Vlaamse Maatschappij voor Watervoorziening

Belliardstraat 73

1040 Brussel

WVEM

Hoogstraat 37 – 41

8000 Brugge

tel.: 050 44 77 11

fax: 050 33 07 05

Verkeer

BBL

Bond Beter Leefmilieu Vlaanderen vzw

Tweekerkenstraat 47

1000 Brussel

tel.: 02 282 17 20

fax: 02 230 53 89

e-mail: hostmaster@bblv.be
http://www.bondbeterleefmilieu.be
Als koepel van de Vlaamse milieu- en natuurorganisaties vormt Bond Beter Leefmilieu een ideale gids voor iedereen die op zoek is naar meer informatie omtrent het leefmilieu. De meer dan 120 bij BBL aangesloten verenigingen vormen een uniek geheel van expertise en een rijk amalgaam aan achtergronden bij allerlei vragen.
BIVV
Belgisch Instituut voor de verkeersveiligheid

Haachtsesteenweg 1405

1130 Brussel

tel.: 02 244 15 11

fax: 02 216 43 42

e-mail: info@bivv.be
http://www.bivv.be
BTTB

Bond van Trein- Tram- en Busgebruikers vzw

Frère Orbanlaan 570

9000 Gent

tel.: 09 223 86 12

fax: 09 233 97 29

e-mail: info@bttb.be
http://www.bttb.be
Fietsersbond

Hopland 37

2000 Antwerpen

tel.: 03 231 92 95

fax: 03 231 45 79

fietsersbondpi@be
http://www.fietsersbond.be
KOMIMO

Comité Milieu en Mobiliteit vzw

Frère Orbanlaan 570 

9000 Gent

tel.: 09 223 86 12

fax: 09 233 97 29

contact@konimo.be
http://www.konimo.be

Langzaam Verkeer
J.P.Minckelersstraat 43

3000 Leuven

tel.: 016 23 94 65

fax: 016 29 02 10

e-mail: langzaam.verkeer@skynet.be
http://www.langzaamverkeer.be
Interdisciplineorganisatie in de domeinen verkeersveiligheid, verkeersleefbaarheid en mobiliteit. Actief op drie terreinen: onderzoek en beleidsvoorbereiding, planning en ontwerp, vorming en communicatie (documentatiedienst, advies, publicaties, bijscholing, enz.)

Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap

Departement Leefmilieu en Infrastructuur

Administratie Wegen en Verkeer

Graaf de Ferrarisgebouw, 5de verdieping

Koning Albert II-laan 20, bus 4

1000 Brussel

tel.: 02 553 79 07

fax: 02 553 79 05

http://www.lin.vlaanderen.be/uitweg
Taxistop

Onderbergen 51

9000 Gent 

tel.: 09 223 23 10

http://www.taxistop.be

Traject

Onderbergen 511

9000 Gent 

tel.: 09 225 95 83

fax: 09 224 31 44

http://traject@taxistop.be
De verkeerswetgeving in België vind je terug op de site van de rijkswacht:

http://www.rijkswacht.be/rw/wegcode/welkom.htm
Deze website bevat de volledige wettekst van het verkeersreglement (wegcode) en andere teksten. Alle artikelen (aanklikbaar) worden in de mate van het mogelijke nog eens voorzien van enkele commentaren en rechtspraak ten einde de materie wat duidelijker te maken. De exacte wettekst, zoals deze werd gepubliceerd in het Staatsblad, wordt steeds in zwarte letters weergegeven, commentaren en rechtspraak in het rood.

Via een speciaal formulier kan je steeds je problemen kwijt, vragen stellen of commentaar leveren.
Andere onderwerpen op de site: technische eisen, zware overtredingen, strafbepalingen, verkeer in buitenland, test uw kennis en laatste wijzigingen en toevoegingen.

VIP 

VerkeersPedagogisch Instituut 

Spinnerstraat 29

8800 Roeselare

tel.: 051 21 04 17

fax: 051 21 04 17

http://www.verkeervpi.be
Veilig Verkeer Vlaanderen

Kloosterstraat 20

3740 Bilzen

tel.: 089 41 73 50

fax: 089 49 24 22

De Vlaamse Wegentelefoon

tel.: groen nummer 0800 122 66

afdeling Antwerpen: wegen.ant@lin.vlaanderen.be
afdeling Vlaams-Brabant: wegen.vbr@lin.vlaanderen.be
afdeling Limburg: wegen.limb@lin.vlaanderen.be
afdeling Oost-Vlaanderen: wegen.ovl@lin.vlaanderen.be
afdeling West-Vlaanderen: wegen.wvl@lin.vlaanderen.be
Via de Vlaamse Wegentelefoon vraagt de administratie Wegen en Verkeer de weggebruiker zijn steentje bij te dragen om te ontdekken wat er schort aan het Vlaamse wegennet en de bestaande infrastructuur. Elke voetganger, fietser, motorrijder of automobilist kan de Wegentelefoon bellen om alle ongemakken zoals knelpunten, gebrekkige bewegwijzering, potentieel gevaarlijke situaties of mankementen aan het wegdek te melden.

Voetgangersbeweging vzw

Cath. Beersmansstraat 26

2018 Antwerpen

tel.: 03 216 20 23

e-mail: jef.foubert@antwerpen.be
http://www.voetgangersbeweging.yucom.be
VSV

Vlaamse Stichting Verkeerskunde

Hendrik Consciencestraat 1

2800 Mechelen

tel.: 015 44 07 11

fax: 015 44 09 98

e-mail: vsv@online.be
http://www.verkeerskunde.be
13.2.4
Muzisch-creatieve vorming

CANON
Cultuurcel van het departement Onderwijs 

van het Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap
H. Consciencegebouw - verdieping 5A
K. Albert II-laan 15
1210 Brussel
tel.: 02 553 96 63
e-mail: canon@ond.vlaanderen.be
Centrum voor Amateurkunsten vzw (CVA)

Veeweydestraat 24-26

1070 Brussel

tel.: 02 555 06 00

fax: 02 555 06 10

e-mail: info@vca.be

http://digitaalbrussel.vgc.be/webpages/users/vca/

Om haar opdrachten te realiseren ontwikkelt het CVA een verregaande projectwerking in samenwerking met de amateurkunstensector en vele maatschappelijke organisaties en beleidsinstanties. Via kort- en langlopende projecten worden nieuwe invalshoeken voor kunstbeoefening en kunstbeleving gestimuleerd en ondersteund. Daarbij wordt niet enkel samengewerkt met de sectoren amateurkunsten en volksontwikkeling, maar ook met o.m. onderwijs en welzijn.

CVA heeft ook twee documentatiecentra (Brussel en Gent) en een uitleendienst voor licht- en podiummateriaal en een informatiecentrum.

Elinjo – Gerard Aerts
Springstraat 20
3530 Houthalen

tel.:  011 52 25 63

fax: 011 52 25 63

Danskant vzw 

Ed.Robeynslaan 29A 

3290 Diest 

tel.: 013 32 76 13 

fax : 013 32 76 13 

e-mail: info@danskant.be
http://www.danskant.be

Gynaika

Twaalfmaandenstraat 1

2000 Antwerpen

tel.: 03 232 22 29

fax: 03 232 57 80

e-mail: info@gynaika.be
http://www.gynaika.be

Gynaika is een vereniging die als netwerk fungeert en een belangrijke partner is voor alles wat te maken heeft met ‘vrouw en kunst’. Zij willen dat iedereen kan deelnemen aan de fascinerende wereld van kunst en cultuur.

Gynaika bezit een databank met gegevens van honderden kunstenaressen en deze schat aan informatie is voor iedereen beschikbaar.
Imagica vzw

Stalingradlaan 21

1000 Brussel

tel.: 02 503 16 19

fax: 02 503 16 19

e-mail: imagica@skynet.be
http://www.imagica.be
Imagica  stelt zich als doel de vaardigheid in het gebruik en de kritische zin ten opzichte van mediaboodschappen en de media in het algemeen te vergroten. Zij richten zich daabij voornamelijk tot kinderen, jongeren en hun begeleiders met activiteiten en projecten in het onderwijs en de sociaal-culturele sector. Men kan een bestaande activiteit aanvragen of er samen met imagica een nieuwe uitwerken. In beide gevallen houden zij van een praktijkgerichte aanpak.

Kalos vzw

Paul Van Ostaijenlaan 85

3001 Heverlee

tel.: 016 22 53 19

fax: 016 22 53 19

e-mail: kalos.vzw@planetinternet.be
Pesten, teambuilding, participatie, groepssport, schrijfvaardigheid, luisteren en spreken, schoolvakken combineren De Griekse tragedie was en is een forum voor vraagstelling en zelfreflectie. In klas- en schoolverband reikt het kapstokken aan voor sociale vaardigheden, leren leren, thematische projecten, internationale uitwisselingen, theaterprojecten Maar even goed voor kinderspelen, lichaamsbeheersing en onderzoek. Kalos vzw stelt programma's op maat op voor scholen, voor alle onderwijsvormen en -niveaus. De hefboom is de creativiteit van leerlingen en leerkrachten, het resultaat kan meer expressie en zelfontplooiing op school zijn.
Koninklijke Musea voor Schone Kunsten
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educatieve dienst  

tel.: 02 508 34 50
fax: 02 508 32 32. 
e-mail: educatieve.dienst@fine-arts-museum.be
http://www.fine-arts-museum.be
Voor het secundair onderwijs bestaat er naast de traditionele kunsthistorische rondleiding een aanbod van interactieve oefeningen met nadruk op de formulering van persoonlijke interpretatie, de uitvoering van schetsen of de analyse van pertinente begrippen.
Koninklijk Museum voor Schone Kunsten

Afdeling Communicatie

Plaatsnijdersstraat 2

2000 Antwerpen

tel.: 03 238 78 09

fax: 03 248 08 10

http://www.dma.be/cultuur/kmska/index.htm
e-mail: Publiekswerking@kmska.be
Voor scholieren uit alle richtingen van het middelbare onderwijs zijn er museumlessen. Het bekijken van originele kunstwerken staat hier centraal. Een museumles bestaat uit een korte inleiding in een museumzaal en een
actief bezoek. In groepjes van vier à vijf bekijken en bespreken de leerlingen enkele kunstwerken. Hun bevindingen en opmerkingen worden samen met de gehele groep en de begeleider besproken en aangevuld.

Leerlingen van het technisch onderwijs en van het beroepsonderwijs kunnen een museumles volgen. Maar er is ook een speciaal programma voorzien. De onderwerpen ervan sluiten aan bij een welbepaalde beroepsopleiding.

Onderwerpen: kleding en mode, gezin en familie, eten en drinken, wonen, museum en publiek.

De Kunstbank vzw

Centrum voor Hedendaagse Beeldcultuur

Afdeling Kunst- en Beeldeducatie

Vaartstraat 30

3000 Leuven

tel.: 06 23 31 23

fax: 06 23 31 23

Reizende educatieve tentoonstellingen rond hedendaagse beeldende kunst en beeldcultuur in ruimere zin. Zowel voor scholen als voor culturele centra over heel Vlaanderen, voor kinderen uit de basisschool en jongeren uit het secundair en hoger onderwijs, alle studierichtingen, niveaus en netten. Het vakoverschrijdend opzet wil de nawerking en integratie in verschillende leervakken stimuleren.

Mooss vzw

Diestsesteenweg 104

3010 Leuven

tel.: 016 25 60 22

fax: 016 25 89 94

e-mail: Mooss@skynet.be
http://www.mooss.org
Mooss vzw is een landelijke jeugddienst voor actieve kunsteducatie die kunstzinnige vorming aanbiedt in het jeugdwerk, in het onderwijs, in bibliotheken, in culturele centra, in musea, theaters en in eigen open cursussen. Mooss wil kinderen en jongeren de ruimte bieden om kunst te beleven op hun eigen manier. Hen de mogelijkheid bieden om hun andere kijk op een actieve en speelse manier te verwerken en hen de bagage aanreiken om zichzelf op één of andere ‘kunstige’ manier uit te drukken.

Museum van Hedendaagse Kunst Antwerpen - MUHKA  

Leuvenstraat 32

2000 Antwerpen  

tel.: 03 238 59 60

fax: 03 216 24 86  

e-mail: muhka@skynet.be  

Museum voor Schone Kunsten 

Educatieve dienst

Citadelpark
9000 Gent
contactpersoon: Paula Dumont

tel.: 09 222 17 03 van maandag tot vrijdag van 9.30 uur tot 12.30 uur

e-mail: museum.msk@gent.be
http://www.gent.be/gent/cultuur/musea/sk/educa

De educatieve dienst heeft reeds jaren ervaring met het organiseren van diverse activiteiten voor museumbezoekers. Zij werkt hiervoor nauw samen met een team van freelance medewerkers (kunsthistorici, pedagogen, kunstenaars). De dienst staat ook open voor samenwerkingsprojecten met scholen, theaters en andere organisaties. 

Klassieke rondleiding

Vijf eeuwen schilder- en beeldhouwkunst worden in een algemene kennismaking met de collectie tot leven geroepen. U kan echter ook kiezen voor een deelaspect: stijlperiode, thema, genre.

Actieve rondleiding

Kris kras doorheen de collectie om kunstwerken te bevragen: Wat zie ik? Hoe is het gemaakt? Waarom is het zo gemaakt? Zo komt u op een directe en actieve manier met de werken in contact.

Zelf rondleiden?
Een viertal vrijwilligers maken zelf een rondleiding voor hun klas. De voorbereiding gebeurt onder begeleiding van de educatieve dienst van het museum.
Duur voorbereiding: woensdagnamiddag 

Museum voor Sierkunst en Vormgeving

educatieve dienst

Jan Breydelstraat 5 

9000 Gent

tel.: 09 267 99 91

e-mail: museum.design@gent.be
Het Museum voor Sierkunst en Vormgeving probeert drie basisfuncties te vervullen: een verwervende en bewarende, een wetenschappelijke en een educatieve. We willen het publiek betrekken bij het museumgebeuren, het helpen bij het bevredigen van nieuwsgierigheid, prikkelen tot eigen activiteit en tot creativiteit. Hierbij wordt vooral thematisch gewerkt, een afdeling, een tijdsperiode, een bepaalde discipline wordt toegelicht.
De educatieve dienst zal u graag helpen bij de organisatie van uw bezoek aan het museum: geleide bezoeken, werkbladen, creatieve ateliers, voordrachten,...
Het Paleis 

Meistraat 2

2000 Antwerpen

tel.: 03 202 83 11

fax: 03 202 83 53

e-mail: info@hetpaleis.be


http://www.hetpaleis.be
Het Paleis is ontstaan uit het voormalige Antwerpse stadsgezelschap Koninklijk Jeugdtheater (KJT) en maakt voorstellingen voor kinderen en jongeren van 4 tot 18 jaar. Het Paleis haalt zijn kracht uit veelheid en verscheidenheid. Daarbinnen wordt echter consequent gekozen voor voorstellingen die jonge mensen prikkelen. Het huis wil staan voor 'stekelig' theater. Theater dat zijn tong uitsteekt. Het Paleis maakt jaarlijks een tiental producties, zowel voor de kleine als de grote zaal.

Deze producties worden gespeeld als schoolvoorstelling en als vrije voorstelling. 

Piazza dell’ Arte

Israëlietenstraat 7

2000 Antwerpen

tel.: 03 232 68 76

fax: 03 232 57 80

e-mail: info@piazzadellarte.be
Piazza dell’ Arte is een multidisciplinair educatief kunstproject. Zij werken met een reizende bussenkaravaan en brengen een smeltkroes van disciplines. De bedoeling is om (tot 150) jongeren tussen 12 en 18 jaar vanuit hun eigen leefwereld in contact te brengen met kunst en cultuur in de ruimste zin van het woord. De jongeren experimenteren vier dagen lang en het resultaat van deze zoektocht in en rond de bussen is een unieke mix van muziek, beeld, woord en beweging dat gebundeld wordt in een totaalspektakel.

Poëziecentrum 

Hoornstraat 11B
9000 Gent
tel.: 09 225 22 25

fax: 09 225 90 54
e-mail: info@poeziecentrum.be
http://www.poeziecentrum.be 

Zoals nergens anders in Vlaanderen is poëzie te Gent aanwezig met een Poëziecentrum dat met een poëzewinkel, poëziekrant, een poëziefestival, literaire middagen en diverse manifestaties een voorpost inneemt op de literaire barrikaden. Het poëziecentrum organiseert ook geleide wandelingen langs de Poëzieroute: een aangename kennismaking met Poëzie in de stad Gent.

De Poëzieroute is individueel te bezoeken of in groep. Voor deze laatste werkte het Gentse Poëziecentrum drie verschillende projecten uit: voor jongeren vanaf 12 jaar, voor jongeren vanaf 14 jaar en voor volwassenen. 

Provinciaal Museum voor Fotografie 

Educatieve dienst

Waalse Kaai 47
2000 Antwerpen
tel.: 03 242.93.00
fax: 03 242.93.10

e-mail: info@fotografie.provant.be
http://www.provant.be/fotomuseum/index.html

De educatieve dienst organiseert verschillende formules van creatieve rondleidingen en museumateliers. De bedoeling van deze activiteiten is steeds de bezoekers te helpen de tentoonstelling (zowel camera als beeld) beter te begrijpen. 

Naast creatieve rondleidingen waarbij de deelnemers een actieve ontdekkingstocht ondernemen in de wonderlijke geschiedenis van de fotografie heeft de educatieve dienst ook een uitgebreid programma aan workshops, zowel voor kinderen en jongeren als voor volwassenen. In dit fotoatelier komen zowel het creatieve als het technische aspect van de fotografie aan bod. 

Provinciaal museum voor Moderne Kunsten - PMMK

Romestraat 11 
8400 Oostende 

tel.: 059 50 81 18 

e-mail: pmmk.educatieve-dienst@west-vlaanderen.be
http://www.pmmk.be/educatieve.htm#SECUNDAIR
Rondleidingen voor het Secundair Onderwijs:

Voor scholen is er de mogelijkheid tot geleid bezoek met een gids in zowel de vaste collectie als in de gelegenheidstentoonstellingen. Educatieve boekjes, met teksten over de lopende tentoonstellingen, zijn steeds ter beschikking, om een bezoek voor te bereiden of als naverwerking. 

Afspraken dienen best minimum 14 dagen op voorhand vastgelegd te worden.

Stedelijk Museum voor Actuele Kunst (S.M.A.K.)

Publiekswerking

Citadelpark

9000 Gent

tel.: 09 240 76 64

fax: 09 221 71 09

e-mail: educatievedienst.smak@gent.be
http://www.smak.be

duur: 2 u (1 u in elk museum)


Rondleiding met atelier. De beeldentaal die de bezoekers zich tijdens de rondleiding eigen maken, inspireert hen om zichzelf creatief uit te drukken. Naast de klassiekere media zoals verf en klei, krijgen ze ook de kans om met ready-mades, ‘waardeloos’ of organisch materiaal te experimenteren. De ateliers staan open voor kinderen, jongeren én volwassenen. 

Spelewei vzw

Kapellekensweg 2

3010 Kessel-Lo

tel.: 016 35 05 50

fax: 016 25 43 34

e-mail: spelewei@wanadoo.be
Spelewei is een jeugddienst gespecialiseerd in het vormen en begeleiden van spelen. Zij worden vooral gevraagddoor andere jeugdorganisaties op (kader)vormingscursussen en activiteiten. Ze organiseren ook zelf crea- en spelvakanties voor kinderen. Zij werken creatieve programma's uit «op maat» van elke situatie en leeftijdsgroep.

Theater Prometheus 

Sint-Pietersnieuwstraat 128
9000 Gent

tel.: 09 225 28 08 
fax: 09 233 36 92 

e-mail: teaterprometheus@skynet.be
http://www.teaterprometheus.be
Jongeren maken kennis met theater in de ruimste zin van het woord.

In één dag worden de gasten doorheen de keuken van het theater geloodst. Zelf kan men kiezen welk aspect van theater men wil leren kennen. Workshops, dans, muziek of werken naar een theaterproductie, het kan allemaal

De werking richt zich niet alleen tot scholen, maar ook tot iedereen die zin heeft om iets rond theater te doen. Er worden ook schooluitstappen of projectdagen georganiseerd: eerst kunnen de jongeren een bezoek brengen aan de historische stad Gent. Een boeiende tocht van luisteren, kijken en zoeken. Daarna gaan de jongeren zelf aan de slag. Zij maken een frisse duik in hun fantasie. Een ontdekkingstocht doorheen de verschillende eeuwen. Er zijn zowel workshops voor het kleuteronderwijs als voor het basis- of secundair onderwijs (Spring uit je Vel, De stad van Aksen, Kleur bekennen, Jong geweld in ridderstijl en Handen uit de mouwen). 

De Verbeelding en Spirit

Kammerstraat 19

9000 Gent

tel.: 09 329 93 99

fax: 09 329 93 89

Ten Hove 18

8200 Brugge

tel.: 050 38 54 63

fax: 050 38 54 63

e-mail: de.verbeelding@pandora.be
http://www.deverbeeldingenspirit.be

Vertrekkend vanuit de leefwereld van jongeren wil ‘de Verbeelding’ activiteiten aanbieden naar een breder publiek toe. Op die manier willen zij in confrontatie (of samenspraak) met de kunstsector, een aantal interessante aspecten van jeugd(sub)cultuur in beeld brengen. Juist de openheid die er in jeugdcultuur bestaat, namelijk dat los staat van ras, klasse, sekse, … maakt ze voor ‘De Verbeelding’ net zo interessant. Zij gaan het debat met de maatschappij aan vanuit een positieve evaluatie van jeugdcultuur. Je hoeft cultuur niet altijd ver gaan zoeken.


Vlaams Centrum voor Kinder- en Jeugdfilm

Paleizenstraat 112

1030 Brussel

tel.: 02 242 54 09

fax: 02 242 74 27

http://www.jekino.be
Het Vlaams Centrum voor Kinder- en Jeugdfilm en de Jekino-Films zijn zusterorganisaties. Zij bieden kant-en-klare dossiers aan bij zo’n 70-tal videofilms. Deze geven leerkrachten de kans om goed gedocumenteerd aan de bespreking van de geziene film te beginnen. Deze dossiers bestrijken alle graden van het middelbaar onderwijs.

De Warande

Educatieve dienst tentoonstellingen

Warandestraat 42

2300 Turnhout

tel.: 014 41 94 94

fax: 014 42 08 21

e-mail: tentoonstelling@warande.be
Binnen de Warande, dienst tentoonstellingen is de educatieve dienst gevestigd. Deze dienst maakt lesmateriaal bij tentoonstellingen, richt ateliers in voor kinderen en jongeren, ontwerpt speelse educatieve koffers en creëer rondreizende tentoonstellingen. Het aanbod is beschikbaar voor scholen, culturele centra en andere instellingen voor kunsteducatie.

14
Bijlagen

14.1

Vakoverschrijdende eindtermen derde graad

LEREN LEREN

De genummerde zinnen zijn de decretale eindtermen.

De kleiner gedrukte tekst werd ter verklaring toegevoegd.

Opvattingen over leren

1 
De leerlingen kunnen communiceren over de samenhang tussen hun leeropvattingen, leermotieven en leerstijl. 

2 
De leerlingen kennen verschillende leerstijlen en zijn bereid hun leerstijl zonodig aan te passen met het oog op te bereiken doelen. 


Dit houdt in:


-
zich bewust zijn van de eigen opvattingen over intelligentie, leren en leersituaties;


-
zich bewust zijn van de eigen voorkeur van leerstrategieën;


-
andere leerstrategieën kennen;


-
inzien dat men de eigen leerstijl kan veranderen;


-
zich bewust zijn van de eigen leermotieven;


-
bereid zijn om na te denken over de samenhang tussen eigen leeropvattingen, leermotieven en leerstrategieën;


-
bereid zijn de eigen leeropvattingen en leermotieven bij te sturen;


-
de leerstrategie kunnen aanpassen aan een leerdoel en een context.

Informatie verwerven en verwerken

Informatieverwerving

3 
De leerlingen kunnen diverse informatiebronnen en -kanalen kritisch selecteren en 
raadplegen met het oog op te bereiken doelen.


Dit houdt in:


-
verschillende strategieën m.b.t. het zelfstandig zoeken, selecteren en ordenen van informatie kunnen 
aanwenden;


-
kritisch ingesteld zijn t.a.v. de aard van de informatie, de informatiebron en het informatiekanaal;

-
zoekstrategieën kunnen aanpassen overeenkomstig de informatiebron en/of het informatiekanaal;


-
bereid zijn informatie zelfstandig, actief, constructief en kritisch te verwerven.

Informatieverwerking

4  
De leerlingen kunnen zelfstandig informatie kritisch analyseren en synthetiseren.


Dit houdt in:


-
algemene en vakspecifieke strategieën kunnen aanwenden om informatie te verwerken, rekening 


houdend met leerdoelen en leercontexten;


-
zelfstandig informatie kunnen analyseren;


-
hoofd- en bijzaken zelfstandig kunnen selecteren;


-
zelfstandig afzonderlijke delen tot een georganiseerd geheel kunnen structureren.
5  
De leerlingen kunnen zinvol inoefenen, memoriseren en herhalen.


Dit houdt in:


-
de verworven informatie kunnen inpassen in reeds aanwezige kennis en kunde;


-
verbanden kunnen leggen;


-
zelfstandig praktische toepassingen en voorbeelden zoeken;


-
kritische vragen kunnen stellen bij de verkregen informatie;


-
zinvol inoefenen, memoriseren en herhalen.
6  
De leerlingen kunnen verwerkte informatie functioneel toepassen in verschillende 
situaties.


Dit houdt in:


-
de informatie functioneel kunnen toepassen in identieke en in andere situaties en contexten;


-
bereid zijn informatie zelfstandig, actief, constructief en kritisch te verwerken. 
Problemen oplossen

7 
De leerlingen kunnen op basis van hypothesen en verwachtingen mogelijke oplossingswijzen realistisch inschatten en uitvoeren.


Dit houdt in:


-
een probleem zelfstandig kunnen analyseren, herformuleren en eventueel opsplitsen in deelproblemen;


-
realistische hypothesen en verwachtingen m.b.t. een oplossing kunnen formuleren;


-
een oplossingswijze kunnen bedenken;


-
oplossingsmethoden kunnen gebruiken.
8  
De leerlingen kunnen de gekozen oplossingswijze en de oplossing evalueren.

Onderzoek

9 
De leerlingen kunnen een onderzoek of een practicum voorbereiden, uitvoeren en de resultaten verantwoorden.


Dit houdt in:


-
zelfstandig en efficiënt gegevens kunnen verzamelen en bewerken;


-
de resultaten en conclusies kritisch verantwoorden.
Regulering van het leerproces

Cognitieve reguleringsvaardigheden

10 
De leerlingen kunnen een realistische werk- en tijdsplanning op langere termijn maken.

11 
De leerlingen kunnen hun leerproces sturen, beoordelen op doelgerichtheid en zonodig 
aanpassen.


Dit houdt in:


-
voorkennis kunnen oproepen;


-
leerdoelen kunnen verduidelijken;


-
kunnen nagaan of het leerproces volgens plan verloopt;


-
zichzelf kunnen toetsen tijdens het leerproces;


-
kunnen nagaan waarom iets fout is gegaan;


-
kunnen beoordelen of de leerdoelen bereikt zijn;


-
kunnen nagaan of er voldoende doelgericht gewerkt en geleerd werd;


-
het leerproces kunnen bijsturen.
12 
De leerlingen kunnen toekomstgerichte conclusies trekken uit leerervaringen.

Affectieve reguleringsvaardigheden

13 
De leerlingen kunnen de oorzaak van slagen en mislukken objectief toeschrijven.

14 
De leerlingen kunnen in hun leerproces rekening houden met het affectieve.


Dit houdt in:


-
zichzelf kunnen motiveren;


-
eigen capaciteiten realistisch kunnen inschatten;


-
positieve verwachtingen kunnen opbouwen over het verloop en het resultaat van het leerproces;


-
zich kunnen concentreren;


-
constructief kunnen omgaan met emoties die het leerproces oproept.
Keuzebekwaamheid

Zelfconceptverheldering

15 
De leerlingen kunnen communiceren over hun eigen interesses, capaciteiten en 
waarden.

16 
De leerlingen kunnen een positief zelfbeeld ontwikkelen op basis van betrouwbare 
gegevens en daarover communiceren.


Dit houdt in:


-
het zelfbeeld kunnen bijsturen op basis van eigen ervaringen en betrouwbare externe gegevens;


-
de correlatie tussen zelfbeeld en leerresultaten inzien;


-
bereid zijn het zelfbeeld te confronteren met het beeld dat anderen hebben.
Horizonverruiming

17 
De leerlingen kunnen, rekening houdend met de eigen interesses, capaciteiten en 
waarden, een zinvol overzicht verwerven over studie‑ en beroepsmogelijkheden, 
dienstverlenende instanties met betrekking tot de arbeidsmarkt en/of de verdere 
studieloopbaan.

18 
De leerlingen zijn bereid een onbevooroordeelde, roldoorbrekende en respectvolle 
houding 
aan te nemen ten aanzien van studieloopbanen en beroepen.

Keuzestrategieën

19 
De leerlingen kunnen de verschillende fasen van een keuzeproces doorlopen en 
rekening houden met de consequenties.


Dit houdt in:


-
keuzestrategieën kunnen hanteren;


-
eigen capaciteiten en belangstelling kunnen toetsen aan de eisen gesteld in de vervolgopleidingen en op 

de arbeidsmarkt;


-
de consequenties van de keuze voor verdere studie en/of beroepsloopbaan kunnen inschatten en ver-

werken.

Omgevingsinvloeden


20 
De leerlingen kunnen omgevingsinvloeden op het keuzegedrag onderkennen en er zich tegenover positioneren.


Dit houdt in:


-
maatschappelijke en cultuurgebonden invloed op het keuzegedrag kunnen onderkennen en inschatten;


-
vooroordelen en discriminerende rolpatronen i.v.m. de studie- en/of beroepskeuze kunnen inschatten;


-
zich kunnen positioneren tegenover deze externe invloeden.
SOCIALE VAARDIGHEDEN

Streven naar het ontwikkelen van relationele veelzijdigheid
1 
De leerlingen ontdekken de voor- en nadelen van verschillende relatievormen in verschillende contexten en maken op basis daarvan keuzes.

2
De leerlingen benoemen en duiden emoties, uiten deze gepast en herkennen en duiden andermans emoties.

3
De leerlingen kiezen bewust relatievormen, rekening houdende met contextelementen zoals de situaties en de partner.

Streven naar duidelijke communicatie

4
De leerlingen communiceren doelgericht, bijvoorbeeld:


-
toetsen elkaars interpretatie en stemmen die zo nodig op elkaar af;


-
brengen de eigen gevoelens en gedachten tot uiting;


-
herkennen en gaan om met vooroordelen en uitingen van ongepaste beïnvloeding 
(intimidatie, manipulatie, …).

5
De leerlingen hebben er oog voor dat ze wensen en situaties benaderen vanuit eigen en andermans authenticiteit en expressie.

Constructief participeren aan de werking van sociale groepen

6
De leerlingen helpen mee aan het formuleren en realiseren van groepsdoelstellingen door bijvoorbeeld:


-
contacten te maken;


-
te overleggen en afspraken te maken;


-
taken en functies te verdelen;


-
belangen af te wegen en te bemiddelen;


-
bij te dragen aan een goed functioneren van de groep als groep.

7
De leerlingen kunnen het belang en de mogelijke risico’s aangeven van het behoren tot formele en informele maatschappelijke netwerken en kunnen de voordelen ervan gebruiken.

8
De leerlingen streven naar een evenwicht tussen eigen wensen, verlangens en belevingen, en het groepsbelang.

9
De leerlingen kunnen omgaan met hiërarchie, macht en regelgeving.

10
De leerlingen engageren zich om een eigen verantwoordelijkheid op te nemen.

Conflicthantering en overleg

11
De leerlingen hebben inzicht in de potentieel constructieve rol van conflicten.

12
De leerlingen zien het belang in van gevoelens en lichaamstaal bij het benaderen van conflicten.

13
De leerlingen hanteren conflicten door de eigen belangen te behartigen zonder hierbij de belangen, motivaties en emoties uit het oog te verliezen.

14
De leerlingen zijn bij conflicten bereid naar anderen te luisteren, hen de kans te geven zich uit te drukken, hen te respecteren, hun emotionele grenzen te respecteren, te overleggen.

.
OPVOEDEN TOT BURGERZIN

Democratische raden en parlementen

1 
De leerlingen kunnen de feitelijke werking van de parlementaire besluitvorming 
beschrijven. 

2 
De leerlingen kunnen de rol aangeven van fracties en commissies in de werking van 
raden (zoals gemeente- en provincieraden) en parlementen. 

3 
De leerlingen kunnen parlementen en raden (zoals gemeente- en provincieraden) 
situeren 
als belangrijke actoren in het vormgeven van de samenleving. 

4 
De leerlingen kunnen verschillende standpunten in parlementaire debatten van elkaar 
onderscheiden en met elkaar vergelijken. 

5 
De leerlingen kunnen voorbeelden geven van politieke beslissingen (b.v. onderwijs, 
jeugdbeleid) die hun leven rechtstreeks beïnvloeden. 

6 
De leerlingen kunnen beslissingen van een raad (zoals een gemeente‑ en een 
provincieraad) of parlement kritisch evalueren door ze te toetsen aan relevante 
informatie, de eigen opvatting en andere opvattingen. 

7 
De leerlingen aanvaarden beslissingen die volgens parlementaire procedures zijn 
genomen. 

8 
De leerlingen brengen waardering op voor de functie en de taken van leden van raden 
(zoals gemeente- en provincieraden) en parlementen. 

Maatschappelijke dienstverlening

9 
De leerlingen kunnen informatie verzamelen over de maatschappelijke opdracht, het 
aanbod en de werking van maatschappelijke diensten en instellingen en van 
specifieke hulp- en informatiediensten voor jongeren. 

10 
De leerlingen kunnen hun eigen wensen of behoeften omzetten in hulp- en 
informatievragen. 

11 
De leerlingen kunnen aangeven hoe zij op deze diensten of instellingen een beroep 
kunnen doen en waar ze met eventuele klachten, meldingen of aanbevelingen terecht 
kunnen (o.m. ombudsdienst). 

12 
De leerlingen durven een beroep te doen op maatschappelijke diensten of instellingen. 

Wereldburgerschap

13 
De leerlingen kunnen de rol van internationale instellingen illustreren.

14 
De leerlingen kunnen met enkele voorbeelden aantonen dat de mondiale dimensie in 
onze samenleving steeds explicieter wordt op o.m. politiek, economisch en cultureel 
vlak en dat deze evolutie voordelen biedt maar ook problemen en conflicten oplevert.

15 
De leerlingen kunnen de complexiteit van internationale samenwerking toelichten aan 
de hand van de concepten onderlinge afhankelijkheid, beelden en beeldvorming, 
sociale rechtvaardigheid, conflict en conflicthantering, verandering en toekomst.

16 
De leerlingen kunnen aangeven dat er verschillende opvattingen zijn over welvaart en 
over de herverdeling van deze welvaart.

17 
De leerlingen zijn gevoelig voor het belang van persoonlijke inzet voor de verbetering 
van het welzijn en de welvaart in de wereld.

Gezondheidseducatie

Leefstijl en levenskwaliteit

1 
De leerlingen nemen een kritische houding aan tegenover hun voedingspatroon en zijn bereid het aan te passen, rekening houdend met criteria voor een evenwichtige voeding binnen diverse voedingssystemen. 

2 
De leerlingen benoemen risicofactoren voor eetstoornissen en de gevolgen daarvan. 

3 
De leerlingen kunnen anderen in nood helpen door het toepassen van eerste hulp en cardiopulmonaire resuscitatie (CPR). 

4 
De leerlingen bespreken opvattingen over medische, psychische en sociale aspecten van gezins​planning, zwangerschap en zwangerschapsonderbreking. 

5 
De leerlingen besteden aandacht aan maatschappelijke fenomenen zoals echtscheiding, éénou​dergezinnen, zelfmoord, prostitutie, misbruik van genot- en geneesmiddelen, delinquent gedrag en verspreiding van aids. 

6 
De leerlingen gaan gepast om met vreugde, verlies en rouw, en leren uit hun ervaringen. 

7 
De leerlingen verwerven inzicht in de structuren en het beleid die de gezondheids- en welzijnszorg ondersteunen. 

8 
De leerlingen participeren aan het gezondheids- en veiligheidsbeleid op school en in hun omgeving. 

Zorgethiek

9 
De leerlingen dragen zorg voor zichzelf en voor anderen rekening houdende met thematieken zoals jeugdbeleid, ouderdom, sociale achterstelling en handicaps. 

10 
De leerlingen tonen respect voor zichzelf en anderen zoals personen met andere geaardheid, uit andere etnische groepen, uit andere culturen en met andere denkwijzen en overtuigingen. 

11 
De leerlingen herkennen bij zichzelf en anderen signalen van diverse vormen van partner- en sociale druk, fanatisme, discriminatie en onverdraagzaamheid en reageren daar passend en tijdig op.

Milieueducatie

Natuur- en milieubeleid

1 
De leerlingen kunnen beschikbaren communicatiekanalen en milieueducatieve netwerken aanwenden bij milieu-initiatieven en -projecten.

2
De leerlingen kunnen het normverleggend en grensoverschrijdende karakter van milieuvervuiling bij productie en verbruik illustreren.

3
De leerlingen zijn bereid de milieuwetgeving toe te passen.

4
De leerlingen hebben bij het kopen van goederen en verbruiken van diensten oog voor nieuwe milieuvriendelijke alternatieven of kleinschalige initiatieven in het kader van een duurzame ontwikkeling.

5
De leerlingen zijn bereid actief deel te nemen aan het maatschappelijk debat over natuur- en milieubeleid.

6
De leerlingen zijn bereid ethische normen te hanteren ten opzichte van scenario’s van bijvoorbeeld economische groei, welvaartsontwikkeling, demografische evolutie en biotechnologische ontwikkelingen op mondiaal vlak.

Verkeer en mobiliteit in ruimtelijk beleid

7
De leerlingen kunnen de voor- en nadelen van verschillende vervoerswijzen voor transport van personen, goederen en diensten afwegen op basis van verschillende criteria en een bepaalde keuze motiveren.

8
De leerlingen kunnen meewerken aan het opstellen en uitvoeren van een schoolvervoersplan en verdedigen hun eigen standpunt hierin.

9
De leerlingen kunnen een gedragspatroon ontwikkelen waarbij individuele gemotoriseerde verplaatsingen beperkt worden en milieubewust gekozen wordt voor een passende vervoerwijze.

10
De leerlingen kunnen individueel of in groep standpunten innemen t.a.v. een probleem van ruimtelijke inrichting of landschapsbeheer en nemen kennis van het overheidsbeleid ter zake.

11 De leerlingen zijn bereid om via een constructieve inbreng invloed uit te oefenen op 
beslissingen, maatregelen of voorstellen die een weerslag kunnen hebben op 
mobiliteit, verkeer en ruimtegebruik.

12
De leerlingen verwerven de kennis die moet volstaan als voorbereiding op het

theoretisch rijexamen categorie B.

MUzisch-Creatieve vorming

1
De leerlingen staan open voor diverse muzisch-creatieve uitingen, zoals dans, design, muziek, architectuur, …
2
De leerlingen ervaren muzisch-creatieve uitingen als een verrijkende inspiratie om te functioneren in de eigen leefwereld en om zich te kunnen inleven in die van anderen. 

3
De leerlingen kunnen bij eigen muzisch-creatieve uitingen waarden en gevoelens 
betrekken, er vorm aan geven en dit als verrijkend ervaren.

4
De leerlingen zien in dat ten gevolge van nieuwe technieken en materialen de kunsten, 
de techniek en de wetenschappen meer en meer integreren.

14.2

Instructiekaarten

14.2.1
Instructiekaart ICT
	INSTRUCTIEKAART



	Criteria om een tekst kritisch te beoordelen


	Wie is de auteur?

-
een persoon


-
een organisatie

-
een commercieel bedrijf

-
onbekend
In welke mate is de auteur geloofwaardig t.a.v. het onderwerp?

-
waarom wel?

-
waarom niet?

Wat is het doel van de auteur?

-
informatie geven 

-
overtuigen


-
verkopen


-
ontspannen


-
niet duidelijk


Vind ik een andere bron waarin de gevonden informatie bevestigd wordt?

-
indien ja: ook bij deze bronnen de eerste drie vragen beantwoorden 


-
indien neen: verder zoeken ! (denk ook aan andere bronnen: encyclopedieën,


boeken, schoolhandboeken, internet, kranten, …)


14.2.2
Instructiekaarten taalbeleid
	INSTRUCTIEKAART LEZEN

	
	INSTRUCTIEKAART LEZEN

	deel 1: vóór het lezen

	
	deel 2: tijdens het lezen

	Oriënteren
Algemeen


-
Wat is het doel van de auteur van de tekst: informeren, overtuigen, gevoelens 

beïnvloeden, aansporen, ontspannen, beoordelen?

-
Op welk publiek is de tekst gericht?

-
Wie is de auteur?

Terugkijken

-
Heb ik eerder zo’n tekst gelezen?


-
Welke moeilijkheden heb ik ondervonden?

-
Welke fouten heb ik toen gemaakt?
Vooruitzien

-
Waarom moet ik deze tekst lezen?

Voorbereiden: verkennend lezen (skimmen)
Om de inhoud van de tekst te verkennen

-
Lees de titels en tussenkopjes.


-
Bekijk de illustraties en onderschriften.


-
Bij langere teksten: lees de flaptekst en bekijk de inhoudstafel.

Beantwoord daarna de volgende vragen

-
Waarover gaat deze tekst?


-
Wat weet en vind ik zelf al over dit onderwerp?


Wat zou ik er meer over willen weten?


-
Wat verwacht ik van de tekst?


	
	Uitvoeren
Genietend lezen

Je leest een tekst op eigen tempo en voor je eigen plezier. 
Achteraf wordt alleen gevraagd of je het boeiend of leuk vond, …

Zoekend lezen of selecterend lezen (scannen)

Je leest nauwkeurig dat tekstgedeelte dat een antwoord op de vraag bevat.

Intensief lezen
- 
Op het niveau van de hele tekst: je zoekt de inleiding, het slot.

- 
Op het niveau van de alinea: in de alinea duid je de kernzin aan.

-
Op het niveau van de zin: je zoekt ‘verbindingswoorden’ en ‘verwijswoorden’ 
om het geheel beter te begrijpen.




	INSTRUCTIEKAART LEZEN


	deel 3: na het lezen


	Reflecteren
Terugkijken

-
Heb ik de boodschap begrepen?
-
Zijn de vragen die ik had, beantwoord?
-
Heb ik nog vragen over de tekst, zijn er nog dingen die ik niet begrijp?
-
Begrijp ik het doel van dit soort teksten?
-
Begrijp ik de bedoeling van de schrijver?

Vooruitzien
-

Op welke punten is mijn aanpak succesvol gebleken?
-

Op welke punten moet ik mijn aanpak verbeteren?




	INSTRUCTIEKAART LUISTEREN


	
	INSTRUCTIEKAART LUISTEREN

	deel 1: vóór het luisteren

	
	deel 2: tijdens het luisteren

	Oriënteren
Algemeen


-
Wat is het doel van de spreker: informeren, overtuigen, gevoelens 


beïnvloeden, aansporen, ontspannen, beoordelen?

-
Voor welk publiek is de tekst bestemd?

-
Wie is de spreker? (Welk taalgebruik kun je verwachten: formeel,


informeel, …)

Terugkijken

-
Heb ik eerder zo’n luisteroefening gehad?


-
Welke moeilijkheden heb ik ondervonden?

-
Welke fouten heb ik toen gemaakt?
Vooruitzien

-
Wat moet ik met deze luistertekst doen?

Voorbereiden


-
Wat weet ik al over het onderwerp?


-
Wat zou ik willen weten over het onderwerp?


	
	Uitvoeren
Genietend luisteren

Je luistert naar een verhaal, een liedje, een gedicht, …
Achteraf wordt alleen gevraagd of je het boeiend of leuk vond, of je het mooi of lelijk vond, …

Selecterend luisteren

Je noteert alle informatie waarnaar je op zoek bent, 
bv.: antwoorden op vooraf gestelde vragen.
Op basis van die informatie noteer je de hoofdgedachte, onderscheid je hoofdpunten en details.




	INSTRUCTIEKAART LUISTEREN


	deel 3: na het luisteren


	Reflecteren
Terugkijken

-
Heb ik de boodschap begrepen?
-
Zijn de vragen die ik had, beantwoord?
-
Heb ik nog vragen over de tekst, zijn er nog dingen die ik niet begrijp?
-
Begrijp ik het doel van de uiteenzetting?
-
Begrijp ik de bedoeling van de spreker?
-
Heb ik problemen ervaren?

Vooruitzien
-

Op welke punten is mijn aanpak succesvol gebleken?
-

Op welke punten moet ik mijn aanpak verbeteren?




	INSTRUCTIEKAART SPREKEN

	
	INSTRUCTIEKAART SPREKEN



	deel 1: vóór het spreken


	
	deel 2: tijdens het spreken

	Oriënteren
Algemeen


-
Welk doel heb ik als spreker? (informeren, overtuigen, gevoelens 


beïnvloeden, ontspannen, …)

-
Op welk publiek is de boodschap gericht?

-
Welke taal zal ik gebruiken: informeel (dichtbij), formeel (veraf)?

Terugkijken

-
Had ik eerder zo’n spreekgelegenheid?
 
-
Wat waren toen mijn ervaringen?

-
Welke fouten heb ik toen gemaakt?

-
Wat kan er zoal fout lopen?

Vooruitzien

-
Hoe ga ik tewerk?

-
Wanneer vindt het publiek een spreker interessant?

-
Hoe start ik een spreekoefening? Hoe sluit ik ze af?

-
Hoe moet mijn taalgebruik zijn?

-
Wat weet ik over mijn houding?

Voorbereiden


-
Waarover zal ik spreken?


-
Wat is de kern van mijn boodschap?

-
Wat weet mijn publiek al over het onderwerp?

-
Wat is belangrijke informatie, wat minder belangrijke?

-
Welk standpunt zal ik verdedigen? Welke argumenten heb ik verzameld?


	
	Uitvoeren
Volgens de situatie en de spreekopdracht worden verschillende criteria gebruikt.
Zie ‘beoordelingsformulier spreken’ in bijlage.




	INSTRUCTIEKAART SPREKEN


	deel 3: na het spreken



	Reflecteren
Terugkijken
Aan de hand van de geselecteerde criteria uit de evaluatiefiche 

-
Heb ik de belangrijkste informatie overgebracht?
-
Heb ik mijn doel bereikt (informeren, vertellen)?
-
Heb ik rekening gehouden met het publiek, met mijn gesprekspartners?
-
Heb ik passende en begrijpelijke woorden gebruikt?
-
Heb ik voor een duidelijke opbouw gezorgd?
-
Heb ik voldoende luid en duidelijk gesproken?
-
Heb ik niet te vlug gesproken?
-
Heb ik voldoende contact gelegd met mijn publiek, met mijn gesprekspartners?

Vooruitzien
-

Op welke punten is mijn aanpak succesvol gebleken?
-

Op welke punten moet ik mijn aanpak verbeteren?




Beoordelingsformulier spreken

	Taalgebruik

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
taalzuiverheid 

- algemeen Nederlands

- zinsbouw

- woordkeuze
	
	
	
	

	2
articulatie
	
	
	
	

	3
intonatie
	
	
	
	

	4
volume (verstaanbaarheid)
	
	
	
	

	5
tempo
	
	
	
	

	6
keuze van taalregister: aangepast 
aan situatie en aan doelpubliek
	
	
	
	

	Lichaamstaal

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
houding (loskomen van het blad,…)
	
	
	
	

	2
oogcontact (leerkracht in het vizier,

…)
	
	
	
	

	3
spreekdurf, zekerheid
	
	
	
	

	4
vlotheid
	
	
	
	

	Onderwerp

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
inhoud en originaliteit
	
	
	
	

	2
documentatie
	
	
	
	

	3
voldoet aan de opgave (doel, 
publiek, timing, …)
	
	
	
	

	4
mondige weerbaarheid (vragen 
publiek, reageren op 
tussenkomsten)
	
	
	
	

	5
structuur, opbouw
	
	
	
	


Opmerking: afhankelijk van de tekstsoort zullen ook andere vaardigheden moeten geëvalueerd worden (bv. modereren, participeren, …).

	INSTRUCTIEKAART SCHRIJVEN

	
	INSTRUCTIEKAART SCHRIJVEN



	deel 1: vóór het schrijven


	
	deel 2: tijdens het schrijven

	Oriënteren
Algemeen

-
Wat wil ik bereiken met de tekst? Wat is het doel van de tekst? (informeren, 

overtuigen, gevoelens beïnvloeden, aansporen, ontspannen, beoordelen)?
-
Voor wie ga ik schrijven?
-
Wat voor soort tekst moet ik schrijven?

Terugkijken

-
Heb ik eerder zo’n soort tekst geschreven?


-
Wat waren toen mij ervaringen?

-
Welke fouten heb ik toen gemaakt?

-
Wat kan er zoal fout lopen?

-
Wat vind ik terug bij de evaluatie van vorige taken?
Vooruitzien

-
Hoe ziet zo’n tekst eruit? Waar moet ik speciaal op letten?

-
Hoe ga ik tewerk? 

Voorbereiden


-
Waarover zal ik schrijven?

​-
Wat is de kern van mijn boodschap?

-
Wat weet mijn publiek al over het onderwerp?

-
Wat is belangrijke informatie, wat minder belangrijke?

-
Welk standpunt zal ik verdedigen? Welke argumenten heb ik verzameld?


	
	Uitvoeren
Het maken van een schema

-
Bepaal de volgorde van de verschillende onderdelen in de tekst. Bij het 

ordenen van het materiaal kun je uitgaan van vraagjes zoals: wie, wat, waar, 
sinds wanneer, waartoe, waardoor, hoe, …

-
Maak een indeling in:

inleiding (schets van het probleem, persoonlijke stellingname),

midden ( argumenten pro en contra, bewijzen, oorzaken en gevolgen),

slot (samenvatting, besluit).

Het uitschrijven van de tekst

-
De structuur van het schema wordt zichtbaar gemaakt: indeling in alinéa’s, titel 
en tussenkopjes, inleiding en slot.


-
Op basis van de inleiding beslist de lezer of de tekst hem interesseert. Bedenk 
hoe je zijn belangstelling kunt wekken.

-
Breng niet meer dan één brokje informatie of één gedachtegang in één alinéa 
onder. De kern van de informatie staat meestal in de eerste zin van een alinéa, 
maar kan ook aan het einde staan.

-
Zorg voor duidelijke samenhang tussen de alinea’s door het gebruik van 

verbindings- en verwijswoorden.

-
Bouw een degelijke en logische argumentatie op.
-
Kies de juiste woorden, gebruik je woordenboek.
-
Breng afwisseling in de zinslengte.
-
Spel correct en gebruik leestekens.
-
Vermijd het door elkaar gebruiken van ‘u’, ‘men’, ‘je’ en ‘we’
-
Wees logisch in het gebruik van de tijden.
-
Verzorg de uiterlijke afwerking: lay-out, lettertype, …
-
Herlees en verbeter de tekst.


	INSTRUCTIEKAART SCHRIJVEN



	deel 3: na het schrijven



	Reflecteren
Terugkijken

-
Heb ik de inhoud van mijn tekst goed voorbereid?
-
Heb ik tijdens het schrijven goed gebruik gemaakt van mijn oriëntatie en mijn 
voorbereiding?
-
Heb ik problemen ervaren op het vlak van spelling, woordkeuze, zinsbouw, 
alineaopbouw, tekstopbouw?

Vooruitzien
-

Op welke punten is mijn aanpak succesvol gebleken?
-

Op welke punten moet ik mijn aanpak verbeteren?




Beoordelingsformulier schrijven

	Taalgebruik

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
taalzuiverheid 

- algemeen Nederlands

- spelling

- zinsbouw

- woordkeuze

- gebruik van leestekens
	
	
	
	

	2
stijl ( afwisseling in woordkeuze en 

zinsbouw, heldere formulering, … )
	
	
	
	

	3
structuur ( verbindings- en 
verwijswoorden, logische lijn, 
opbouw van de tekst, … )
	
	
	
	

	4
keuze van taalregister: aangepast 
aan situatie en aan doelpubliek
	
	
	
	

	Vormgeving

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
lay-out (alinea’s, titels, 
tussentitels, marges, regelafstand, 
… )
	
	
	
	

	2
briefschikking (BIN-normen)
	
	
	
	

	3
illustraties, tabellen, grafieken, … 
	
	
	
	

	4
presentatie 

(netheid, handschrift, … )
	
	
	
	

	Onderwerp

	criteria
	goed
	voldoende
	te verbeteren
	opmerking

	1
voldoet aan de opgave
	
	
	
	

	2
beantwoordt aan tekstdoel 
(informatief, persuasief, activerend, 

evocatief, diverterend, …) en 
doelpubliek
	

	
	
	

	3
inhoud en originaliteit
	
	
	
	


14.3

Didactische werkvormen

1
Fotospel

Uit een pakket foto’s (door de leerkracht meegebracht), kiest elke leerling één foto die voor hem weergeeft hoe hij zich voelt t.a.v. een gegeven onderwerp.

Nadien gaan de leerlingen in een kring staan en elke leerling motiveert zijn keuze.

Wie geen foto wil nemen of geen motivatie wil geven, mag passen. 

Doel: Bespreekbaar maken van meningen en emoties t.a.v. een gegeven onderwerp.

Opmerking: Een pakket foto’s kan bij OVSG aangevraagd worden.

2
Groepsvorming

Elke leerling krijgt een kaartje uit een pakket dat door de leerkracht samengesteld werd. Het pakket is zo gemaakt dat een aantal kaartjes bij elkaar horen (bijvoorbeeld kaartjes van dezelfde kleur, woorden in verband met éénzelfde thema, in fragmenten geknipte tekst, vraag en oplossing, puzzelstukjes, …)

De leerlingen lopen door de klas en zoeken hun partner(s).

Doel: Groepsvorming zonder dat de leerlingen kunnen kiezen in welke groep ze zitten.

3
Individuele reflectie
De leerlingen krijgen een opdracht, denken enkele minuten na over het onderwerp en noteren het resultaat.  Nadien volgt er een bespreking in duo’s, in groepjes of klassikaal.

Doel: Voorkennis activeren of terugkijken op een uitgevoerde taak en vooruitzien naar de aanpak van een volgende taak.

4
Stellingenspel
De leerkracht formuleert een stelling die hij zelf bedenkt of die ontstaat na een discussie in de klas. Hij trekt een denkbeeldige lijn in de klas. Aan het ene uiteinde van de lijn gaan de leerlingen staan die volledig pro zijn, aan het andere uiteinde zij die volledig contra zijn. Tussen de 2 uiteinden zit het gamma van tussenstandpunten. De leraar verdeelt de leerlingen op de lijn in twee groepen. Elke groep komt in overleg tot het formuleren van een standpunt met één argument. 

Doel: In overleg tot een standpunt komen, leren argumenteren en inzien dat verschillende meningen kunnen bestaan.

5
Carrousels

Bij een carrousel worden twee cirkels gevormd: een binnen- en een buitencirkel met de stoelen per twee naar elkaar gericht. Bij oneven aantal leerlingen neemt de leerkracht deel.

Na een vastgestelde tijd schuift de buitencirkel één plaats op in wijzerzin, waardoor er nieuwe paren gevormd worden. Men herneemt de opgelegde activiteit.

5.1
Interviewcarrousel
Uitvoering:

-
de werkvorm wordt uitgelegd en het doel ervan besproken;

-
de groep wordt in twee verdeeld;

-
de ene helft interviewt de andere over een vooraf bepaald onderwerp


.
de duur van het interview wordt vooraf afgesproken;


.
de vraagstelling kan vrij zijn (open interview) of vooraf bepaald (gesloten interview);
.
de interviewer neemt nota of gebruikt een cassetterecorder



(variant: de groep in drie verdelen en de derde persoon laten noteren);

-
de rollen worden vervolgens omgekeerd waarbij er van plaats gewisseld wordt, waardoor andere mensen tegenover elkaar zitten. De bedoeling is in elke geval dat elk groepslid 1x geïnterviewd wordt en 1x een interview afneemt;

-
elkeen maakt een kort verslag van het afgenomen interview, dit kan zowel schriftelijk als mondeling (plenair).

Mogelijkheden:

-
als kennismakingswerkvorm met een nieuwe groep leerlingen;

-
als mondelinge taalvaardigheid (en ook schriftelijk indien er een verslag moet geschreven worden) met bijvoorbeeld als onderwerpen: huisdier, hobby’s, lievelingsmuziek … ;

-
als oefening voor waardebepaling waarbij de leerlingen naar elkaars mening peilen over een bepaald onderwerp. Bijvoorbeeld: roken, spijbelen, pesten, … .

Aandachtspunten: 

de leerlingen kunnen:

-
een verdeling maken in hoofd- en bijvragen;

-
éénduidig vragen stellen, zodat een duidelijk antwoord verkregen kan worden;

-
doorvragen bij dingen die niet duidelijk zijn;

-
goed luisteren;

-
ook via zijwegen bepaalde informatie krijgen;

-
hun eigen mening achterhouden, er mag niet gediscussieerd worden;

-
zelf tussentijds en aan het eind van het interview de verkregen informatie kort 
samenvatten.

5.2
Prentencarrousel
Hierbij bezit elke deelnemer een andere foto / prent / cartoon met op de achterkant enkele vragen over wat afgebeeld is. Het is raadzaam om tevens de antwoorden op de vragen te geven.

De deelnemers ondervragen elkaar om beurt over de prent die zij in hun bezit hebben. Na een seintje van de leerkracht wordt doorgeschoven. Dit wordt een aantal keren herhaald.

Dit wordt afgesloten met een samenvattende plenaire discussie o.l.v. de leerkracht.

Dit kan gebruikt worden om leerstof op te frissen, als instap voor een nieuw onderwerp of als synthesemoment.

5.3
Carrouseldiscussie
Hierbij vertelt de leerkracht een verhaal eindigend met een stelling. De binnencirkel moet de stelling aanvallen en de buitencirkel moet de stelling verdedigen. Na een seintje van de leerkracht wordt doorgeschoven. Nu worden de rollen omgekeerd: de binnencirkel verdedigt en de buitencirkel valt aan. Dit wordt een aantal keren herhaald.

Nadien is er een nabespreking o.l.v. de leerkracht.

Traditionele klasopstelling
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6
Cirkeldiagram

Een cirkeldiagram bestaat uit een aantal segmenten waarin een leerling t.a.v. een bepaald onderwerp de volgend elementen weergeeft:

-
waarnaar zijn belangstelling uitgaat (bv. op school, in vrije tijd, …);

-
hoe hij zijn tijd besteedt (bv. bij huiswerk);

-
welke problemen hem bezig houden;

-
welke oplossingen hij zou kiezen voor een bepaald probleem;

-
wat hij leuk / niet leuk vindt.

De grootte van elk segment wordt bepaald door de mate van belang t.a.v. het onderwerp (procentuele voorstelling).

Uitvoering:

-
de werkvorm wordt uitgelegd en het doel ervan besproken;

-
elke leerling maakt een cirkeldiagram over het gegeven onderwerp;

-
de klas wordt vervolgens verdeeld in groepjes van 3 à 5 leerlingen. Binnen elk groepje vindt een uitwisseling plaats over de gemaakte cirkels, waarbij elkeen zijn keuzes motiveert;

-
samen proberen ze tot overeenstemming te komen over een nieuwe cirkel die de mening van de groep weergeeft;

-
tenslotte worden de groepscirkels in de klas besproken en komt men eventueel tot een 
klascirkel.

Mogelijkheden:

-
als kennismakingswerkvorm of als basis om afspraken te maken over te bestuderen 
onderwerpen (op basis van belangstelling leerlingen);

-
om bij taallessen, bij geschiedenis of bij zedenleer / godsdienst een 
discussie op gang
 
te brengen;
-
als waardebepalingsoefening waarbij de leerlingen hun mening op elkaar moeten 
afstemmen.
Aandachtspunten:

-
om nog meer overzicht te krijgen kan ook met verschillende kleuren viltstiften gewerkt 
worden;

-
deze werkvorm bevordert:


.
het luisteren naar elkaar en het overleggen met elkaar;


.
de openheid om opvattingen naar voren te brengen en te motiveren;


.
de samenwerking en het komen tot een groepsproduct.

Belangstellingscirkel – vrije tijd
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1
op café gaan

2
tv kijken

3
telefoneren

4
jeugdhuis
5
sport beoefenen

6
sportwedstrijden bijwonen

7
met vrienden in de stad rondhangen

7
Conceptmap

Een conceptmap geeft de relaties weer tussen verschillende begrippen. De associaties die een leerling maakt t.a.v. een bepaald onderwerp worden gevisualiseerd.

Uitvoering:

-
de werkvorm wordt uitgelegd en het doel ervan besproken;

-
elke leerling schrijft in het midden van een blanco blad het gegeven onderwerp in het veld (cirkel). Rondom dit veld schrijft hij in nieuwe velden de directe associaties die dat onderwerp bij hem oproept. Bij deze nieuwe begrippen of gegevens kunnen opnieuw nieuwe associaties volgen enz.


De relaties tussen de velden kunnen aangeduid worden naast de lijnen die de velden

verbinden (bv. heeft als gevolg, maakt dat, …);

-
de klas wordt vervolgens verdeeld in groepjes van 3 à 5 leerlingen. Binnen elk groepje vindt een uitwisseling plaats over de gemaakte conceptmappen, waarbij elkeen zijn associaties verklaart;

-
uit hun groepsdiscussie proberen zij tot een nieuwe conceptmap te komen die een vollediger overzicht geeft van de bestudeerde problematiek;

-
tenslotte worden deze groepsconcepten in de klas besproken;

Mogelijkheden:

-
individueel of in groepjes laten werken;

-
om naar de voorkennis van de leerlingen over een bepaald onderwerp te peilen of als herhaling na het afsluiten van een lessenreeks;

-
om bij taallessen, bij geschiedenis of bij zedenleer / godsdienst een discussie op gang te brengen.

[image: image8.jpg]Voorbeeld van een conceptmap





Voorbeeld van een conceptmap over gezonde voeding

opgesteld door leerlingen van het 1ste leerjaar van de 2de graad
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8
Pijlenschema

Dit is een variant op de conceptmap. Daar waar het bij de conceptmap echter vooral de bedoeling is begrippen te verduidelijken, zal het pijlenschema de structuur van een tekst naar voor brengen.

Onderstaande tekst, bestemd voor leerlingen vanaf de tweede graad, geeft uitleg bij het maken van een pijlenschema.

Lees eerst de tekst door.

In deze tekst is er een samenhang, een verband tussen de onderdelen, er zijn hoofd- en bijzaken. Door de samenhang in de info te ontdekken, wordt de tekst veel begrijpelijker.

Je kan deze samenhang in een structuur weergeven.

Let op signaalwoorden om de structuur te vinden

· ten eerste, bovendien, ook, verder, daarnaast, tot slot, … helpen bij het bepalen van

een tijdsvolgorde of de verhouding van feiten tot elkaar in een opsomming;

· om, doordat, daardoor, daarom, veroorzaakt door, vermits, … helpen bij het bepalen van oorzaak en gevolg;

· daarentegen, maar, echter, tenzij, … wijzen op een tegenstelling;

· bijvoorbeeld, geïllustreerd door, kenmerkend, … wijzen op een illustratie van feiten of 

begrippen.

De structuur (tegenstellingen, verbanden, oorzaken en gevolgen) wordt door middel van pijlen en andere symbolen weergegeven.

In de structuur kan je gebruik maken van volgende hulpmiddelen:

-
pijlen: één pijl kan meer zeggen dan 20 woorden; deze vervangen de signaalwoorden

	(
	oorzaak – gevolg, of het opsommen van een aantal factoren

	(
	Tegenstelling

	(
	elkaar beïnvloeden


-
symbolen: 

	=
	gelijk aan

	≠
	verschillend van 
de doorhaling (schuine streep) van een pijl of symbool houdt altijd een ontkenning in




-
gedachtestreepjes, cijfers, letters: 




gebruikt men bij een opsomming van factoren, kenmerken, eigenschappen, 




oorzaken, …

PIJLENSCHEMA: OBJECTIEVE INFORMATIE OVER DE ZIEKTE AIDS

opgesteld door leerlingen van de 3de graad
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Bron: 

Serie ‘Uitkijk’ van de uitgeverij Wolters, Informatieboek PAV  ‘Aids’ voor de leerlingen, 

ISBN 9030968249

9
Discussie

In tegenstelling tot het leergesprek lopen bij de discussie de gesprekslijnen niet alleen van leerkracht naar leerling, maar ook van leerling naar leerling. Dus de leerlingen stellen elkaar vragen, vullen elkaar aan, geven antwoord enz. De kern is dat de leerlingen samen nadenken en van gedachten wisselen over onderwerpen, meningen, standpunten, ervaringen, …

De leerling leert argumenten op te sporen en te formuleren, oplossingen voor problemen te zoeken en te waarderen.

De verschillende fasen van een discussie:

1
planning:


- gespreksonderwerp;


- open / gesloten discussie (eventueel vragen voorbereiden);


- duur;


- afspraken van spelregels;


- keuze van: 
- gespreksleider (indien niet leerkracht);




- notulist (eventueel);




- procesbewaker (eventueel);

2
duidelijke omschrijving van het probleem:


- waar gaat het eigenlijk om;


- hoe kijken de verschillende groepsleden tegen het probleem aan;

3
hoofd- en zijwegen worden in kaart gebracht.;

4
de verschillende groepsleden brengen de informatie waarover zij beschikken naar voor;

5
de probleemstelling wordt nog eens bekeken en er wordt nagegaan of de ingebrachte 
informatie voldoende is om tot een conclusie te komen;

6
een besluit wordt genomen (eventueel na stemming indien meerdere mogelijkheden).

Aandachtspunten:

1
alle fasen van de discussie in de goede volgorde aan bod komen;

2
ieder lid van de groep voelt zich op zijn gemak en kan deelnemen;


hiervoor dient men:


-  een ontspannen sfeer te bevorderen;


-  verbale agressie tegen te gaan;


-  sommigen om nadere uitleg vragen;


-  sommige meningen te herhalen;


-  de langpraters op vriendelijke wijze te onderbreken;

- 
 de zwijgers proberen te betrekken door aandacht te besteden aan hun non-verbale 
 signalen;

3
op het einde de discussie afsluiten: door een leerling of door de leerkracht.

Voorbeelden van mogelijke spelregels bij een discussie:

-
goed luisteren: echt proberen te weten wat de andere zeggen wil;

-
elkaars mening aanvaarden;

-
elkaars bijdrage aan de discussie naar waarde schatten;

-
geen slogans gebruiken maar argumenten;

-
niemand mag iemand anders in de rede vallen; alleen de voorzitter mag vragen een tussenkomst af  te ronden;

-
alleen de hoofdgedachte van de probleemstelling behandelen: geen zijwegen betreden

-
het geven van voorbeelden moet vermeden worden;

-
verwijzingen naar personen in de groep (of zelfs in de meeste gevallen daarbuiten) zijn 
totaal uit den boze.

9.1
De discussieviskom

Uitvoering:

-
de werkvorm wordt uitgelegd en het doel ervan besproken;

-
de klas wordt gesplitst in kleinere groepjes (maximum 6 à 7);

- 
in elk werkgroepje wordt een notulant / woordvoerder aangeduid (of beide);

-
alle groepen krijgen dezelfde discussieopdracht, waarbij liefst naar oplossingen van een 
probleem moet worden gezocht;

-
gedurende een vastgestelde tijd (bv. 15 minuten) wordt binnen de groep over het 
gegeven 
onderwerp gediscussieerd en zoekt men naar oplossingen voor het gestelde 
probleem;

-
de groepen krijgen nog kort (bv. 5 minuten) de tijd om de gemaakte notulen na te kijken 
en 
tot een besluit te komen;

-
nadien zullen de verschillende notulanten (of woordvoerders) plenair vergaderen en 
pogen om tot één lijst oplossingen of maatregelen te komen. Ook hier wordt een 
tijdslimiet 
vastgesteld. Een definitieve menings- of besluitvorming vindt plaats voor de 
hele klas 
via de vertegenwoordigers van de verschillende groepjes:


.
de andere deelnemers mogen zich niet met het gesprek bemoeien;

.
zij kunnen wel hun verslaggever / woordvoerder tot de orde roepen indien deze van 


het ingenomen standpunt afwijkt;


.
de verslaggever / woordvoerder kan zijn groepje tijdens de plenaire discussie éénmaal raadplegen  (maximum 2 minuten).

Variante:

Elk groepje behandelt een ander deel van de probleemstelling en pas plenair komt men tot een globale oplossing.

Doel:

-
snel tot een effectieve mening en besluitvorming komen;

-
leren een vertegenwoordiger kiezen;

-
leren delegeren;

- 
leren onderhandelen.

9.2
De luciferdiscussie

Uitvoering:

-
de werkvorm wordt uitgelegd en het doel ervan besproken;

-
elke leerling krijgt evenveel (meestal 2 of 3) lucifers (of kaartjes);

-
elke keer als men tussenkomt in de discussie moet men een lucifer afgeven

-
wanneer men geen lucifers meer heeft, mag men niet meer tussenkomen; men kan

wel iemand anders ideeën toefluisteren.

Doel:

Bereiken dat alle leerlingen even vaak het woord nemen tijdens een discussie.

9.3
De stille wanddiscussie
Deze werkvorm is een schriftelijke discussie. De bedoeling is om elkaar inzichten, gevoelens of standpunten mee te delen, of daarvoor aandacht te vragen, waarbij iedereen mag opschrijven wat in hem/haar opkomt.

Uitvoering

Men moet eerst, als voorbereiding, het doel bepalen: een gesprek op gang brengen, een onderwerp uitdiepen of een onderwerp afronden.

De startvraag van de discussie wordt schriftelijk op het bord (of op flappen) gesteld. 

Deze vraag moet zo uitnodigend mogelijk zijn en kan bijvoorbeeld naar gevoelens, voorkennis en de bronnen van deze voorkennis toetsen. 

De discussie vindt plaats in groepjes van maximum 6 leerlingen, waarbij niemand mag spreken. 
Elke leerling die wat wil doorgeven, moet dat via het bord doen. Daarbij kan rechtstreeks op de startvraag worden gereageerd, ook kan ingegaan worden op hetgeen anderen al op het bord hebben gezet. Het is bijvoorbeeld mogelijk een vraag ter verduidelijking te stellen, het is mogelijk een tegenbewering te doen, verbanden te leggen, enz. Het is de bedoeling dat iedereen zoveel mogelijk meedoet.

Tijdens de nabespreking komen volgende elementen aan de orde:

.
Is er nog een toelichting nodig over onduidelijkheden?

.
Welke verbindingslijnen zijn te trekken naar het doel?

.
Het schetsen van een samenvattend beeld van de ‘discussie’: zijn er nieuwe 

gedachten naar voren gebracht, welke conclusies kunnen getrokken worden?

Sterke kanten:

-
verminderen van schroom, angst of sociale controle bij de discussie;

-
kan voor alle fasen van het onderwijsleerproces dienen;

-
goed bruikbaar om de beginsituatie van de leerlingen vast te stellen.

10

Puzzelstuk

De klas wordt door de leerkracht verdeeld in groepen van ongeveer dezelfde grootte. Bijvoorbeeld: groep A, groep B, groep C en groep D tellen elk 5 leerlingen.

Elk van de groepjes maakt een andere opdracht (complementair groepswerk), die door de leerkracht vooraf op papier werd gezet. Het gaat om deelopdrachten bij een groter geheel, bepaalde aspecten van een onderwerp worden bestudeerd. Er worden, na voltooiing van deze opdrachten, nieuwe groepen gevormd met telkens een lid van de vorige groepen.
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Elk van de leden legt aan de anderen de bevindingen uit die in zijn/haar eerste groep gemaakt werden (parallel groepswerk).

De nieuwe groepen maken vervolgens een gemeenschappelijke samenvatting of maken een samenvattende taak aan de hand van een vragenlijst.

Elke groep kiest een woordvoerder die de resultaten voorstelt. Deze worden dan plenair besproken. De resultaten kunnen ook schriftelijk afgegeven worden.

Voordeel:

Niemand kan parasiteren: in de eerste groep wordt iets ontwikkeld waarover je in de tweede groep de enige specialist bent.

11
Rollenspel
Een rollenspel is een spel waarin het zelfstandig denken gestimuleerd wordt. Het vrij improviseren wordt in deze spelvorm in banen geleid om een probleem dat in de spelgegevens verwerkt is, helder te krijgen en zo mogelijk op te lossen. De spelsituatie komt altijd uit de interesse- of belevingswereld van de leerlingen voort en is zo concreet mogelijk.

Bij een rollenspel zijn er spelers en waarnemers. Beide groepen kennen vooraf de globale inhoud van het spel. De spelers krijgen ieder een rolomschrijving, de waarnemers krijgen aandachtspunten. De rollen zijn helder omschreven, maar geven ook ruimte voor een eigen invulling of een uitbreiding van de gegevens. Het spel moet immers leiden tot een oplossing van een probleem en daarvoor is bekendheid met de rolgegevens noodzakelijk. Nadat het spel gespeeld is en de spelers een eerste reactie hebben mogen geven, wordt het spel in een kringgesprek samen met de observatoren geëvalueerd. Hierna kan het spel opnieuw gespeeld worden door andere of dezelfde spelers. Meestal wordt er dan doeltreffend gereageerd of komen er nieuwe oplossingen in zicht.

Tijdens de herhaling van het spel kan er dit keer door toeschouwers ingegrepen worden als zij menen een goede aanvulling, beter tegengas of een nieuwe opening te kunnen geven. De mogelijkheid om in te springen moet duidelijk gemaakt worden vóór het spel herhaald wordt, zodat iedereen weet wat kan en wat niet kan.

Enkele tips bij rollenspel:
-
laat de waarnemers in een halve cirkel zitten, zodat ze betrokken zijn bij het spel;
-
bespreek met de spelers hoe ze de situatie zien. Waar is de deur, het raam, … ;
-
spreek van tevoren af of en wanneer er ingegrepen wordt: als de leerlingen niet trouw 
aan het gegeven spelen en als het spel te lang duurt.

Voorbeeld: een situatie beschrijven voor verschillende luisteraars:

-
Voorbereiding:

De leerlingen krijgen een werkblad met bijvoorbeeld de beschrijving van een ongeluk met een gestolen bromfiets. Maak voor ieder groepje een kaartje met daarop een luisteraar (hun beste vriendin, de eigenaar van de bromfiets, de ouders, …). De leerlingen vertellen de situatie die op het werkblad staat aan die bepaalde luisteraar.

-
Uitvoering:
Leg met een voorbeeld uit dat mensen zich in hun taalgebruik meestal aanpassen aan de luisteraar. Verdeel de leerlingen in groepjes van vier. Ieder groepje krijgt een kaartje. Het is de bedoeling dat ze met elkaar bespreken op welke manier ze de situatie uit de tekst zouden vertellen aan degene die op het kaartje vermeld staat. De feiten mogen daarbij niet wezenlijk veranderen.


Voor de voorbereiding hebben de leerlingen 15 minuten tijd. Dan presenteert één leerling de situatie voor de klas. Een andere leerling uit de groep is de zwijgende, maar wel expressieve luisteraar.

Bespreek na iedere presentatie de verschillen in inhoud en taalgebruik.

-
Voorbeeldtekst: 

Jan, 15 jaar, heeft in de pauze de brommer van Anton geleend. Nu ja, geleend …
Omdat hij Anton zo snel niet kon vinden, is hij er maar van uitgegaan dat die er geen bezwaar tegen zou hebben dat hij een klein ommetje ging maken met Annemie achterop. Antons helm kon hij niet vinden, maar voor zo’n klein ritje leek dat geen bezwaar. Jan en Annemie hadden gezellig een stukje gereden en het laatste eindje terug naar school had Jan even goed gas gegeven.

Voor de school stond Karel een pakje frieten te eten. Toen hij de bel hoorde, gooide hij het laatste restje weg. Op dat ogenblik kwam Jan aanrijden. Hij slipte over de frieten, Annemie viel op de grond en de brommer vloog op de auto van de directeur.
De verbazing was groot. Jan zelf kwam er met een paar schrammen en beschadigde kleren van af, maar Annemie bleek met een zware hersenschudding in het ziekenhuis te moeten worden opgenomen. De auto en de brommer waren zwaar beschadigd.
Bron: Lesideeën voor moedertaaldocenten, Wolters, ISBN 90 01 710735

Lectuur van de leerlingen kan ook een inspiratiebron zijn.

12
Projectwerk
12.1
Algemene kenmerken

Projectwerk is een didactische werkvorm die op de realiteit steunt en vakoverschrijdend wordt uitgevoerd. Het project wordt dan ook voorbereid en begeleid door een groep leerkrachten. Via het project poogt men een bepaald probleem in zijn totaliteit te bestuderen. De klassieke vakindeling valt gewoon weg.

Het project moet betrekking hebben op de dagelijkse realiteit; het is dus bij voorkeur maatschappijrelevant en sluit aan bij de ervaringswereld van de leerlingen. Het nodigt uit tot allerlei acties; het mag niet beperkt blijven tot literatuur, maar het moet zich ook lenen tot praktisch onderzoek.

Het project vereist van de leerlingen een grote vorm van zelfactiviteit en vindingrijkheid. Daarom zullen de leerlingen in soepele groepjes werken. Alle betrokkenen dienen elkaar permanent in te lichten over de vorderingen die gemaakt worden.

12.2
Verloop

1)
Het vastleggen van  een onderwerp


Dit wordt meestal gedaan via brainstorming. De resultaten hiervan worden allemaal genoteerd (op het bord en in een map). 


Er kan bijvoorbeeld als volgt te werk gegaan worden: iedereen schrijft bijvoorbeeld 5 onderwerpen op en hangt ze om zijn hals, alle leerlingen wandelen een tijdje rond in de klas. Er wordt links en rechts wat gekletst over elkaars onderwerpen. Er worden dingen ontdekt waaraan men zelf niet had gedacht.


Daarna wordt onderwerp per onderwerp doorgenomen en getoetst aan schiftingscriteria:


-
eenvoudigheid;


-
toegankelijkheid;


-
het onderwerp moet aansluiten bij de leefwereld van de leerlingen;


-
je moet er informatie over kunnen vinden;


-
je moet er een actie rond kunnen doen.

2)
Het samenstellen van de projectgroepjes


Dit kan spontaan of geleid gebeuren. Een goed aantal is 4 of 5 personen per groepje.

3)
De voorbereiding



Gedurende de directe voorbereiding moet er gedacht worden aan:


-
de doelstellingen die we willen bereiken;


-
de deelaspecten van het project;


-
het opstellen van een tijdschema;


-
het bij elkaar brengen en ordenen van het werkmateriaal;


-
de praktische organisatie binnen en buiten de school: lokalen, contacten, excursies,



communicatie tussen de deelnemers aan het project en naar derden toe (school, 

ouders, buurt,…).

4)
De informatiefase


Schriftelijke informatie verzamelen: encyclopedieën, wetenschappelijke boeken, kranten, 
tijdschriften,...


Mondelinge informatie verzamelen: tv- en radioprogramma’s, telefoongesprekken met organisaties gespecialiseerd in het onderwerp, interviews van personen die meer weten over het onderwerp.

5)
De projectmap


Ieder lid van de groep heeft zijn eigen projectmap. Hierin wordt de informatie verzameld, afspraken genoteerd, verslagen geschreven,…

6)
De uitvoering


Dit kan zijn: een discussiespel, een culturele week, een forumgesprek, een debat, een 
rollenspel, een tentoonstelling maken,…


Er zijn veel mogelijkheden en de actie moet vooral toegespitst worden op de leeftijd van de leerlingen.

7)
De evaluatie


Zowel leerlingen als leerkrachten moeten meewerken aan de evaluatie.


De leerlingen schrijven een evaluatie waarbij ze de volgende punten kunnen bespreken:


-
zelfstandig werken;


-
vrij je mening uiten;


-
samenwerken;


-
werken met teksten;


-
naar elkaar luisteren.


De leerkrachten kunnen een woordrapport maken waarbij bovenstaande punten als

richtlijn kunnen dienen 

Colofon

Dit leerplan werd ontwikkeld door de leerplancommissie Verkoop 3de graad BSO van OVSG met medewerking van vertegenwoordigers van de inrichtende macht Antwerpen, Munsterbilzen en Turnhout.

� 	In de hierna volgende teksten gebruiken we de termen ‘secundair onderwijs’ in de betekenis van het gewoon 	voltijds secundair onderwijs.


� 	J. Delors, Learning, the Treasure  within. Report to UNESCO of the international Commission on Education 	for the Twenty-first Century, Highlights, s.l. Unesco, 1996


� 	Vlaams Parlement, Resolutie betreffende de werkgelegenheid in Vlaanderen, -  Handelingen, 651 (1996 – 	1997), 30 april 1997; 850 ( 1997 – 1998), 28 januari 1998.


� 	Voor de eerste graad was hierbij sprake van de muzisch-creatieve, de exact-wetenschappelijke, de verbaal-	literaire, de technisch-technologische, de menswetenschappelijke en de ethisch-religieuze component.
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